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Uvodni slovo

Véazené kolegyné, vazenf kolegové,

rédi bychom Vém timto predstavili Sbornik z Nérodni ceny kariérového poradenstvi 2012,
ktery rekapituluje Ctvrty ro¢nik této soutéZe. Letodni soutéZ navazuje na predchozi roniky,
ale prindsi i fadu inovaci, které soutéz dale posunuly.

Klicové pro prabéh letosniho ro¢niku soutéze byla vzajemna spolupréce a koordinace sou-
téZe se slovenskym centrem Euroguidance, které plsobi pti Slovenskej akademickej asocidcii
pre medzindrodnd spoluprdcu (SAAIC). Souté? kariérového poradenstvi existuje na Slovensku

vvvvv

prvniho spole¢ného ro¢niku.

Cesko-slovensky tym pri pripravé soutéZe pracoval na sladéni tématu soutéze a casovém har-
monogramu i na vytvoreni spolecnych kritérii pro hodnoceni. Vydsténim spoluprace pak byla
vzéjemnd prezentace (nékterych) vitéznych pfispévkd na slavnostnim vyhlaseni vitézi obou
¢asti soutéze. Dovrsenim spolupréce je pak tento spole¢ny Sbornik, jehoZ cilem je umoznit
Siteni piikladd dobré praxe v rémci Ceské i Slovenské republiky, coZ byl pravé jeden z dGivoda
pro spole¢nou koordinaci soutéze.

vy

Pfinosem celoro¢ni spolupréce bylo v3ak rovnéz ziskani novych podnétl a rozsiteni spolupra-
cujicich odborntkd a celkové uzsi spoluprace se slovenskym centrem Euroguidance. Vzajemné
diskuse pak vedly ke dvéma vyznamnéjsim zménam v soutézi: jednak doslo k vyraznému zjed-
nodudeni soutéZnich otézek, jejichZ pocet byl z cca 20 otdzek snizen na 5, ¢imZ se vyrazné
zjednodusil a zpfistupnil dotaznikovy formuldr a, jak doufédme, soutéZ se tak otevrela vice po-
radenskym subjektdim. Druhou inovaci bylo zafazeni nové kategorie pocin, kde mély mozZnost
plihlasit se ty subjekty, které neposkytuji sluzby kariérového poradenstvi, ale jednordzovou
aktivitou prispély k jeho rozvoji.

Na nésledujicich strankéch si budete moci precist nejen piiklady dobré praxe, které
byly v rdmci soutéZe ocenény, ale i zpisob hodnoceni, kterym viechny soutéZici
pispévky prosly. V neposledni fadé stoji za zminku vystupy z konference, kterd se
u pifleZitosti predavani cen vitézim konala v Brné 24. a 25. z&if 2012. Konference
byla vyhla3ena v souladu s mottem soutéze ,,Rozvijim se, tedy jsem.” a stejné jako
celd soutéZ se vénovala dovednostem Fizeni vlastni profesnf a vzdélavaci drahy, tzv.

career management skills, CMS.

Do ceské Casti soutéze bylo letos prihldseno celkem 21 piispévkd, z nichz skupina
externich expertl ocenila 7 prispévkd: Ctyfi ceny byly udéleny v hlavnich kategoriich
- kariérové poradenstvi pro dospélé a pro déti a mlddez, vysokoskolské kariérové
poradenstvi a pocin v kariérovém poradenstvi. Kromé toho byly udéleny také tfi ceny
zvlastni - za rozvoj dovednosti fizeni viastni profesni a vzdélavaci drdhy, za dlouhodoby
rozvoj poradenského pracovisté na skole a za cesko-slovenskou spoluprdci.

Radi bychom Vés tedy timto pozvali ke ¢teni Sborniku, ktery shrnuje prispévky
z Narodni ceny kariérového poradenstvi 2012 a vystupy z diskusi a workshopt vé-
novanych tématu dovednosti fizeni vlastni profesni a vzdélavaci drahy. Doufame, Ze
tato publikace bude pro Vs inspirativni a napomize k dalsimu rozvoji kariérového
poradenstvi v Ceské republice.

tym Centra Euroquidance
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Hodnoceni
Narodni ceny kariérového
poradenstvi 2012

ry mé zajistit naleZité hodnoceni soutéZnich prispévkd. V prvnim roce soutéze

jsme zhodnotili kvalitu v Sirokém spektru soutéznich prispévki z fad organizaci
poskytujicich Poradenstvi pro klienty v pocate¢nim vzdéldvani, poradenstvi pro do-
spélé na trhu prace a poradenstvi pro osoby znevyhodnéné na trhu prace. V druhém
roce jsme se zaméfili na ocenénf urcitych aspektd poskytovanych sluzeb. Ocenili jsme
napt. sluzby, které pfispivaji k rozvoji celoZivotniho poradenstvi. V souvislosti s Evrop-
skym rokem boje proti chudobé a socidlnimu vylouceni, kterym byl rok 2010 vyhlasen,
jsme se zaméfili i na pfinos sluzeb ke sniZenf rizika socidlntho vylouceni. Ocenili jsme
i organizaci, kterd vyznamnym zpUsobem podporuje profesni rozvoj poradenskych
pracovnikl na vlastnim pracovisti. Od roku 2011 se vénujeme tématu ,dovednos-
ti fizeni viastni vzdéldvaci a profesni drdhy”, v lofiském roce bylo mottem soutéZze:
~Ridim svou kariéru, fidim svij Zivot.”

Z a Ctyfi roky existence soutéZe byl vypracovan podparny systém hodnocent, kte-

Hodnoceni soutéZnich prispévkl se zaméfuje predeviim na tyto oblasti: dostupnost a potiebnost
nabizené sluzby, vyuZiti riznorodych pfistupd a metod pfi praci s klienty, podporu samostatnosti
a nezavislosti klientd, hodnoceni sluzby a kvalifika¢ni predpoklady poradca.

Centrum Euroguidance na hodnoceni spolupracuje se skupinou externich expertd, ktefi se oblasti
kariérového poradenstvi dlouhodobé vénuji. Na hodnoceni leto3niho ro¢niku se podilelo devét hod-
notiteld, jejichz kratké profesni profily naleznete nize.

Proces hodnoceni probihéd ve dvou fazich. Kazdy pfispévek je hodnocen dvéma nezavislymi hodno-
titeli, ktefi uruji miru jeho shody s predem nastavenymi kritérii. Na zakladé bodového ohodnoceni
je vytvofeno prvotni pofadi piispévkl. Soucasné tfi ¢lenové hodnotictho tymu vykonévaji funkci
garanta, ktery ¢te vice piispévkd a srovnéva jejich celkovou kvalitu a soulad s tématem soutéze.
Na zakladé tohoto srovnani nominuje vitézné piispévky a formuluje slovni hodnoceni jednotlivych
piispévkid. Garanti se aktivné Gcastni pfi vyhlaSovani vysledkd soutéze a predavani cen vitézam.
Vystupy z téchto dvou typt hodnoceni jsou pak sladovany na spole¢né schizce hodnotiteld, kde
spole¢né hledaji shodu v hodnocent jednotlivych piispévka.
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Hodnotitelé Narodni ceny

kariérového poradenstvi 2012

PhDr. Zuzana Hadj Moussova vystudovala
psychologii na FF UK, poté pracovala v Ustavu
péle o matku a dité v Podoli (na oddé&lenf fy-
ziologickych novorozenc), kde se podilela na
vyzkumnych aktivitach. Nasledné stravila 5 let
v AlZirsku, kde prednasela na univerzité Alger
- Institut des sciences sociales. Po navratu do
Ceskoslovenska pracovala na Obvodni pedago-
gickopsychologické. V roce 1983 byla pfizvéna
na nové zakladanou katedru psychologie na Pe-
dagogické fakulté UK, kde dosud uéi jako ex-
ternistka predeviim vychovné poradce a 3kolni
metodiky prevence. Zaroveri pracuje na kated-
fe didaktickych predmétt na VSE.

Mgr. Lenka Hlouskova, Ph.D., pracuje jako
odborna asistentka na Ustavu pedagogickych
véd Filozofické fakulty Masarykovy univerzity
a sviij odborny zajem rozdéluje mezi kariérové
poradenstvi a témata spojend s rozvojem za-
kladnich 3kol (napt. kultura 3koly, organizaéni
uéenf). Kromé& vyzkumné a vyukové &innosti se
angazuje i v fadé aktivit podporujicich rozvoj
sluzeb kariérového poradenstvi v CR.

Doc. PhDr. Iva Kirovova, Ph.D., vystudovala
psychologii na FF UK v Praze, praxe v oblasti
psychologie détské, organizacni, klinické i po-
radenské v Ceské republice i v zahrani&i (Sofie,
Bulharsko). Od r. 1992 pGsobi na VS, na VSB-TU
Ostrava, nejprve na katedfe spolecenskych véd,
posléze na katedi'e managementu na ekonomické
fakulté, od r. 2011 také na katedre psychologie
na FF UK v Praze. Problematice kariéry se vénuje
od 2. poloviny 90. let. Zdjem o rdzné aspekty ka-
riéry se projevil mj. i v predmétech, které navrhla
a zavedla do vyuky. Jsou zaméreny na problemati-
ku individuainiho planovani a fizenf kariéry v sou-
¢asném kontextu i na problematiku kariéry v or-
ganiza¢nim kontextu, z hlediska fizeni a rozvoje
lidskych zdroji. Na katedfe psychologie zavedla
vybérovy predmét kariérové poradenstvi.

PhDr. Jifi Kral vystudoval obor psychologie
na FF UK v Praze se specializaci psychologie
prace a fizeni, od roku 1991 nastoupil na
nové zfizovany Grad prace v Dé¢iné do funkce
vedouciho odboru poradenstvi, podilel se na
stanovovani koncepci poradenstvi ve sluzbach
zaméstnanosti, byl ¢lenem odborného tymu,
jenz ftesil problematiku kariérového pora-
denstvi a jehoZ vydsténim bylo zfizeni Infor-
macnich a poradenskych stiedisek pro volbu
a zménu povoldni. Byl jednim z prvnich lekto-
ri vzdélavani v rdmci sluzeb zaméstnanosti, je
spoluautorem metodiky bilan¢ni diagnostiky,
na jejimz zavedeni se aktivné podilel, a au-
torem nebo spoluautorem fady vzdélévacich
kurzd SSZ. Od roku 2005 byl feditelem Gradu
prace v Déciné. Ve své préci prosazoval vyuzi-
vani poradenskych metod pfi praci s klientem.
V soudasnosti spolupracuje s Ndrodnim vzdé-
lavacim fondem na mezindrodnim projektu
bilan¢ni diagnostiky.

Mgr. Tomas Langer absolvoval obory soci-
ologie a andragogika na Filozofické fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci, déle cer-
tifikovany kurz lektorl vzdélavani dospélych
a certifikovany kurz manazer vzdélavani do-
spélych. Pasobil na Filozofické fakulté Univerzi-
ty Palackého v Olomouci a na Filozofické fakul-
té Univerzity Karlovy v Praze jako akademicky
pracovnik. V soucasnosti pasobf jako viceprezi-
dent a vykonny feditel Asociace instituci vzdé-
lévéni dospélych CR a $éfredaktor odborného
¢asopisu Andragogika. Je ¢lenem Narodni rady
pro kvalifikace, Narodniho poradenského féra
a fady pracovnich skupin ministerstev a dal3ich
organl. Prednasi na konferencich a publikuje
odborné ¢lanky v ¢asopisech. Mezi hlavni té-
mata jeho zdjmu patii systém a kvalita dal3tho
vzdélavani, metodika lektorské prace ¢ andra-
gogické poradenstvi.

Magr. Jasmin Muhi¢ pisobil na Institutu peda-
gogicko-psychologického poradenstvi a rovnéz
jako Cesky zastupce v Evropské siti na podporu
celoZivotniho poradenstvi - European Lifelong
Guidance Policy Network (ELGPN). Dlouhodo-
bé se zabyva problematikou dovednosti fize-
ni vlastni profesni a vzdélavaci drahy (Career
Management Skills, CMS); v rdmci ELGPN pi-
sobil jako koordindtor pracovni skupiny, kterd
se CMS vénovala jako jedné ze ¢tyi klicovych
oblasti (Work Package 1). Aktivné se podilel
také na zaloZeni Narodniho poradenského féra
v Ceské republice.

Ing. Michal Pejskar je mistopredseda ob¢an-
ského sdruzeni Aspekt, kde pracuje od roku
2011. V soucasnosti zde plsobi jako mana-
Zer projektu ECCE (vycvik lektord norského
vzdélavaciho programu pro kariérové poradce)
a vedouci préce s klienty v projektech podporo-
vaného zaméstnavani. V letech 2000 az 2011
byl feditelem dradu prace v Nachodé. V pred-
chozich zaméstnanich od roku 1993 pusobil
na vedoucich pozicich v nékolika obchodnich
firmach. V letech 2003 az 2006 spolupracoval
s NVF jako externi hodnotitel pilotnich projek-
td z programu Leonardo da Vinci.

Za plsobeni na Gradé prace mél prileZitost
k nékolika zahrani¢nim stazim v rdznych ob-
lastech poradenstvi a opakované se Gcastnil
pracovnich setkani féra OECD LEED. Byl ini-
cidtorem vzniku Rady rozvoje lidskych zdroji
Kralovéhradeckého kraje.

Mgr. Silvie Pychova, absolventka Pedagogické
fakulty UK v Praze, déle specializa¢niho postgra-
duélniho studia vychovného poradenstvi na stejné
fakulté. Pasobila jako utitelka na gymnaziu, déle
jako konzultantka evropskych programi na
DZS/NAEP (mimo jiné Euroguidance). Od roku
2009 zastévala na DZS funkci vedouci odboru

celoZivotniho vzdélavani. Od roku 2011 plsobi
jako nezévisla konzultantka, metodicka a lektorka
zejména v oblasti kariérového poradenstvi a je
aktivni v neziskové sféfe (vykonna Feditelka Stélé
konference asociaci ve vzdélévani, o. s., predsed-
kyné spravni rady EDUin, o. p. s.). V leto3nim roce
Gspésné zakonila lektorskou certifikaci v metodé
CH-Q - mapovani kompetenci pod vedenim ni-
zozemskych mentord. Od 2012 je predsedkyni
obcanského sdruzeni Centrum kompetenci.

PhDr. Zdenék Stoces, absolvent FF UK, obor
pedagogika-psychologie. Po ukoneni studia
v roce 1985 pracoval jako mistr odborné vy-
chovy / technicky ucitel a pozdéji jako zastup-
ce feditele na odborném udilisti Rudnych dold
v Pfibrami. V letech 1993-1996 zménil své pi-
sobi3té a aktivné se vénoval na plny dvazek své
plvodni profesi - psychologa a uitele ZS. Jako
$kolni psycholog 7. ZS v P¥ibrami VIII byl zapo-
jen do préce s détmi vyZadujicimi zvy3enou péci
- déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami,
predeviim SPU problémy s chovénim. Zde za-
héjeny a realizovany program TIP tid funguje
dodnes. V letech 1997 az 2005 reditel okresnf
pedagogicko-psychologické poradny v Pibra-
mi. Psychologickou praci zde vykonéva dopo-
sud jako détsky psycholog na plny dvazek.

»
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Kategorie:
kariérové poradenstvi pro dospélé

Nazev organizace:

Evropska kontaktni skupina .

Nézev pfispévku: .
V prici otevieno (Uplatnéni kvalifikace

migrantd a migrantek na ceském
pracovnim trhu)

Kontaktni osoba: Helena Kostalova

Anotace:

rojekt ,V prdci otevieno” je komplexni program sestavajici z kariérového poradenstvi

a vzdélavacich aktivit, ktery je ur¢en pro kvalifikované migranty a migrantky s cilem

zwysit jejich $anci na stabilni uplatnéni na pracovnim trhu. Kariérové poradenstvi bylo
realizovdno individualni i skupinovou formou a mélo za cil podpofit schopnosti sebefizenf
vlastni kariéry u cilové skupiny marginalizovanych cizinci. Prostfedkem ke sdileni zkuenosti
viech Gcastnikd byla skupinovd setkavani a tematické exkurze. Vzdélavaci kurzy byly interak-
tivni, Gastnici méli moZnost natrénovat si redlné situace, kterym budou na pracovnim trhu
vystaveni, a nautit se lépe komunikovat v pracovnim prostfedi (mimo jiné diky ziskani od-
borné terminologie). Soucasti vzdélavani byla také tematickd jazykové pfiprava. Projekt klade
daraz na sebezkusenostni vzdélavani spojené s rozvojem kli¢ovych kompetenci a sezndmenim
s pozadavky na vybérova fizenf v Ceském kulturnim kontextu. To umozni absolventim |épe
zhodnotit své prednosti i slabiny a uplatnit se pfi hledani zaméstnant, i fidit dal3i kariérni roz-
voj v dlouhodobém horizontu. Absolventi projektu se seznamili s fadou konkrétnich technik
a postupd, které jim budou slozit jako podpora dal3ho Fizent kariéry (napF. akéni plén, techni-
ky stanovovant cili, kompeten¢ni portfolio, individualni plény rozvoje atd.). Déle si absolventi
posilili dulezité mékké kompetence a ujasnili si predstavu svého dalsiho rozvoje v kontextu
Zivotnich hodnot, motivl a priorit.

Hodnotitelé ocefiuji zejména:

o Cileny rozvoj dovednosti fizeni profesni a vzdélavaci dréhy u vybrané skupiny dospélych.

o Prabézné systematické hodnocenti vysledkd - vyuZivani evaluace pro zkvalitnéni sluZeb.

 Snahu napliiovat principy mezindrodniho trhu prace podporou vysoce kvalifikovanych mig-
rantdl v ziskévani a udrzovani adekvétnich pracovnich mist v CR.

» Propracovany systém kombinace vzdélavacich metod a poradenskych postupa.

» Daraz na profesni rist lektord, jehoZ principem je vyuZivani stejnych zasad a postupt uplat-
flovanych v préci s klienty (individudIni vzdélavaci plan, kompeten¢ni portfolio aj.).

Popis realizované sluzby:

potiebu eliminovat bariéry v pfistupu na kasuji neadekvatni ¢astky. S ohledem na spe-
pracovni trh u cizincd a cizinek v CR.

Projekt ,V praci otevfeno” reagoval na zprostiedkovatelich, ktefi za své ,sluzby” in-
cifické potreby této cilové skupiny jsme vytvo-
Zaméfil se predevsim na ty cizince, ktefi, pies-

fili komplexni projekt, ktery nabizi feSenf vy3e
toze dosédhli vysoké kvalifika¢ni Grovné dle zminénych bariér integraci cileného vzdélava-
ni s kariérovym poradenstvim. Divodem ke
vzniku tohoto projektu bylo podpofit rozvoj
dovednosti potiebnych k fizeni vlastni kariéry
(career management skills) u sociéIné vylouce-
nych cizincd a cizinek a tim zvysit jejich 3anci

EQF, pusobi v nizce kvalifikovanych, nesta-
bilnich zaméstnénich. Casto se stavaji obét-
mi diskriminace a vykofistovani. Navic velka
¢ast této cilové skupiny je soudasti tzv. kli-
entského systému”, tj. zévisld na nelegalnich
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na plnohodnotnou integraci do spole¢nosti.

Nasim primarnim cilem nebylo pouze umis-

tit G¢astniky na konkrétni pracovni misto, ale

obecné je posilit v procesu osamostatiiovan{

a nezavislosti; vybavit je prenositelnymi kom-

petencemi a privést k pochopeni, Ze soucasny

trh prace se velmi rychle méni. U¢astniky pro-
jektu jsme vedli k tomu, aby si byli védomi
svych kvalit, motivd a budoucich moZnosti

a byli schopni vést konkrétni kroky k dosaze-

ni svych cild. Konkrétné byl projekt sestaven

z nasledujicich aktivit:

1. Vyuka Ceského jazyka. Jazykovéd vyuka byla
tematicky zaméfend (slovni zdsoba, formu-
laFe, nacvik pfijimaciho pohovoru).

2. Samostatny vzdéldvaci modul (prezent-
ni vyuka). Vzdélavaci modul byl zaméfen
predeviim na zprostfedkovani informaci
spojenych se vstupem na pracovni trh v CR
(zékonik préce, prava a povinnosti zamést-
nanc atd.), nacvik praktickych dovednos-
ti (sebeprezentace, identifikace kli¢ovych
kvalit, osloveni zaméstnavatele, sestaveni
poutavého Zivotopisu) a jejich reflexi zamé-
fenou na dosahovéani zmén.

3. Individualni kariérové poradenstvi, zamére-
né na stanovovéni individudlnich kariérnich
cilt a sestaveni akénich pland k jejich dosa-
Zeni, poradenstvi pfi vybéru vhodné pracov-
ni pozice a pfi osloveni zaméstnavatele.

4. Skupinova setkani zaméfena na sdileni zku-
Senosti (motivadni setkani).

5. Kariérové poradenstvi ve skuping (tj. v celé
skuping, ¢ malych skupinkach dle modelu peer
to peer). Tuto aktivitu jsme priFezové inte-
grovali pfimo do vzdélavaciho modulu (2).

6. Exkurze (na Gfady & do vybranych firem).
Tato aktivita méla za cil zprostfedkovat zku-
Senost z praxe.

7. Realizace tréninkového Assessment cent-
ra (AQ). Cilem této aktivity bylo seznamit
Glastniky a Gcastnice s pribéhem néro¢né
formy vybérového fizeni v CR, umoznit jim
vyzkouset si pribéh vybérového fizeni na-
neisto a ziskat zpétnou vazbu hodnotitell
AC na uplatnént jejich kompetenci v praktic-
kych situacich.

Rozsah prezen¢ni vyuky véetné tréninkového
vybérového fizeni byl nastaven na 45 hodin.
Pocet hodin vénovanych individualnimu a sku-
pinovému poradenstvi se lisil dle individuéInich
potieb Gcastnikd, v priméru se jednalo o 8 ho-
din na jednoho Gdastnika. Nedilnou soucastf
byla doméci pfiprava ucastniki na jednotlivé
workshopy (pfiprava Zivotopisu, sestaveni indi-
viduélniho portfolia a akéniho plénu) v rozsahu
16 hodin.

O mozZnosti zapojit se do projektu pravidel-
né informujeme prostiednictvim komunikace
s fadou organizaci (sttni spréva a samospra-
va, neziskové organizace, spolky cizincd aj.),
naborovych letdki a predeviim piimo v ko-
munitach cizincd. VyuZivime piitom kontakty
a zkusenosti nabyté diky dlouhodobé spolupré-
ci s touto cilovou skupinou. Se zdjemci o Glast
vede koordinatorka vstupni rozhovor. Pred
zapoletim kazdého cyklu vzdélavani se usku-
tecnila informacnf schiizka, kde byl predstaven
cil kurzu a jednotlivé aktivity. Vysokou mirou
informovanosti a osobnim kontaktem podpofi-
me motivaci klientd a zéroven usilujeme o pra-
videlnou Gcast téch, kdo se rozhodnout zapo-
jit. Abychom umoznili G¢ast rodi¢a malych déti,
nabizime na v3ech aktivitdch projektu sluzbu
hlidani déti.

Kromé tohoto projektu poskytuje EKS prede-
viim skupinové formy kariérového poradenstvi
pro Zeny pfipravujici se na navrat z RD a cizin-
ce (inspirované dle Svycarské metody CH-Q),
napi. v ramci kurzu kariérového poradenstvi
,Do préce bez obav”. Individuélni poradenstvi
poskytujeme zacinajicim podnikateldm a pod-
nikatelkdm (projekt Podnikani vade 3ance)
a migrantdm v prohlubuijicich kurzech osobni-
ho rozvoje (jedna se o individuélni i skupinové
poradenstvi sméfujici k Fizeni vlastni kariéry).
Projekt byl asp&$né ukonéen v srpnu 2012.
V nédvaznosti na tento projekt zahajujeme
v Cervenci 2012 projekt rovnéZ zaméfeny na
podporu kvalifikovanych migrantd/migrantek
pfi vstupu na pracovni trh. VyuZijeme zde jiz

ovéfenou metodiku a navic navy3ime ¢asovou

dotaci pro individudlni a skupinové kariérové
poradenstvi (individuélni min. 20 hodin na
Gcastnika, skupinové min. 6 setkani v pribéhu
vzdélévani). Také poskytneme Géastnikidm pFi-
mou podporu pfi hledani pracovniho uplatnéni
formou zprostfedkovéni staZze a pracovniho
umisténi.

»
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Kategorie:
kariérové poradenstvi pro déti
a mladez .

Nazev organizace:

1Q Roma servis, o. s.

Nézev pfispévku:

Poznam sebe - poznam tebe.

Aneb cesta k rozvoji zacina spolupraci

Kontaktni osoba: Monika Celundova

Anotace:

poradenstvi, které je poskytovano mladym lidem ze sociélné znevyhodnéného prostre-

di. Pracovnici kladou ddraz na propojenost individudintho poradenstvi, individuéinho
vzdélavani a skupinového poradenstvi stejné jako na spolupraci s klientem a jeho rodinou,
se kolou a dalsimi relevantnimi institucemi. P¥i této komplexni, dlouhodobé a intenzivni
spolupraci s klientem jsou zohledriovany jeho individudlni Zivotni etapy. Cilem v3ech aktivit
je objevit a oteviit v klientovi jeho vlastni potencidl, vést ho k aktivnimu zéjmu o svdj vlastni
Zivot i o dénf kolem, umoZnit mu kvalitni vzdélani a dt mu prostor i ¢as k rozvijeni sebe sama.
Vztah pracovnika a klienta tak rozviji predevsim intelektové a socialni dovednosti. VyuZivdnim
aktivniho naslouchant, narativnich technik, drama a arte metod rozviji klient predeviim aser-
tivni komunikaci, sebeprosazovani, empatii, respekt. Intelektové dovednosti klient zdokonaluje
prostfednictvim individudlniho vzdélavéni, pfi kterém pracovnik vyuziva aktiviza¢nich metod ve
vyuce, rovnéz i tradi¢nich vyukovych postupd.

Pﬁ'spévek predstavuje sluzbu pedagogického programu IQ Roma servis, o. s., kariérové

Hodnotitelé ocefiuji zejména:

o Pripadovou praci s klientem zaloZenou na dlouhodobém vztahu odborntka a klienta, ktera
by mohla byt piikladem komplexniho pfistupu ke klientovi (pfikladem integrace sociélnich
sluZeb, vzdélévéani a kariérového poradenstvi).

o Aplikaci novych postupl do oblasti kariérového poradenstvi (case management, kou¢ink).

o Rozvinuty systém evaluace sluZeb kariérového poradenstvi v duchu standardd kvality social-
nich sluzeb.

» Dlouhodobost v poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi pro vybranou cilovou skupinu.

Popis realizované sluzby:

IQ Roma Servis, o. s., zabyva od roku

1997. Bezplatné poskytuje a neustale
rozviji péci o socidlné znevyhodnéné klienty
v Brné a Jihomoravském kraji v socialni, po-
radenské a vzdélavaci oblasti. Jeji snaha o ci-
lenou a komplexni ¢innost je vedena piede-
v3im vizi, kterd véfi, Ze Ize Zit v prostiedi, kde
mohou byt pratelské, respektujici a dastojné
vztahy mezi Romy a majoritni skupinou oby-
vatel. Pracovnici tak spolupraci s klienty a dal-
$imi institucemi podporuji moZnosti, pfilezi-
tosti a odhodlani Romd na cesté jejich ristu
a spolecenského uplatnént, chrani jejich préava
a distojnost, systematickou praci upozoriiuji

Problematikou etnickych mendin se

na negativa socialni exkluze a vedou klienty
i spole¢nost k socidlni inkluzi.

Pedagogicky program 1Q Roma servis, o. s.,
se zaméfuje na stéZejni oblast celé problema-
tiky - na vzdélavani. Projekty pedagogického
programu si kladou za cil vyvolat touhu po
vzdélavani u romské mladezZe, otevrit ji dvefe
ke kvalitnimu vzdélani a umozZnit tak mladym
Romdm uplatnéni na trhu prace. Véfime, ze
toto je cesta, kterd pfinese Romim zdravé
sebevédomi, hrdost a dobry pocit ze sebena-
plnéni, zaroveri vymani tuto etnickou skupinu
z vleku socidlniho vylouceni. K tomu slouzi
predeviim aktivni individudlni poradenstvi,
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nizkoprahové preventivni aktivity, individualni
vzdélavani a skupinové poradenstvi, aktivity,
které jsou v organizaci cilené propojené. Indi-
viduéIni a skupinové poradenstvi pedagogic-
kého programu je primérné ureno sociélné
znevyhodnénym Romlm ve véku 6-26 let.
Zaroveii aktivné spolupracujeme s rodinou
klienta, s jeho uciteli a tfidnim kolektivem.
Klienti se o moZnostech vyuZivat nase sluzby
dozvidaji z internetu a nasich webovych stra-
nek, od znamych, ze 3kol a jejich ucitelt nebo
i z aktivni terénni prace.

Mezi hlavni sluzby kariérového poradenstvi pa-
tf individualni poradenstvi a skupinové pora-
denstvi, které probiha na zakladnich a stiednich
Skolach formou lekce zamérené na poradenstvi
pro volbu 3koly, poradenstvi pro volbu povolé-
ni, lekce finan¢ni gramotnosti, lekce osobnostni
a socidlni vychovy a multikulturni lekce. Fakul-
tativni sluzbou kariérového poradenstvi je indi-
viduélni vzdélavani, PC vyuka a PC dovednosti,
preventivni a motivaéni kampané nizkopraho-
vého klubu, EEG Biofeedback. Cilem v3ech ak-
tivit je objevit a oteviit v klientovi jeho vlastni
potencial, vést ho k aktivnimu zajmu o svdj
vlastni Zivot i o déni kolem, umoznit mu kva-
litni vzdélani a dat mu prostor i ¢as k rozvijeni
sebe sama tak, aby se stal inspiraci pro okoli.

Kariérové poradenstvi pro mladé Romy probi-
ha formou individualniho poradenstvi od roku
2006, pozdéji se k této aktivité pridalo skupi-
nové poradenstvi, které zprvu spolupracovalo
se zékladnimi 3kolami, zacilené pFedeviim na
devaté, osmé a sedmé tfidy. Toto poradenstvi
pro volbu 3koly podporovalo u Zékd prohlubo-
véani obecnych poznatkl z primérniho vzdéls-
vani, dokonéeni v3ech ro¢nik zékladni 3koly,
informovanou volbu stfednich 3kol, nastup
a udrZeni se na stfednich 3kolach. ProtozZe je
pro mnoho nasich klientt zdsadnim momentem
néstup na stfedni Skolu a Gspésné dokoncova-
ni prvniho ro¢niku, skupinové poradenstvi se
rozsifilo i do sekundarniho vzdélavani. Zde se
lekce zamérovaly na skupinové poradenstvi pro
volbu povolani, coZ v praxi znamenalo ziska-
ni kompetenci v oblasti uplatnéni se na trhu

prace (orientace na trhu prace; mezi pracovni-
mi agenturami; dovednosti vedeni rozhovoru,
uméni sebeprezentace; sestaveni odpovidajici-
ho Zivotopisu apod.).

ProtoZze Gspé3nost mladych lidi na trhu prace
i v Zivoté nezavisi pouze na faktickych zna-
lostech a dovednostech, multikulturni lekce
a osobnostni a socidlni vychova sméfovala
jednotlivce i t¥idni kolektivy k nabyti zdravého
sebevédomi, k sebereflexi, respektu, odpovéd-
nosti a k naslouchajicimu dialogu. Veskeré sku-
pinové poradenstvi vyuZivd technik zazitkové
pedagogiky, praktickych nacviki kyZenych do-
vednosti, drama a arte metod nebo oteviené-
ho rozhovoru. IndividuéIni poradenstvi se za-
méfuje na odborné poradenstvi v oblasti volby
Skoly nebo povolani, Fedeni aktudlnich udalostf
klienta ve tkole (po¢inaje prohlubovéanim 3kol-
ni latky, feSenim Skolnich problémd formou
konzultaci v rodiné nebo ve kole), nabizeni
dotacnich a stipendijnich programd studentim
ad. ProtoZe se ndm velice osvéddil pracovnik
v roli kouce, ktery doprovazi klienta v jeho
Zivoté, znd jeho rodinné i socialni prostfedn,
orientuje se v jeho silnych i slabych strankach,
které spole¢né reflektuji a spole¢né pracuji na
rozvoji klientovy osobnosti, proslo kariérové
poradenstvi v tomto roce reformou. Klade dd-
raz na komplexni, dlouhodobou a intenzivni
spolupraci s klientem, kterd zohledriuje indivi-
dudlni Zivotni etapy klienta. Pracovnik mé tak
s klientem, rodi¢i a relevantnimi institucemi
podepsané dohody o spolupraci, které vycha-
zeji z individuéIniho planu klienta a sméfuji ho
k rozvijeni jeho znalosti a dovednosti tak, aby
se stal Gsp&$nym mladym Romem.

»
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Kategorie:
vysokoskolské poradenstvi

Nazev organizace:

Masarykova univerzita

Nézev pfispévku:

Obnoveni sluzeb Kariérniho centra
Masarykovy univerzity pro firmy,
studenty a absolventy

Kontaktni osoba: Sarka Karmazinova

20

Anotace:

poradenskd a persondlni agentura pro studenty a absolventy Masarykovy univerzity.

V roce 2010 s poskytovanim sluzeb zhruba na rok prestalo a jeho ¢innost byla obnovena
v poloviné roku 2011. Cilem aktivit Kariérniho centra je podpora vytvéreni kontaktd studentd
s budoucimi zaméstnavateli, usnadnéni prechodu absolventl do praxe a rozvoj kompetenci
studentd a absolventl, potfebnych k hledani zaméstnani. Centrum poskytuje individudlni
i skupinové formy poradenstvi, jehoZ cilem je podpora univerzélnich dovednosti, které jsou
vyuZitelné ve vétsiné obord lidské cinnosti; diraz je kladen predeviim na podporu samostat-
nosti klienta. Pro rozvoj sebereflexe klientl jsou vyuZivana modelovd Assessment centra. Stu-
denti oboru psychologie maji moznost absolvovat v Kariérnim centru odbornou staz. Firmdm
poskytuje Kariérni centrum sluzby persondlni agentury, kazdoro¢né je organizovan veletrh

Kariérnl' centrum Masarykovy univerzity bylo zaloZeno jiz v roce 2008 s cilem plsobit jako

pracovnich pfilezitosti JobChallenge.

Hodnotitelé ocefuji zejména:

» Koncepci sluzeb podporujicich prechod absolventl kol na trh préce (sluzby pro studenty
a Cerstvé absolventy versus sluzby pro firmy, sluzby pro obé cilové skupiny).

o Poskytovanf sluzeb kariérového poradenstvi mj. i na principu peer aktivit.

e Podporu profesniho rozvoje budoucich poradct - odbornika.

o Spolupraci s ostatnimi univerzitami v oblasti kariérového poradenstvi.

Popis realizované sluzby:

ariérni centrum bylo zaloZeno v roce
K2008 jako poradenska a personélni agen-
tura pro studenty a absolventy vSech
obord Masarykovy univerzity. V roce 2010 jeho
&innost zhruba na rok umlkla a byla obnovena
od poloviny roku 2011 s novym persondlnim
obsazenim. Cilem aktivit Kariérniho centra je
podpora:
o vytvéreni kontaktd studentt s budoucimi za-
méstnavateli;
o piechodu absolventd do praxe;
o rozvoje kompetenci studentl a absolventd,
potiebnych k hledani zaméstnani.

Firmdm jsou poskytovény sluzby personalni
agentury. Kariérni centrum Masarykovy univer-
zity (déle KC) ma webové stranky, profil na Fa-
cebooku a vlastni sekci na vyvésce informacniho

systému univerzity. Dalsim zdrojem, ze kte-
rého se klienti dozvédi o nasich akcich, jsou
webové stranky sprateleného poradenského
centra, pies které probiha i pfihlasovéani na kur-
zy. Nase sluzby tedy sméfuji k dvéma cilovym
skupindm - firmdm a studentiim (sou¢asnym
studentdm MU, absolventim MU a zajemcdm
o studium na MU).
V nasem pfispévku se zaméfime na sluzby pro
studenty a absolventy (déle jen klienti, pro jed-
noduchost budeme dale v textu pouZivat v jed-
notném &isle muzsky rod - klient):
 inzerce pracovnich nabidek od partnert Ka-
riérntho centra, stejné tak stazi, soutézi (i
nabizenych témat diplomovych praci,
o setkdvani se zastupci firem - prezentace,
workshopy a seminafe zaméfené na rozvoj
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nésledujicich dovednosti: psani Zivotopisu
a motiva¢niho dopisu, piiprava na pracovni
pohovor, komunikace,

o modelové Assessment centra a individudInf
konzultace zaméFené na: psani Zivotopisu
a motiva¢niho dopisu, pfipravu na pracovni
pohovor, kariérni poradenstvi vedené kou-
fovacim pfistupem, psychologické testovanf
klientd za Gcelem zjisténi slabych a silnych
stranek a zjiStovani profesni orientace Zak{
stiednich 3kol.

Kazdoro¢né v listopadu organizujeme veletrh
pracovnich pfileZitosti JobChallenge, od roku
2011 ve spojeni s Vysokym ucenim technic-
kym v Brné a Mendelovou univerzitou v Brné.
Studentim psychologie poskytujeme mozZnost
absolvovani odborné praxe z psychologie prace
a fizeni nebo poradenské psychologie, a to ze-
jména organizaci Assessment centra nebo tes-
tovanim z&kd stfednich 3kol. MoZna je rovnéz
spolupréce se studenty jinych obord, zejména
v oblasti lektorstvi kurzt. V roce 2011 u nas

takto vykonalo praxi celkem 79 studentd. Tuto
podobu spoluprice ,student-student” povazu-
jeme za velmi vyhodnou, protoZe dochézi ke
spojen{ dvou cili: jednak nabizime prostor pro
zatinajici psychology a dal3i pomahajici profe-
siondly, a také touto formou miZeme nabizet
Sirokou paletu sluzeb, aniz bychom byli nuceni
najimat nakladné externi dodavatele sluZeb.
V3echny sluzby, které nabizime, jsou pro stu-
denty a Cerstvé absolventy (do 2 let od vyko-
nani statni zavéretné zkousky) Masarykovy
univerzity zdarma. Témto klientdm zpoplatiiu-
jeme pouze sluzby, které jiz v minulosti vyuZili
a nejednd se o systematické, na sebe navazujicf
konzultace (nap¥. koucovéni). Ucelem tohoto
zpoplatnéni je mimo jiné zamezit zneuZivanf
sluzeb a rovnéz umoznit jejich vyuZiti co nej-
SirSimu poctu zdjemcd. Nase sluzby mohou za
poplatek vyuZit i star$i absolventi a vefejnost.
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Kategorie:
pocin v oblasti kariérového poradenstvi

Nazev organizace:
APPN, o. s. - Agentura pro neslysici

Nézev piispévku:
Kariérové poradenstvi v Tranzitnim

Ve

programu pro neslysici

Kontaktni osoba: Michaela Mandikova

Anotace:

rganizace APPN, o. s. - Agentura pro nesly3ici, nabizi sluzby kariérového poradenstvi

pro neslysici a osoby se sluchovym postizenim v produktivnim véku v ramci pracov-

niho poradenstvi. V novém projektu - Tranzitni program pro neslysici - jsou sluzby
kariérového poradenstvi urceny neslysicim studentdm stfedni $koly s cilem vasné podpory
studentl pfi planovani jejich profesni a studijni kariéry. Program pfistupuje k uplatnéni ab-
solventa na trhu prace komplexné. Na jedné strané se zaméfuje na osobnost studenta, jeho
predstavy, pozadavky, mozZnosti, a podporuje ho v otézce jeho budouciho pracovniho uplat-
néni s predanim potiebnych informaci a materidld. Na strané druhé se zabyvé také situaci
na trhu prace, moznosti realizace praxi u zaméstnavatell a jejich poZadavky. Poskytované
kariérové poradenstvi mé skupinovou i individuélni formu. Cilem sluzby je v prvni Fadé, aby
studenti poznali své silné a rozvojové stranky, uméli se redlné ocenit a prezentovat, pochopili
daleZitost vlastniho fizeni Zivota, soukromého i pracovniho, vytvorili si svdj akéni plan budou-
ciho vzdélavani a kariéry, a naucili se efektivné komunikovat s okolim. Program se v3ak také
snazi odstranit predsudky vétsinové spolecnosti, které Casto tvorf bariéru mezi potencialnim

v/ s

zaméstnavatelem a neslySicim uchazecem o zaméstnani.

Hodnotitelé ocefiuji zejména:

Zohledriovanf specifickych potreb studentd se sluchovym postiZzenim.

Cilenou podporu dovednosti fizeni vlastni profesni a vzdélavaci drahy u studentd se speci-
fickymi vzdélévacimi potfebami (sebepoznéni a kariérové planovani).

Vytvaren( pfilezitosti k vzajemnému poznéni studentl a zaméstnavatell, coZ odstrariuje
predsudky a zbrany na obou stranéch.

Popis realizované aktivity:

ranzitn{ program pro nesly3ici, v ramci
Tkterého probihd kariérové poradenstvi

pro neslySici studenty stfedni 3koly,
vznikl jako reakce na neuspokojivou situaci
mladych neslySicich absolventd na trhu pra-
ce v CR. Mladi lidé se sluchovym postizenim,
zejména absolventi stfednich 3kol, nemohou
¢asto ani po nékolika letech po ukonéeni skoly
nalézt pracovni uplatnéni v oboru nebo obecné
vhodné zaméstnani, stavaji se nezaméstnanymi
¢i fluktuuji na trhu prace. Tato skutecnost je
podporena obavou nékterych zaméstnavatell
obsadit volné pracovni misto nesly3icim za-
méstnancem, protoZe nemaji jasnou predstavu
o budouci spolupréci a moznostech komunika-
ce s Clovékem se sluchovym postizenim. Diky
predsudkdm vétSinové spolecnosti uz neposu-
zuji schopnosti a dovednosti uchazeée o za-
méstnani. Atkoliv miZe byt uchazedem Gspés-
ny absolvent s velkym potencidlem a piinosem
pro zaméstnavatele, znevyhodnéni na trhu pra-
ce ovliviiuji jiz dva faktory - sluchové postiZeni
a status absolventa bez praxe.

Kariérové poradenstvi v ramci Tranzitniho pro-
gramu pfistupuje k uplatnéni absolventa na
trhu préce komplexné, tedy z pozice absolven-
ta i pohledu zaméstnavatele. DileZita je véas-
na podpora, a proto kariérovy poradce provazi
studenty jiz pfi studiich na stfedni 3kole, kde
poskytuje skupinové a individuéIni poradenstvi.
jeho budouciho pracovniho uplatnéni a usiluje
o vy33i informovanost studentl s emancipuji-
cim G¢inkem na trhu préce. Prostrednictvim ka-
riérového poradenstvi dochazi plynule k osobni
reflexi studenta vzhledem k préaci a okoli. Sou-
¢asné nabizi podporu pfi vybéru vhodné praxe,
zplsobu osloveni zaméstnavatele a feSeni po-
atecnich probléma pfi adaptaci na pracovisti.

Kariérové poradenstvi je jednou z kliovych
aktivit Tranzitniho programu, ktery se v pilot-
nim projektu v obdobi 2011-2013 zaméfuje na

2. ro¢niky stfedni 3koly pro sluchové postize-
né. Projekt sméfuje také k zaméstnavateltm
s cilem odstranit predsudky vétsinové spole¢-
nosti, které tvofi bariéru mezi potencialnim
zaméstnavatelem a nesly3icim uchazedem o za-
méstnani. Diky vhodné zvolené praxi maji obé
strany moZnost seznamit se jiz v dobé studia
a odpadd zejména pro zaméstnavatele obavany
nejisty krok do neznama. Pro studenta pfinase-
ji praxe doprovazené individuélnim kariérovym
poradenstvim vyznamnou zku3enost a jasnéjsi
predstavu o skute¢nosti pracovniho Zivota.

O sluzbé kariérového poradenstvi a Tranzitnim
programu jsou studenti informovéni prostied-
nictvim stfedni 3koly, ktera studentdm Géast na
skupinovych setkanich umoziiuje v prostorach
Skolského zafizeni. Sluzby kariérového pora-
denstvi poskytuje organizace APPN, o. s., také
v ramci pracovniho poradenstvi, které je urce-
no neslysicim a lidem se sluchovym postizenim
v produktivnim véku. Pracovni konzultanti pod-
poruji uzivatele sluzby pfi feSenf otézek pracov-
niho uplatnéni, vybéru vhodného zaméstnani,
v orientaci na trhu prace a moznostech dalsiho
vzdélavéani v podobé kurza.

»
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Kategorie:
zvlastni cena za rozvoj sluZeb kariérového
poradenstvi v ramci Skolského pracovisté

Nazev organizace:
GYMNAZIUM JANA PALACHA PRAHA 1, s. 1. 0. .
Nézev pfispévku:

~NezéleZi na tom, s ¢im jsi prisel,

ale s ¢im odchazis”

Kontaktni osoba: Veronika Vito3kova

Anotace:

luzba kariérového a profesntho poradenstvi, kterd je poskytovana v ramci $kolniho po-

radenského pracovisté na Gymnaziu Jana Palacha (GJP) v Praze, je studentim nabizena

po celou dobu jejich Ctyfletého studia. Aktivity kariérového a profesniho poradenstvi
probihaji na GJP skupinovou i individudlni formou. Cilem této sluzby je doprovézet studenty
na cesté vybéru dalsiho vzdélavani a profese, k cemuz slouzi pomoc zorientovat se ve svych
schopnostech a silnych strankach, podpora v oblasti rezerv studenta a prace na jejich od-
strariovani, snaha aktivizovat studenta k pfemysleni o hodnotéch, roli a néplni volného Casu
v Zivoté, posilovani kompetenci vedouci k prevzeti zodpovédnosti za své budouci sméfovani
a posilovani duleZitych dovednostf fizeni vlastni profesni a vzdélavaci cesty. V neposledni fadé
také seznamit s informacnimi zdroji v oblasti dalstho vzdélavaciho a profesniho sméfovani.
Diraz je také kladen na spolupréci s pedagogy jednotlivych predmétd, prenos zkusenosti
s pfechodem do dalsiho stupné vzdélavani od absolventl gymnézia pro stavajici studenty
a podle potfeby ¢ Zadosti konzultace s rodici studenta. Sluzba se zaméfuje také na ostatnf
Zivotni sféry, ne jen na volbu dalstho vzdélani a profese - podpora pfi Gvahach o své budouci
Zivotni cesté je tedy vnimana jako komplexni prace s osobnosti studenta. Sluzba kariérové-
ho a profesniho poradenstvi se na GJP vyviji jiz od roku 2007. Sluzba mtZe byt vzorem pro
v¢lenéni témat kariérového poradenstvi do pocatecniho vzdélavani v Ceskych Skolach; zaroveri
slouzi jako dikaz uZite¢nosti kolnich poradenskych pracovist.

Hodnotitelé ocefuji zejména:

o Z&mér Skoly poskytovat kvalitni poradenské sluzby pro své studenty.
o Pestrost nabizenych aktivit v ramci kariérového poradenstvi.
» Kontinuitu fungovani skolntho poradenského pracovisté.

Popis realizované sluzby:

fesni poradenstvi, které je poskytovano

studentim Gymnézia Jana Palacha v rém-
ci 3kolniho poradenského pracovisté. Gymna-
zium Jana Palacha (GJP) vzniklo v roce 1991
jako jedna z prvnich prazskych soukromych
Skol. GJP je ctyrleté gymnazium se vSeobec-
nym zaméfenim, o po¢tu 180 studentl roz-
délenych do osmi tfid. Pedagogicky sbor tvofi
tym erudovanych, aprobovanych uciteld s vyva-
Zenou vékovou a genderovou strukturou. GJP
je moderni 3kolou, kterd podporuje studenty
v riznych oblastech rozvoje osobnosti zejména
prostfednictvim rdznorodych aktivit (jazykové

Prezentovanou sluzbou je kariérové a pro-

pobyty v zahranici, projekt Comenius, Stredo-
3kolskd odbornd ¢innost, velké mnoZstvi rizné
zaméfenych volitelnych predmétl, zajmové
¢innosti - 3kolni sbor, graficky krouzek, filmovy
klub, rozmanité preventivni aktivity v oblasti
sociéIné patologickych jevi apod.). Vice o &in-
nosti Skoly na www.gjp1.cz.

Soucasti skoly je Skolni poradenské pracovisté
(SPP), které zajistuje poradenské sluzby pro
studenty, rodi¢e studentd a ucitele. Toto pra-
covisté je vedeno 3kolni psycholozkou a me-
todickou prevence v jedné osobé, kterd spo-
lupracuje s vychovnou poradkyni 3koly. Sluzby
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kariérového a profesniho poradenstvi &ini pii-
blizn& 50 % &innosti SPP. Sluzbu vyuZije ro¢né
cca 50-80 studentl se zakazkou kariérového
a profesniho poradenstvi, jinak celkové poten-
cidlnich 180 Z&ka 3koly. K daldim ¢innostem
SPP patii péce o studenty se specialnimi vzdé-
lavacimi potfebami, poskytovani individudlnich
konzultaci studentdm ¢i rodi¢im s tématikou
studijnich trajektorii nebo osobnich problémd,
metodické vedeni uciteld sméFujici k individu-
alnimu pfistupu ke viem studentim, organi-
zovani preventivnich programi (protidrogova
prevence, prevence §ikany, rasismu, xenofobie
aj.), skupinovych programi vedoucich ke zlep-
$eni komunikace, vztah( a tolerance mezi stu-
denty apod. Skolni psycholozka i vychovné po-
radkyné se plnohodnotné Géastni Zivota 3koly,
sluzby jsou pro cilovou skupinu velice dostup-
né. Osobnf kontakt je moZné navazat piimo ve
$kole, SPP mé svou zvlstni pracovnu na GJP,
telefonické a emailové kontakty je mozné vy-
hledat také na webovych strankach 3koly, kde
je mozné se také dozvédét, jaké sluzby jsou
k dispozici a jaky je jejich pribéh.

Aktivity kariérového a profesniho poradenstvi
na GJP probihaji skupinovou i individualni for-
mou a je kladen diraz zejména na zjiStovani
schopnosti, zajml, motivace, ¢asové orienta-
ce a osobnostni rozvoj. Cilem této sluzby je
doprovézet studenty na cesté vybéru dalsiho
vzdéldvani a profese, k ¢emuz slouzi pomoc
zorientovat se ve svych schopnostech a silnych
strankach, podpora v oblasti rezerv studenta
a préace na jejich odstrafiovani (prace se styly
uceni, podpora dilezitych volnich vlastnosti
apod.), snaha aktivizovat studenta k premy3le-
ni o hodnotach, roli a naplni volného ¢asu v zi-
voté, posilovani kompetenci vedouci k pFevzeti
zodpovédnosti za své budouci smérovani a po-
silovani dilezitych dovednosti fizeni vlastni
profesni a vzdélavaci cesty. V neposledni fadé
také seznamit s informa¢nimi zdroji v oblasti
dalsiho vzdélavaciho a profesniho sméfovani.
V tomto ohledu je kariérové a profesni pora-
denstvi poskytovéno po celou dobu jejich ¢tyi-
letého studia na gymnaziu.

Sluzba kariérového a profesniho poradenstvi
zacala byt poskytovana v rémci SPP pred péti
lety 3kolni psycholozkou PhDr. Norou Jakobo-
vou. Postupem ¢asu se z dirazu na skupinové
testovani a diagnostickd méfitka sluzba zacala
vyvijet spiSe smérem terapeutickym a aktivi-
zujicim klientovu iniciativu. Od zaff 2011 do-
$lo v ramci SPP k personalni zméné na pozici
Skolni psycholozky. Hlavni myslenky a zpasoby
prace pfi poskytovani sluzby byly i nadale za-
chovéany - zasadni diraz je kladen na rozvoj
osobnosti studentl s akcentem na prevzetf
zodpovédnosti za vlastni volby a rozhodnuti
do budoucna. Sluzba v3ak byla také o mnohé
prvky obohacena (za¢lenéni myslenek kognitiv-
né motivacnich koncepci, koncepci perspektivni
orientace, price s ¢asovou perspektivou stu-
dentd a na posilovanf dileZitych volnich vlast-
nosti student(). V&t3i ddraz je také kladen na
spolupraci s pedagogy jednotlivych predméta,
at jiz v roviné informacni (informace o studiu
daného oboru, o vyuZitelnosti skolnich védo-
mosti v daném oboru v praxi, o uplatnitelnosti
na trhu préce, o vyhodach a limitech danych
profesi), ale také v rovin& podpory nadanych
studentd v konkrétnich pfedmétech (prace
s motivaci studentl, seminare ,3ité na miru”
danym studentim). Dal3i novinkou je také pre-
nos zku3enosti s prechodem do dal3iho stupné
vzdélavani od absolventl gymnazia pro stévaji-
ci studenty (diskusni seminap) a podle potfeby
¢i Zadosti konzultace s rodici studenta. Vice se
také pfi podpore nalézani té ,pravé” cesty do
budoucna zaméfujeme na ostatni Zivotni sféry
(sociélni vazby a vztahy, rodinny Zivot, volny
¢as), neZ jen na volbu dal3iho vzdélani a profe-
se. Podpora pfi Gvahach o své budoudi Zivotni
cesté je tedy vnimana jako komplexni prace
s osobnosti studenta.

»
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Kategorie:
zvlastni cena za pfinos k podpore rozvoje dovednosti
fizeni vlastni vzdélavaci a profesni drahy

Nazev organizace: .
SPOLECNOST TADY A TED, o. p.s.

Nézev pfispévku:
Damsky klub: podpirna skupina dospivajicich divek
ze socialné vylouceného prostredi

Kontaktni osoba: Katefina Svobodova

32

Anotace:

SPOLECNOST TADY A TED v socialné vyloucené lokalité v centru mésta Plzné. Jednd
‘ se o pravidelnou kolektivni aktivitu, kterd ma za cil podporovat mladé klientky ve
véku 13 az 20 let v osobnostnim rozvoji na zékladé jejich potieb. Ddmsky klub se ukazal jako
funkéni néstroj, jak pracovat s mladymi divkami z tohoto prostredi. Zamérem klubu nenf jen
moznost neformélniho vzdélavani a smysluplné tréveni volného ¢asu, klub je predeviim speci-
ficky ve své funkci podpirné skupiny, kde se divky navzajem motivuji a podporuji ve studijnim
a profesnim rozvoji. Jednd se tedy o bezpecny prostor, kde mohou divky sdilet své problémy,
zkugenosti, zvI&sté pak nové strategie pro Zivot. Radou aktivit zfskavaji divky schopnost po-
hybovat se bez vétsich obtiZi v majoritnim prostredi, coZ jim umoZriuje vétsi miru integrace

D dmsky klub je jednou z pravidelnych volnocasovych aktivit, kterou realizuje organizace

do spole¢nosti.

Hodnotitelé ocefiuji zejména:

o Kreativni pfistup k vytvareni podminek pro poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi.
o Flexibilitu a variabilitu v reagovani na individualni i skupinové potreby klientek.
o Budovani mostd mezi lidmi ze sociélné vyloucenych lokalit a vétinovou spole¢nosti.

Popis realizované sluzby:

je sluzby jiz osmym rokem a zabyvd se

vzdéldvanim déti a mladistvych ze soci-
alné vylou¢eného prostiedi v Plzni. V ramci
ziskanych zkuSenosti se organizace zaméro-
vala zejména na doudovéni v domécnostech
a Mentoring, coZ jsou sluzby poskytované
klientovi individualné. V ramci téchto aktivit
vyvstala potreba vzniku dalSiho vzdélavaciho
prostoru, tentokrat kolektivni aktivity, jejimz
hlavnim cilem je rozsifeni a upevnéni sociél-
né-komunika¢nich dovednosti u stavajicich
i potenciondlnich klientd v podobé realizace
tematickych seminri a diskusi, které by zvy-
Sovaly moZnou miru integrace do majoritni
spole¢nosti. Takto se postupem &asu vyvinul
Damsky klub jako prostor, kde se mohou se-
tkavat dospivajici divky ze socialné vylou¢ené-
ho prostfedi bez ohledu na to, zda studuji ¢
nikoliv.

SPOLECNOST TADY A TED poskytu-

Damsky klub je tedy dals$im podplrnym na-
strojem organizace pro praci s mladistvymi
divkami, které maji zajem o kolektivni ¢innost.
Jedna se o pravidelnou aktivitu, kterd probiha
pod vedenim terénni pracovnice a dobrovolnic.
Klub je realizovan jedenkrat tydné dvé hodi-
ny v prostorach organizace v jedné ze socialné
vyloucenych lokalit v centru mésta, coz umoz-
fiuje relativni dostupnost pro vétsinu klientek.
Setkavéni divek je proloZeno i jednorazovymi
akcemi mimo lokalitu v podobé spole¢nych vy-
letd a exkurzi. Vztahy mezi divkami se témito
zézitky upeviiuji a klientky ziskavaji urcitou
prestiz v ramci svého prostiedi tim, Ze zazit-
ky z Ddmského klubu 3ifi mezi své vrstevniky,
které o aktivitach timto zpisobem informuij.
V rémci realizace aktivity vy3lo najevo, Ze tento
prostor neslouZi pouze k dalSimu neformdlni-
mu vzdélavani klientek ze strany pracovnikd
organizace, ale zéroveii slouzi také ke sdileni

a1iey| BUI) JUupoleN

9A0.

1SBIAZ / TLOT !Msuapesod oy

JUU3Y0 Ju

33



34

zkusenosti mezi samotnymi G¢astnicemi. Ucast-
nice klubu tvoii zna¢né riznorodou skupinu di-
vek. Bud jsou to klientky, které odebiraji indi-
vidudlnf socialni sluzbu Mentoring, nebo divky,
které nespliiuji podminky pro zafazeni do této
sluzby, cekaji na dobrovolnika, ¢i o ni nemajf
zdjem. Tim doslo k vytvofeni mista, kde mo-
hou klientky sdilet své Gspéchy a nové ziskané
strategie na uplatnéni v Zivoté. Damsky klub
je Castecné propojen se sluzbou Mentoring, je
v3ak svébytnou sluzbou. Spoluprace mezi Dam-
skym klubem a programem Mentoring spo¢iva
v tom, Ze vedouci Damského klubu ma vétsi
prehled o déni v Zivoté klientek a o problé-
movych oblastech miZe informovat kolegy,
socidlni pracovniky, ktefi maji klienta pod svou
zastitou, popfipadé mentory - dobrovolniky.
Zarovefi maji klientky v klubu moZnost kontak-
tovat své mentorky skrze mobilni telefon pra-
covnice a domluvit si s nimi schizku, ¢ ji z pod-
statnych dlvoda zrusit. Klientky téZ vyuZivaji
moznosti hovofit o svych mentorkach a sdilet
zézitky ziskané v ramci programu Mentoring.
Z jejich vypovédi mize poté pracovnice pred-
chézet moznym konflikttm a nedorozuménim
mezi klientkami a mentorkami.

Damsky klub je neformélni vzdélévaci aktivi-
ta, ktera je specifickd predevsim ve své funkci
podpirné skupiny. Divky mohou mezi sebou
sdilet své zku3enosti a problémy a motivovat
se navzajem k dal3imu rozvoji. Starsi divky pre-
davaji mladsim vzorce jednéni, zvlasté v oblasti
vzdélavani. Tim dochazi k motivaci mladsich
divek a zéroven star3i divky jsou svou pozici
pozitivnich vzorl pro mladsi divky utvrzovany
v presvédient, Ze vzdélani a osobnostni zdoko-
nalovani jsou dileZité, zejména v ndvaznosti na
trh prace. Navstévnice klubu si vytvofily velmi
blizky a neformalni vztah k terénni pracovnici,
ktera klub vede. Mohou ji kontaktovat telefo-
nicky, osobné ¢i pres Facebook ohledné ¢eho-
koliv a domluvit si s ni individuéIni poradenstvi.
Individudlni poradenstvi slouZi jako doplnék
Damského klubu. Pokud klientky nechtéji sdi-
let urcité intimni zéleZitosti nebo problémy
s ostatnimi divkami, maji moZnost sdilet tyto

informace pouze s pracovnici. Jednd se vétsi-
nou o zaleZitosti spojené s nedostatkem finan-
ci, s problémy v rodiné, komunikaéni potize
s rodi¢i ¢i s partnery, informace tykajici se se-
xudlniho Zivota. Pozitivni roli hraje vékova bliz-
kost klientek a vedoucich klubu. V rédmci sluzeb
organizace je Dédmsky klub ojedinély v jeho
kolektivni formé, jez se ukédzala jako funkénf
nastroj navazujici na individudlni sluzby. Ne-
dilnou soucasti programu Démského klubu je
zprostiedkovani kontaktu s okolnim svétem
prostiednictvim dobrovolnic a hostd, ktefi klub
navstévuji. Dobrovolnice a hosté mohou zéro-
vefi nahlédnout do svéta, ktery je v soucasnosti
mediélné pribarvovan a zkreslovan, a mohou si
tak udélat vlastni nazor na Zivotnf situaci téch-
to divek a problémy s ni spojené. Seznamovat
vefejnost s problematikou socidlniho vyloucenf
je také jednim z cild organizace. Potencional-
ni zajemkyné se mohou o existenci Damského
klubu dozvédét od v3ech terénnich pracovnikd
organizace, popfipadé z informa¢ni tabule na
dvefich Stiediska inkluzivnich sluzeb, kde ak-
tivita probiha. Jako nejlep3i propagace se ale
v pribéhu realizace klubu ukézalo predavani
informaci mezi samotnymi klientkami a jejich
socialni siti.
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Kategorie:
zvlastni cena za esko-slovenskou spolupraci

Nazev organizace:
Institut EuroSchola, o. s.

Nézev pfispévku:
Neboj se podnikani

Kontaktni osoba: Dorota Madziové

36

Anotace:

covani: OPPS SK-CZ), ktery spolu s Institutem EuroSchola realizoval Védecko-tech-

nologicky park v Ziling. V rémci projektu vznikla simula¢nf hra pro studenty SS a VS
v obou zemich. Hra nese nazev Market Hero 2 a jejim hlavnim cilem je nabidnout studentdm
moznost vyzkouset si realizaci podnikatelského zaméru v mezindrodnim virtudlnim prostredi.
Hlavni myslenkou je podpora a iniciace podnikatelské cinnosti u mladych lidi. Zapojenim se
do simulaéni hry si studenti procviCili zejména tyto dovednosti: samostatnost, rozhodnost,
podnikavost, zodpovédnost, komunikacni a prezentacni dovednosti, prdci v tymu. Tato hra jim
umoznila |épe poznat svij profesni profil skrze Gcast ve virtudlnim podnikéni, kde byli neu-
stéle motivovani k novym profesnim rozhodnutim. S Védecko-technologickym parkem v Ziliné
spolupracuje Institut EuroSchola i na dal3ich aktivitach - dalsi rozvojovy projekt ,Spolecné pro
inovace” se snazi podporovat inovace napfi¢ obéma staty.

N eboj se podnikdni” je nézev esko-slovenského projektu (reg. ¢. 22410320020, finan-
V/4

Hodnotitelé ocefuji zejména:

o Spolupréci Moravskoslezkého kraje a Zilinského kraje na poli kariérového poradenstvi.

e Vyvoj interaktivniho néstroje vyuzitelného v kariérovém poradenstvi (on-line simula¢ni
hra).

o Viytvaren predpokladd pro trvale udrzitelny hospodarsky rozvoj CR a SR zaloZeny na pod-
pofe inova¢niho podnikéni.

Popis realizované aktivity:

névazna aktivita Cesko-polského projek-

tu. Hlavni myslenkou je podpora a inici-
ace podnikatelské ¢innosti u mladych lidi, jiz
studentl na stfednich 3koldch, nasledné pak
vysokych 3kolach. Hra je tedy urfena tém-
to cilovym skupindm. Studenti, ktefi byli do
projektu zapojeni, nejdiive zpracovévali svij
podnikatelsky zdmér a zaroveri absolvovali se-
minafe s tematikou marketingu, prava, fizeni
lidskych zdrojd, managementu apod. Nasled-
né se zapojili do on-line simula¢ni hry Market
Hero 2, v ramci které plnili Gkoly a Fesili otéz-
ky spojené s chodem firmy. Do projektu byly
zapojeny 3koly: SPSE Havitov a SPSEI Ostrava.
Navaznost na kariérni poradenstvi vnimame

SimuIaEm' hra Market Hero 2 vznikla jako

predeviim v mozZnosti vyzkouset si své schop-
nosti a dovednosti, zaméfené na podnikatel-
skou ¢innost, a vice si tak uvédomit, jaky smér
si po 3kole zvolit.
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Kategorie:
pocin v oblasti kariérového poradenstvi

Nézev organizace:
Bankovni institut vysoka skola, a. s.

Nézev pfispévku:
Ocefiovani nemovitého majetku - program celoZivotniho vzdélavani

Anotace:

ankovnf institut vysoka 3kola, a. s., podporuje vzdélavaci a vycvikové programy v oblasti ocefio-
Bvénl' nemovitého majetku v ramci celoZivotniho vzdéldvani - umozZiiuje studium dvou a ¢tyise-

mestralnich programd. Uéastnici programu absolvuji predméty predepsané vzdélavacim planem,
ktery odpovidé studijnimu planu oboru bakalaiského studia co do formy, ¢asové dotace, zpisobu
ukonéeni i pottu kreditd. Uastnici tak ziskavaji odbornou zpdsobilost, dovednosti a znalosti v préci
potiebné pro vlastni kariérovy rist a rozifeni mozného pracovniho uplatnéni.

Nézev organizace:
Zakladni skola Chomutov, Na Pfikopech 895

Nézev pfispévku:
Uspé&sné propojeni dvou projekti kariérového poradenstvi aneb podobné
nazvy, ale stejny cil

Anotace:

a Zakladni 3kole Chomutov, Na Prikopech 895, se podafilo Gspésné propojit dva projekty,
N které vznikly na zakladé zkuSenosti kariérovych poradct zakladnich 3kol, a predevsim jako

odezva na poZadavky technickych stfednich odbornych 3kol, potazmo trhu préce. Konkrétné
se jednd o zvySovani pfitaZlivosti stfednich odbornych kol pro Zaky zakladnich kol. Prvni z projektd
se snaZi motivovat a ovliviiovat vybér stfednich 3kol u Zaka 7.-9. ro¢nikd. Druhy projekt, realizovany
diky programu SVES (Studijni névitévy pro odborniky ve vzdélavani), obohacuje tuto problematiku
o mezindrodni rozmér a zku3enosti z ostatnich evropskych zemi. V rdmci projektu je nejvétsi diraz
kladen na schopnost Zéka ziskat co nejvétsi mnozstvi informaci o zvolené profesi; ziskat konkrétnf
pFedstavu o néplni prace, nutnych poZadavcich na uchazee o zvoleny obor, prioritdch poZadovaného
zaméfeni uchazele - tedy védét, které skolni predméty jsou pro zvoleny obor kli¢ové a jak hluboce
budou v pribéhu studia rozvijeny. Velky diraz je kladen i na ziskani co nejlep3ich a nejpiesnéjsich
informaci o budoucim uplatnéni na trhu prace. Veskeré aktivity jsou zajistény dlouhodobou spolupracf
s konkrétnimi zaméstnavateli, Gfadem prace i okresni hospodai'skou komorou.

3
5

Kategorie:
sluzba kariérového poradenstvi

Nézev organizace:
Agentura GAIA, o. s.

Nézev pfispévku:
Budte uZite¢ni a zdroje pfijdou

Anotace:

arie Haisovd, MBA, se dlouhodobé zaméfuje na posileni angaZovanosti lidi nejen ve vztahu
M k jejich Zivotu, ale i ke spole¢nosti a Zivotnimu prostiedi obecné. Vzdélavani, které realizuje
diky Agenture Gaia o. s., chape jako jeden z kliovych nastrojd pro individuélni rozvoj. Mimo
jiné realizovala projekt , Trénink lektori a lektorek zaméfenych na prdci se starsi stfedni generaci” & vyu-
kovy program na zvy3eni ob¢anské gramotnosti. Svymi aktivitami se snaZ podporovat pfedeviim osobni

iniciativu svych klientd, jejich sebepoznént, divéru ve vlastni hodnotu a kvality a seberealizaci.

Nézev organizace:
Ardagh Metal Packaging Czech Republic, s. r. o.

Nézev pfispévku:
Mistr manaZerem feSeni slabych mist vyroby

Anotace:

pole¢nost Ardagh Metal Packaging Czech Republic, s. r. o. se neustéle snaZi hledat novou mo-
Stivaci pro ziskavani a udrzeni kvalitnich zaméstnancQ; k tomu mj. slouZi rozvoj zaméstnanci na

v3ech drovnich spole¢nosti. Pro zajisténi efektivni vyroby je potieba, aby pracovnici ve vyrobnim
procesu byli flexibilni, vybaveni odbornymi znalostmi, schopni samostatného mysleni, efektivniho roz-
hodovéni a tymové spoluprace. Prihladovany projekt - dlouhodoby rozvoj prvoliniového ¢lénku vedeni
- je soucasti dlouhodobého rozvoje mékkych dovednosti vedoucich pracovnikd firmy. Ma za cil zapojit
sménové mistry do identifikace, vyhodnocenf a fizenf slabych mist vyrobniho procesu v p¥imé vazbé
na rast odbornosti sefizovacd a pozitivni vyvoj klicovych ukazatell vyroby. Projekt ziskal 2. misto
v soutéZi HREA 2011, ktera ocefiuje nejlepsi projekty z oblasti rozvoje lidskych zdroja.
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Nazev organizace:
GLE, o. p. s.

Nazev prispévku:
Pracovni a podnikatelské poradenstvi ve Stfedoceském kraji

Anotace:

rojekt ,Pracovni a podnikatelské poradenstvi ve Stfedoceském kraji”, realizovany GLE, o. p. s. od
Plistopadu 2011 do konce fijna 2013, je financovén z ESF v ramci opera¢niho programu Lidské

zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpo¢tu CR. V projektu je poskytovano pracovni a pod-
kého kraje. Hlavnim cilem je za¢lenit uvedené skupiny osob na trh prace formou zaméstnani nebo
zahajenim samostatné vydéle¢né cinnosti. U obou cilovych skupin je daleZité posilit jejich schopnosti
a dovednosti k uplatnéni na trhu préce a predchazet tak jejich pfipadnému sociélnimu vylouceni. Z4-
kladem jsou individualni konzultace poradce s klientem ¢i klientkou a seminare s pracovni problemati-
kou a tématy o podnikatelské ¢innosti, kde mohou klienti sdilet své zkuSenosti s ostatnimi G¢astniky.
Névazné se budou klienti a klientky moci zapojit do ¢innosti tzv. ,fktivai firmy” a vyzkou3et si tak
podnikéni nanetisto. Kromé toho je v projektu moZzné absolvovat rekvalifika¢ni kurz ,Zdklady podni-
kdni”. Cilem sluZeb je déle motivovat klienta pfi hledani uplatnéni na pracovnim trhu a posilovani jeho
sebevédomi, motivace v dal3im vzdélavani. Sluzba se zaméfuje na to, aby si klienti uvédomili své silné
stranky, a pripadné slabiny dokézali obratit ve svij prospéch. Velmi dileZité se ukazuje byt setkavani
s ostatnimi klienty, ktefi Fe3i podobné problémy - networking.

odborna skola, Hofice

Nézev pfispévku:
Rozvoj kariérového poradenstvi na stfedni Skole

Anotace:

luzba ,Kariérové poradenstvi” vznikla jako sou&st informativnich pfednasek ,Svét prdce” v infor-
Smaéné-poradenském stiedisku Gradu prace. Sluzba kariérového poradce, o niz se studenti dozvidajf

jiz pfi zahajeni studia na kole, je urcena Zakim vSech rocnikd i byvalym absolventiim a zahrnuje
Sirokou 3kélu aktivit: informadni prednasky a prezentace, poskytovani aktualnich informaci o trhu prace
a jednotlivych profesich, o moZnostech studia v zahranici i o kompetencnich potrebach na trhu préce
a o uznavani kvalifikaci. Studenti mohou vyhledat pomoc pfi vypliiovani piihlések k naslednému studiu,
pfi zpracovani Zivotopisu ¢i motivacniho dopisu. Kariérovy poradce nabizi individualni pohovory s Zaky
a jejich testovani a spolupracuje také s rodi¢i studentd. Ve spolupraci s informa¢néporadenskym st¥e-
diskem dradu prace a s Hospodarskou komorou v regionu zajistuje také exkurze. U studentd je pod-
porovana jejich sebereflexe, schopnost stanovovat si a napliiovat cile a rozeznat nabizené prileZitosti
a mozZnosti. Je u nich rozvijena schopnost tymové préce i zvladani zétéZovych situaci.

Nazev organizace:
Chaloupky, o. p. s.

Nazev prispévku:
Rizeni vzdélavacich akei u projektu Pfiroda do zahrad, parkd a krajiny

Anotace:

flem projektu je propojit oblast zahradnictvi, pée o vefejnou zelef a hospodareni v krajiné
Cs pristupy ochrany pfirody, vedouci k podpore biologické rozmanitosti, a pfipravit vzdé-

lavaci kurzy pro pracovniky téchto obord, zamérené na pfirodné Setrné postupy. V rémci
¢innosti je u klientd podporovan kladny vztah k Zivotnimu prostredi, ochrané pfirody a rozvoji
znalosti o okoli. Organizace se vénuje vzdélavani v riznych oborech, jak dospélych jedinca,
tak déti. Ucastnici jednotlivych $koleni podporuji sviij osobni kariérovy rist a odnaseji si pocit
posileni v oblasti rozvoje vlastni osobnosti a prohloubeni znalosti na viech Grovnich z oblasti
environmentalistiky.

Nazev organizace:
Republikové centrum vzdélavani, s. r. o.

Nézev pfispévku:
Spravna volba kariéry

Anotace:

epublikové centrum vzdélavéni (RCV) realizuje kvalitni a rychlé diagnostikovani klientd, které
Rzajistl' propojeni osobnostnich predpokladd, schopnosti a zajma klienta s aktualnimi potfeba-

mi trhu préace. Komplexni posouzeni osobnosti klienta je realizovano formou psychodiagnos-
tickych metod na bazi pocitacového zadani, reseni, zpracovani vysledkd a celkového vyhodnoceni.
Pocitacovy program je pro klienta zcela samoobsluzny. Vystupni data jsou prezentovand v grafické
i textové podobé a klient s nimi mdZe pracovat samostatné, nebo vyuZit interpretace odborného
poradce, individualné nebo skupinové. Jedinec se na zakladé sebereflexe aktivné podili na budouci
vlastni profesnf orientaci s cilem byt GspéSny v Zivotni kariére. Firma RCV nabizi sluzby kariérového
poradenstvi od Zaka zékladnich 3kol a gymnézii po uchazee o zaméstnani, od jednotlivcd, ktefi
chtéji poradit s kariérovym plénem, az po velké firmy, kde pomahéme s vyhledavanim talentd, pro-
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Nazev organizace:
Pedagogicko-psychologické poradenstvi Chomutov, Louny, Zatec

Nazev prispévku:
Zapojeni specifické skupiny - mladych osob do 25 let a mladistvych
do 18 let bez kvalifikace nebo s nizkou Grovni kvalifikace na trh prace

Anotace:

edagogicko-psychologické poradenstvi Chomutov, Louny, Zatec realizuje systematicky projekt
Pzacﬂeny na odstrafiovani bariér, znesnadriujicich vstup mladych osob do 25 let a mladistvych

do 18 let bez kvalifikace nebo s nizkou rovni kvalifikace na trh prace, a vytvoreni konkrét-
nich a reélnych predpokladi k efektivnimu a dlouhodobéjsimu reseni pracovniho a spolecenského
uplatnéni této cilové skupiny. Projekt financovany z ESF ma nékolik stuprit: klient ziskd kvalifikaci
v oboru a absolvuje program prevence socialné patologickych jevl, mé také moZnost zd¢astnit se
exkurze piimo u zaméstnavateld. Psycholog provadi s klientem pracovni diagnostiku. Soucasné
se klientovi individudlné vénuje odborny pracovnik, poméhé mu hledat vhodné zaméstnani, s vy-
pliiovanim pfihlasky na ucilisté apod.; tato prace je velmi intenzivni a trva po dobu 8 mésicd. Pro
klienty je také zajisténa tiimési¢ni praxe u zaméstnavatell, kde kromé profesnich zkuSenosti ziskaji
i pracovni dovednosti a navyky. U¢astnici projektu se nejen nau¢i napsat Zivotopis a motiva¢ni do-
pis, ale seznami se také se zaklady verbélni a neverbélni komunikace, ziskaji informace o asertivnim
chovani a o tom, jak zvladat stres, naudi se pracovat na své sebejistoté a sebedtvére.

Nazev organizace:
PPP Stiedoceského kraje - pobocka Mlada Boleslav

Nézev pfispévku:
Kariérové poradenstvi klienti se specialnimi vzdélavacimi potfebami - Zaci
s poruchou uéeni

Anotace:

pedagogicko-psychologické poradné je poskytovano poradenstvi v oblasti profesni volby, ze-
ijéna volby oboru studia na stiedni ¢i vysoké 3kole u dlouhodobych klientd se specifickymi

poruchami uceni a chovani i u ostatnich zaka a studentd zékladnich a stfednich skol. Poradci se
snazi podporovat zdravé sebehodnoceni a védomi vlastnich schopnosti i pfipadnych limitd, také davaji
doporucent, jak je mozno schopnosti a dovednosti rozvijet. Rozebiraji studijni styly studentd a hledaji
G¢inné mozZnosti, jak rozvinout kompetence, které jsou v daném studiu Zédané. Néktera vysetieni
probihaji individualné, jina skupinové - ve skupinové praci studenti reflektuji vlastni vysledky, maji
srovnani s ostatnimi, mohou vysledky diskutovat. Zaci a studenti se o této sluzbé& dovidaji od vychov-
nych poradct a Feditelt 3kol, ktefi jsou kaZdoro¢né informovani o harmonogramu vy3etieni profesni
volby v PPP. Déle je poskytovano také poradenstvi a metodické vedenf vychovnych poradci a dal3ich
pedagogqd, jsou k dispozici metodické materialy i literatura.

Nazev organizace:
Rychetsky & Partners, s. . o.

Nazev prispévku:
Kariérové poradenstvi

Anotace:

luzba poskytovana spole¢nosti Rychetsky & Partners je zaméFena na kandidaty, ktefi hledajf
Szaméstnénl’, ve kterém by se mohli realizovat. Za pomoci vysledku psychologického testovani

ziska kandidat svij osobnostnf portrét, profil svych vlastnosti a potenciélu. Podle jeho profilu
mu je doporucena oblast povoléni. Konzultant pro kariérové poradenstvi klientovi popise, jak fun-
guje pracovni trh, ukaZe mu vzory popisti prace, pomiZe mu sepsat Zivotopis a navrhne, jak a kde
si hledat zaméstnani. Poradi mu, které obory jsou zajimavé, které spole¢nosti nabiraji nové zamést-
nance a dali dilezité informace. V ramci sluzby se klient dozvi, které profese maji budoucnost,
popi. je mu predloZen navrh dalSiho vzdélavani v dané oblasti. Hlavni dovednosti, které klient ziska
bé&hem procesu kariérového poradenstvi, jsou sebepoznani a sebereflexe, schopnost ziskat nadhled
nad vlastni pracovni zkuSenosti a moZnost sladéni vlastnich pot¥eb s potfebami pracovniho trhu.
Klient je podporovén v pfijeti odpovédnosti sém za sebe v fizeni své vlastni profesni kariéry.

Nazev organizace:
Ufad prace CR, krajska pobo¢ka v Ostravé, kontaktni pracovisté
Frydek-Mistek

Nézev pfispévku:

Cim budu? - Podpora 74k pfi jejich rozhodovani o budoucim uplatnéni
nabidkou sluzeb Informaéniho a poradenského strediska pro volbu povolani
na GFadu prace.

Anotace:

nformadni a poradenska strediska pro volbu povolani pfi GFadech prace maji fadu let nezastupi-
I telné misto v oblasti poradenstvi k uplatnéni na trhu prace a s tim souvisejici volbou vzdélavaci

drahy véetné celozivotniho uceni pro vSechny vékové kategorie pocinaje Zaky druhého stupné
zékladnich 3kol. Piispévek se zaméfil na nejmladsi vékovou skupinu, které jsou sluzby poskytova-
ny - mladdeZ pred odchodem ze zakladni 3koly, tedy na Zaka pfi prvotni volbé povoléni. Sluzba je
realizovana formou individualniho i skupinového poradenstvi, které u Zaka podporuje sebepoznani
a vede k aktivnim dvahdm nad vlastni budouci profesni dréhou. Zéroveri Grad prace poskytuje
informa¢ni materidly o studijnich pfileZitostech a organizuje také ,Trh vzdéldvdni”, kde se z&jemci
mohou seznamit nejen se Skolami a konkrétnimi povolanimi, ale i se zaméstnavateli.
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Nazev organizace:
Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi Zatec

Nazev prispévku:
Poskytovani kariérového poradenstvi a pomoci pfi hledani vhodného
zaméstnani dospélym nezaméstnanym v okrese Louny

Anotace:

oskytovani kariérového poradenstvi a individualni pomoci pfi hledani zaméstnani nezamést-
Pnanym osobam, a to osobam zdravotné postizenym, mladym lidem do 25 let véku bez vzdé-

lani a osobam star$im 50 let, je realizovéno v nékolika navazujicich stupnich. Prace s klientem
je zahdjena motivaénim blokem a nécvikem konkrétnich dovednosti nutnych pro hledani prace,
které u klientd podporuji sebejistotu a aktivni pfistup k fesenti jejich situace. Nésleduje pracovni
diagnostika a individuélni poradenstvi, které dlouhodobé& podporuje klienta pfi hledani prace. Pro
nezaméstnané je uréeno také Centrum pomoci, kde se mohou dozvédét o volnych mistech ¢ vyuZit
internet. Sluzba podporuje klienty k aktivnimu hledéni prace a dalsimu vzdélavani.

Nazev organizace:
Zakladni skola Vitkov, Opavska 22, okres Opava, pfispévkova organizace

Nazev prispévku:
Rozvoj kariérového poradenstvi na ZS Vitkov, Opavska 22

Anotace:

olbé& povolani je na ZS Vitkov vénovana dlouholets tradice. Od ledna 2010 do dubna 2012 byla
Vpﬁpravovéna Kartotéka povoldni, ktera v soutasnosti ¢itd 100 karet povolani vytvorenych ve

dvou verzich - PowerPoint a Word. Tyto karty slouZi prevazné zaktm a rodi¢dm pfi volbé dal3i
profesni drahy. Karty povolani jsou vytvofeny tak, aby kazdému ¢tenéfi ve stru¢nosti pfibliZily néplii
prace, predstavily prostiedi, ve kterém se prace uskutelriuje, poukazaly na pomucky, které doty¢ny
pro vykon povolani potfebuje, seznamily zdjemce s vy¢tem 3kol, kde se da ziskat pfislusné vzdélani,
a s tim, jaké kvalifika¢ni poZadavky jsou Zadany, a v neposledni fadé poskytly i informaci o mozném
uplatnéni se v profesi. Na kariérovém poradenstvi v ZS Vitkov spolupracuje i mistni Gfad prace
a Fada zaméstnavateld. V rémci projektu ,Moje volba povoldni” si Zaci vytvareli vlastni kompetenéni
portfolia.
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Slavnostni vyhlaseni
Nérodni ceny kariérového
poradenstvi 2012

® Kulaty stil k aktualnim tématdm kariérového poradenstvi
® Konference ,Rozvijim se, tedy jsem.”
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Kulaty stil k aktualnim tématim
kariérového poradenstvi

Zyr

lavnostni vyhlaseni vitézd probéhlo 24. zari 2012 v Brné a jeho soucasti byla také disku-
se zastupcl vitéznych organizaci a odbornikd v oblasti kariérového poradenstvi - Gcast
prijala Lenka Hlouskova (Ustav pedagogickych véd, Filozofickd fakulta Masarykovy univer-
zity), Silvie Pychova (Centrum kompetenci), Stefan Grajcar ze slovenského centra Euroguidance
a Petr Michal, plsobici v Diecézni charité Brno v ramci pracovisté Celsuz - Centra pro lidi so-
cidlné znevyhodnéné. Spolecné debata reflektovala dvé nesoutézni otazky, na které odpovidali
(¢astnici soutéZe pfi pfihlasovani:
o 1. Co chapete pod pojmem dovednosti fizenf vlastni profesnf a vzdélavaci drahy?

v v/,

e 2. S jakymi obtizemi se pfi poskytovani poradenskych sluzeb setkavéte a jak je fesite?

adenstyj~ s
22 karidroyeh

0 paradenst

na Slavensiy, ?

pokusili shrnout nazory kariérovych po-
radct, které uvedli ve svych odpovédich
na vyse uvedené otdzky v soutéZnim dotazniku.

N a tvod diskuse ke kazdé otazce jsme se

Co jsou dovednosti fizeni vlastni
profesni a vzdélavaci drahy?

s oy,

Jako klicovou soucdst dovednosti fizeni vlast-
ni profesni a vzdélavaci drahy oznatili poradci
sebeuvédomént, sebereflexi a realisticky a pozi-
tivni sebeobraz, na jejichz zakladé pak jedinec
maze, pomoci dalstho rozvoje a vzdéldvdni,
dosédhnout své seberealizace. Jako duleZita
soucdast CMS byla popisovana také autonomie,
schopnost samostatného rozhodovani a feseni
problémd, a zodpovédnost za svij Zivot i za
piinos jedince k fungovéni celé spole¢nosti,
flexibilita a kreativita. Pro orientaci ve vzdéla-
vacich pfilezitostech a orientaci na trhu prace
povazuji poradci za kli€ovou schopnost ziskdvd-
ni informaci a efektivni prdce s nimi, stejné jako
komunikacni a prezentacni (sebeprezentacni)
dovednosti. Pro naplnéni vySe zminénych do-
vednosti je nutna motivace jedince a jeho vile
ke zméné. Jako souvisejici dovednosti zmifiovali
poradci také schopnost autoregulace a discipli-
ny a udrZeni hranic mezi soukromym a pracov-
nim Zivotem - worklife balance.

Névazna diskuse narazila na terminologické
problémy spojené s pojmem career manage-
ment skills, nebot se jednd o novy koncept,
ktery zatim neni v ¢esko-slovenském prostiedi
jasné ukotven, a pravdépodobné bude treba
dlouhodobéjsi diskuse pro akceptaci tohoto
terminu a jeho jednotného vnimani u nés.

V rémci diskuse se objevila fada dalSich otézek:
o Komu CMS slouZi? Jednotlivci, nebo spolec-
nosti jako celku?

e Jsou tyto dovednosti spolecné viem lidem,
nebo se jednd o specifickou skupinu doved-
nosti vlastni jen urcité skupiné obyvatel?

o V jakém obdobi by se mély CMS rozvijet? |sou
jejich zdklady poloZeny v détstvi, nebo se mo-
hou plné rozvinout az v dospélosti?

o MEél by byt jejich rozvoj podporovdn béhem
celého Zivota, nebo jen v urcitém specifickém
obdobi?

o Mélo by byt kariérové poradenstvi dostupné
vsem, anebo jen skupindm znevyhodnénym
na trhu prdce?

Obecné se diskutujici priklonili k nazoru, Ze se
jedna o dovednosti tykajici se vSech obyvatel
- at uZ se Ucastni vzdélavani a odborné piipra-
vy, pracuji nebo jsou aktuélné nezaméstnani.

Jakym obtizim celi kariérovi
poradci?

Alice Millerova z ¢eského Centra Euroguidance
shrnula odpovédi na druhou nesoutézni otézku
a popsala typy bariér, na které poradensti pra-
covnici ve své praxi nejcastéji narazeji:

1. obtiZe na strané poradce, které vychazeji
z rdznorodosti klientl sluzeb kariérového
poradenstvi, ale také z rizika syndromu vy-
horeni, kterému poradci musi Celit.

o Jako Fesenti této skupiny problémd byla na-
vrhovdna profesni podpora a dalsi vzdéld-
vdni poradcd.

2. obtize na strané klientd, at uz se jedna
o jejich nejednoznadna oekavani a predsta-
vy, nejasné ¢ neredlné nazory na pracovnf
trh & absenci pracovnich névykd, nebo hod-
notovy Zebficek, ktery mnohdy nepovazuje
vzdélavani za dileZité. Bariérou mulzZe byt
také materialni deficit, ktery mnohdy nedo-
voluje klientdm vyuZivat poskytované sluz-
by nebo realizovat potfebné zmény. Klienti
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také dasto eli psychickym problémam, maji
obavy ze zmény a chybi jim motivace - jsou
pasivni, rezignovani. RovnéZ musi mnohdy
Celit diskriminaci na pracovnim trhu.
ReSeni této skupiny obtizi mlze byt
v dlouhodobé systematické prdci s klienty,
vysvétlovdni poradenského procesu a jeho
cli a vytvoreni podminek pro vyuZivdni
poskytovanych sluZeb. Pravé nedostatek
dovednosti fizeni vlastni profesni a vzdé-
lavaci drahy byva zmifiovén jako jeden
z faktord, kterému je nutné poradensky
proces pfizpisobit.

3. systémové obtiZe, kterymi rozumime napf.
problémy provozni - nedostatek financi a ¢asu
pro intenzivni praci s klientem. Nesnadné je
mnohdy samotné osloveni a ziskani klienta.
Problémem je také obtiZnost hodnoceni po-
skytovanych sluzeb, jelikoZ neexistuji standar-
dy hodnoceni kvality a poradensky proces je
Uspé&3ny Casto az v dlouhodobém horizontu.

Tento typ probléma se fada poradcd sna-
Zi fedit vyuZivdnim novych, kreativnich
piistupd ke klientovi. Jako kli¢ové pro svo-
ji praci uvadéji poradci rovny pfistup ke
klientdm a respekt k nim, jejich podporu
a zddrazriovdni jejich pozitivnich strdnek.

Jak bylo zminéno, jednou z pficin problémd, kte-
rym musi poradci Celit, jsou nejasnd ocekévani
jejich klientd a mozna obecnéji nepfipravenost
spole¢nosti na kariérové poradenstvi. Stale u nas
neni ujasnéno, co od kariérového poradenstvi
ocekavame a jaké jsou hodnotici standardy slu-
Zeb. Mnohdy je obtizné formulovat jednozna¢-
nou zpréavu klientdm poradenskych sluzeb.

Komu by mélo byt poradenstvi uréeno?

Je to sluzba, kterd by méla byt dostupnd
viem, anebo jen znevyhodnénym skupindm?
Je vhodné pouZivat termin kariérové pora-
denstvi, ktery muaze klienty stigmatizovat
a zplsobovat nerovny vztah mezi poradcem
a klientem?

Nebylo by vhodnéjsi v této souvislosti mluvit
o kariérnim vzdéldvdni, popt. kariérnim rozvoji?

Popis a definovéani poskytovanych sluzeb jsou
daleZité predevsim pro klienty, ktefi pak budou
mit jasnéj3i predstavu o tom, co absolvovali
a jak této zkusenosti v praxi vyuzit. Vzhledem
k tomu, Ze se vét3inou jednd o dlouhodobou
sluzbu, je mapovani jejich piimych dopadd ne-
snadné. Pro systematicky rozvoj kariérového
poradenstvi v Ceské republice je viak nutné
zvafovat benefity kariérového poradenstvi
v dlouhodobém horizontu.

Rozvoj dovednosti fizeni vlastni profesni
a vzdélavaci dréhy je kli¢ovy pro uplatnéni jed-
notlivce na trhu prace. Nezaméstnanost je viak
komplexni problém, ovlivnény radou faktord -
mnohdy se jednd o vnéjsi faktory, které klient
nem(Ze ovlivnit, napf. diskriminace star3ich lidi
na pracovnim trhu, znevyhodnéna situace ma-
tek samozivitelek vzhledem k nedostatku zafi-
zeni predskolni péce apod. Proto je nutné ne-
jen prosazovat rozvoj dovednosti fizeni vlastni
profesni a vzdélavaci dréhy, ale ve stejné mite
také nepresouvat veskerou zodpovédnost pfi
uplatnéni na trhu prace na jednotlivce a zo-
hlednit moZnosti trhu prace.

Ukolem kariérového poradenstvi by mé&lo byt
nejen pomoci klientovi najit (jakoukoliv) pré-
ci, ale pomoci mu, aby mohl vyuZit vlastni
schopnosti pro rozvoj spole¢nosti jako celku.

Zajimavym piispévkem do diskuse bylo pojetf
kariérového poradenstvi jako néstroje, ktery
pomiZe ¢lovéku rozsifit si obzory, inspiruje
ho k touze po dal$im rozvoji a otevie mu
dvere, které pro néj byly dosud uzaviené.

PFestoZe u nds funguje profesni poradenstvi jiz
vice nez 90 let, stale v Ceské republice nee-
xistuje studijni obor pro tuto profesi. K rozvoji
poradenstvi u nas by napomohla profesionali-
zace kariérového poradenstvi, vietné vytvo-
feni standardd kvality prace, moZnosti dal3iho
vzdélavani a etickych hodnot. V ¢eské Nérodni
soustavé povolani jiz existuji Ctyfi typové pozi-
ce, které dalSimu profesnimu rozvoji poraden-
skych sluzeb pfispéji. Jednd se o tyto typové
pozice:

kariérovy poradce pro ohroZené, rizikové
a znevyhodnéné skupiny obyvatel,

kariérovy poradce pro rozvoj lidskych zdro-
Ju,

kariérovy poradce pro vzdélavaci a profesni
dréhu,

kariérovy poradce pro zaméstnanost.

Inspirativni a zéroveri informacné nosné pro
rozvoj poradenskych sluZeb jsou jisté piiklady
dobré praxe, z kterych Ize dale téZit.

Potfebujeme kariérové
poradenstvi?

Treti bod diskuse reflektoval vyzkum realizo-
vany v lofiském roce Centrem Euroguidance
ve spolupraci s Lenkou Hlouskovou, pisobici
na Filozofické fakulté Masarykovy univerzi-
ty v Brné. Kvalitativni i kvantitativni vyzkum
se zaméroval na ,Potreby dospélych ve vztahu
k rizeni jejich kariéry a moZnosti uspokojovdni
jejich potieb prostrednictvim sluZeb kariérové-
ho poradenstvi“. V ramci diskuse se odbornici
snazili odpovédét na otdzku, zda v CR a na
Slovensku existuje u dospélé populace potieba
kariérového poradenstvi?

Ackoli profesni poradenstvi v Ceské republice
existuje v urcitych forméch jiz od dvacatych let
minulého stoleti, z realizovaného vyzkumu vy-
plyva, Ze vétsina dospélych nejen Ze nevyuzi-
va sluZeb kariérového poradenstvi, ale ani je
nezna. Pokud ¢lovék sluzeb Gradd prace nebo
personélnich agentur, které Ize za poskytova-
tele kariérového poradenstvi také povaZovat,
vyuZije, nejsou tyto sluzby efektivni a nekon-
¢ nalezenim préace. Na druhou stranu je viak
ziejmé, Ze v urtité podobé jsou otazky vzdé-
lavani a prace aktualni pro kazdého clovéka,
a to v pribéhu celého jeho Zivota.

Existuje tedy potieba kariérového poradenstvi?
A co pripadné chybi poskytovanym sluzbdm,
aby byly verejnosti zndmé a efektivni?

Je jisté zfejmé, Ze nabidka je do urtité miry
formovéna poptavkou, kterd v Ceské republi-
ce po sluzbach kariérového poradenstvi zatim
neni pfili§ velkd. Vytvéreni ,znacky” kariérové
poradenstvi je dlouhodoby proces - informace
se $iff na zakladé vlastniho piikladu a osobnf
zku3enosti s poskytovanymi sluzbami. Do jisté
miry mald poptévka po sluzbach kariérového
poradenstvi souvisi i s celkovym nastavenim
spole¢nosti - socialni politikou statu, silou ob-
¢anské spolecnosti a piistupem ke vzdélavani.

Je moZné, Ze kariérové poradenstvi je potfeba,
ktera je zatim skryta, neuvédomovana. Jed-
nou z bariér pfi vyuZivani sluzeb kariérového
poradenstvi mdZe byt i samo slovo ,kariéra”,
jez ma v Ceském kontextu stale negativni ko-
notaci. Co je to UspéSnd kariéra? Ani na tuto
otazku ve spole¢nosti nepanuje jednozna¢na
odpovéd a mnohdy ani jedinec neméa odpovéd
jasné ukotvenou.

Kariérové vzdéldvani by mélo ziskat vice pro-
storu na pudé skoly - at uZ vétsi prostor pro
kariérového poradce, jenz by mél byt oddélen
od funkce vychovného poradce, nebo hlubsi
zaclenéni career management skills do kurikula
(i kdyZ i dnes se v ur¢ité formé& CMS v rémci
osnov rozvijeji, je nutné je pojmenovat a uveé-
doméle je rozvijet). Pro rozvoj poradenstvi
vedouci k prospéchu klientd je také dileZi-
ta spoluprace jednotlivych subjekti - Skol
a Gradi prace s firmami a neziskovym sek-
torem.

»
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Konference ,,Rozvijim se, tedy jsem.”

a slavnostnf vyhlaseni vitéz( navézala jednodenni konference k tématu dovednosti
fizenf vlastni profesni a vzdélavaci drahy. Jeji soucasti byly prezentace vitéznych or-
ganizaci z Ceské republiky a rovnéZ predstaveni zajimavych piispévkd ze Slovenska:
prezentace Gradu prace Dolny Kubin a prezentace univerzity v Nitfe, kde byl v zaff tohoto
roku otevien samostatny studijni obor pro kariérové poradce.
Soucasti konference byly i dva paralelni workshopy: jeden se vénoval kariérovému poradenstvi
pro zaméstnané osoby, druhy dovednostem fizenf vlastni profesni a vzdélévaci drahy ve 3kolni
praxi.

Kariérovy rozvoj na pracovisti

Workshop vénovany kariérovému poradenstvi
pro zaméstnané osoby byl vénovan tématu do-
sud mélo diskutovanému - kariérovému rozvoji
zaméstnanych osob. Inspiraci byla publikace
Kariérovy rozvoj na pracovisti; Prizkum sluZeb
kariérového poradenstvi pro zaméstnané osoby
(Cedefop 2008), kterou v ¢eském prekladu vy-
dalo Centrum Euroguidance v roce 2009. Stu-
die se zabyva dlohou jednotlivych aktérd v pod-
pofe zaméstnanych osob. Zaméstnavatelé hraji
v procesu kariérového rozvoje dileZitou dlohu.
SoutéZ Narodni cena kariérového poradenstvi
je oteviena také pfispévkim zaméstnavatel(;

nasi snahou je identifikovat prvky kariérového
poradenstvi v jejich programech.

Cilem workshopu bylo tedy hledat odpovéd na

tyto dvé otazky:

1. Jak mohou zaméstnavatelé prispét ke karié-
rovému rozvoji zaméstnancd?

2. Jak méfit kvalitu moznych sluZeb, programd,
opatreni apod.

Vystupy z workshopu Ize shrnout do nésledu-
jicich boda:
1. Primérnim cilem zaméstnavatele je zisk. Tomu
také logicky odpovidaji i nabizené aktivity za-
méfené na kariérovy rozvoj zaméstnancd.
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Jedna se predevsim o soubor personalnich ¢in-
nosti. Kariérovy rozvoj je zaleZitosti zaméstna-
vatele (v souladu se strategif organizace) i za-
méstnance, zéleZi predevsim na firemni kulture
a managementu. Zaméstnavatel maze posky-
tovat informace, rozvijet systém prace se za-
méstnandi, umoziovat vertikalni i horizontalni
rGst apod. Personalisté mohou byt proskoleni
v kariérovém poradenstvi, pokud ne, je mozné
vyuzit i sluzeb externich poradc. Samostat-
nost, ddvéra, motivace, mira odpovédnosti
preddvana zaméstnavatelem a prebirand za-
méstnancem jsou dalsi zmifiované predpoklady
umoZfiujici kariérovy rozvoj zaméstnancd.

2. Odpovéd na druhou otézku se hledala ponékud
sloZitéji. Lze hodnotit samotny proces, pak Ize
hodnotit i jeho vysledky - ekonomické piinosy
- motivadi, flexibilitu, loajalitu, které se odrazi
ve vykonu zaméstnance - ten, kdo je motivova-
ny a spokojeny, podéavé vy3si vykon. ZaleZi ale
také na tom, zda a do jaké miry zaméstnavatel

zaméstnanci napoméhd reflektovat redlné
mozZnosti trhu préce a zda je v piipadé odcho-
du schopen déle se na trhu prace uplatnit.

Zavérem workshopu predstavila Iva Kirovova
aktudlni podnéty z oblasti fizent lidskych zdrojt
- podporovat zaméstnance je moZné i bez spe-
cidlnich programdi. V zahranii je tomuto tématu
vénovana vétsi pozornost - rozvoj zaméstnanci
je nejvice podporovan naplni prace a dale ty-
movou praci - nejvice se u¢ime samotnou praci
(pestra x rutinni, nové dkoly, atp.). Pokud za-
méstnanci disponuji Sirokym portfoliem kompe-
tenci, organizace z toho ma pfinos.

Workshop ukézal, Ze se jednd o téma na po-
mezi personalistiky a kariérového poradenstvi.
Hledani spolecného jazyka a témat je duleZité
nejen pro vzdjemny dialog mezi zaméstnanci
a zaméstnavateli, ale i pro spolupréci kariéro-
vych poradct a zaméstnavateld.

(|

Dovednosti fizeni vlastni
profesni a vzdélavaci drahy ve
Skolni praxi

Workshop vénovany $koldm navézal na prednés-
ku Stefana Grajcéra, ktery identifikoval doved-
nosti fizeni vlastni profesni a vzdélavaci drahy
ve stavajicich osnovéch slovenskych preprimér-
nich, primarnich a sekundarnich 3kolskych zafi-
zeni. Do workshopu se také zapojila Veronika

Vitoskovd, Skolni psycholozka z Gymnazia Jana

Palacha, které bylo ocenéno zvlastni cenou za

dlouhodoby a systematicky rozvoj kolského po-

radenského pracovisté. V ramci workshopu hle-
dali G¢astnici odpovédi na nasledujici otazky:

A. Jak nase skolstvi rozviji CMS?

B. A kde je v této oblasti prostor pro dalsi rozvoj?

Pokud se zaméiime na soucasny stav na 3ko-

lach, mazZe byt rozvoj dovednosti fizeni vlastni

profesni a vzdélavaci dréhy u Z&kd realizovén
t¥emi hlavnimi cestami:

1.V ramci osnov, $kolnich vzdélavacich pro-
grami a naplné jednotlivych piedméta.
2.V rémci kariérového poradenstvi na $ko-

lach.

3. Prostfednictvim atmosféry, kterd na Skolach
panuje - 3kola by méla podporovat aktivitu
7aka. Navyky ziskané béhem 3kolni vyuky se
pak déle odraZeji v pracovnépravnich vztazich.

Po shrnuti vystupt z prace jednotlivych pra-

covnich skupin jsme ziskali nékolik cest, které

k dal$imu rozvoji dovednosti fizeni vlastni pro-

fesni a vzdélavaci drahy povedou:

1. Skoly by mély rozvijet spolupraci s externi-
mi subjekty, jako jsou Grady prace ¢&i firmy,
a aktivné se zapojit do lokalniho komunitni-
ho Zivota.

2.Rovnéz by méla byt rozvijena spoluprace
Skoly s rodici, ktefi by méli spole¢né s dité-
tem usilovat o jeho blaho.

3.S vy3e uvedenymi body souvisi i celostni pfi-
stup k problematice profesni orientace.

4. Skola by méla podporovat aktivitu zika, po-
silovat jeho realisticky a pozitivni sebeobraz

7 s

a pocit vlastni Géinnosti (self-efficacy).

5.Nejen pro rozvoj dovednosti fizeni vlastni
profesni a vzdélavaci drahy ve Skolni praxi je
daleZité sdilent a Sifeni pfiklad dobré praxe
v této oblasti, k cemuz mj. slouZi pravé i sou-
téZ Nérodni cena kariérového poradenstvi.

6. Ve 3kolstvi je obzvlasté dilezité celoZivotni
vzdélavani, které by mélo zahrnout i tren-
dy tykajici se profesni volby zakd a studentd
a problematiku kariérového poradenstvi.

7.Z provoznich divodd je nutné rozsiteni
tvazkd téch pracovnikd, kteff se na kariéro-
vém poradenstvi ve Skolach podileji.

8.Z vy3e uvedeného je patrné, Ze u nés zatim
chybi komplexni systémova podpora rozvoje
dovednosti fizeni vlastn{ profesnf a vzdélava-
ci drahy.

9.Jak jiz bylo zminéno, kli¢ové pro rozvoj do-
vednosti fizeni vlastni profesni a vzdélavaci
drahy je sebepoznanf - jeho rozvoj u Zaka by
méla 3kola podporovat. Rovnéz by v3ak mély
Skoly prispivat k chapani dileZitosti sebepo-
znéni v celoZivotnim kontextu.

Dovednosti fizeni vlastni profesni a vzdéléva-
¢ drahy jsou kli¢ovym tématem, kterému se
bude Centrum Euroguidance ve své Cinnosti
dale vénovat. Aktuélni informace o ¢innosti
Centra jsou dostupné na webovych strankach
programu: www.euroguidance.cz a rovnéZ na
Facebooku.
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