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EDITORIAL
VazZené ctenarky a ¢tenafri, priznivci kariérového poradenstvi,

zacinate Cist 22. Cislo Casopisu Kariérové poradenstvi v teorii a praxi / Kariérové poradenstvo v teorii
a praxi, jehoz vydani predchazela rada vice ¢i méné avizovanych a na prvni pohled patrnych zmén.
Tou zasadni, kterou Casopis prosel, byla zména mista vydavani ¢asopisu a vydavatele. Nové se vy-
déavani casopisu presunulo do Ceské republiky a vydavatelem se stal Narodni pedagogicky institut
Ceské republiky, Centrum Euroguidance. V souvislosti s tim se &aste¢né proménilo sloZeni redakce,
redakcni rady i pfiprava jednotlivych ¢isel. Naopak stalici zlstava zaméreni ¢asopisu na kariérové po-
radenstvi v Ceské republice i na Slovensku a (izké spolupréace obou Center Euroguidance na vydavani
dvou Cisel rocné, ktera vychazeji v elektronické podobé pod ISSN 1338-8231.

V druhém disle roku 2022 vam nabizime dvé studie, pét inspiraci z praxe a pro praxi, jednu recenzi
a Ctyri zpravy. Celé Cislo pomyslIné otevira preklad stati Ronalda Sultany od Katefiny Haskové a Lenky
Hlouskové. Zamysleni autora nad ¢tyfmi pojmy - znevyhodnéni, odolnost, zaméstnatelnost, aktivi-
zace - prinasi nové thly pohledu nejen pro kariérové poradce, ale i pro aktéry politik kariérového po-
radenstvi. Jeho argumentovany apel na kultivaci odborného jazyka povazuji prekladatelky shodné
s autorem nejen za prvni krok k proméné svéta v domov pro vSechny, ale navic i za jeden z Gkold, ke
kterému muZe vyznamné prispét tento Casopis.

Empiricka studie Silvie Pychové prinasi jedinecny vhled do nazori a presvédceni Sirokého spektra
aktérl Ceské vzdélavaci politiky na témata souvisejici s rozvojem kariérového poradenstvi. Vyzkum-
né Setreni vyuzivajici kombinaci sekundarni analyzy dat ziskanych metodou Delphi a fenomenogra-
fického pristupu rozkrylo rozpory mezi tim, jakou ddleZitost prisuzuji aktéfi vzdélavaci politiky pod-
pore wellbeingu Zakd, i kdyZ bez pfimé vazby ke kariérovému poradenstvi, nebo jaké panuji nazory
a presvédceni k ucelu Skol ¢i odborného vzdélavani. Zvolené téma i metodologie davaji tusit, Ze i za-
véry této studie dokladaji Uzkou vazbu mezi jazykem, myslenim, presvédcenim a jednanim jednot-
lived ¢i nazorovych skupin, ale Silvie Pychova se na rozdil od Ronalda Sultany dotyka pricin realnych
dopadi téchto rozpor, které Zijeme (nejen) v CR.

Spolecnym jmenovatelem nasledujicich péti textl je jejich Uzka vazba k praxi kariérového poraden-
stvi. Zuzana Freibergova se ve svém prispévku zaméruje na vyuZziti her v kariérovém poradenstvi /
kariérovém vzdélavani. Pokud budete chtit néjakou hru vyuzit ve své praci, doctéte jeji ¢lanek az
do konce. Pokud budete chtit zaradit hru(y) do projektovych dn(, abyste podpofili kariérovy rozvoj
(nejen) Zaka, prectéte si, jak projektové dny realizuje Petra Snepfenbergova. Objevovéni talentd je
bezesporu dlleZitym aspektem prace kazdého kariérového poradce a Pavlina Vasatova v nasledu;ji-
cim textu strucné predstavuje nastroj, ktery vyuZiva pro identifikaci talent(i ve smyslu pfirozeného
(autentického) zpusobu jednani, mysleni a citéni. Pokud si prejete, aby proces kariérového rozvoje
zakd byl na Vasi skole dlouhodobé a systematicky podporovan, stahnéte si prispévek Pavly Friikové
a Veroniky Kirchnerové. Autorky v ném popisuji, jak pomahaly skolam vytvorit koncepci podpory ka-
riérového rozvoje zakul a zavést kariérova portfolia na Skolach. V Sesti krocich pak shrnuiji, jak dopo-
rucuji postupovat pri tvorbé koncepce. Neméné vyznamna inspirace pro praxi je skryta v prispévku
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Richarda Velety. Novy standard profesni kvalifikace Kariérovy poradce / Kariérova poradkyné v Na-
rodni soustaveé kvalifikaci sice naznacuje, jakym smérem se ubira profesni rozvoj kariérovych porad-
chi v CR, ale souc¢asné informuje o tom, za jakych podminek miZe kaZdy ze zdjemcl o tuto profesi
sloZit zkousku a ziskat osvédceni.

Posledni ¢ast tohoto Cisla tvori recenze a nékolik zprav. Mariana Gromu zaujal pro tcely recenze sou-
bor metodik kariérového poradenstvi pro Zaky se zdravotnim postizenim. Zprava Jany Zdarsové, kte-
ra predstavuje unikatni program kariérového poradenstvi pro studenty s riznymi typy onemocnéni
a zdravotnim postiZzenim na Ceském vysokém ueni technickém v Praze, je mj. dokladem toho, Ze
na nékterych vysokych Skolach je systematicky podporovana i tato cilova skupina vysokoskolaka.
Zprava Ladislava Ostrohy a Lenky Hlouskové je urcena vsem, ktefi se zajimaji o to, co déla sit Career-
sNet, nebo nevédi, kde hledat informace o systémech kariérového poradenstvi v jednotlivych evrop-
skych zemich. Posledni dvé zpravy referuji o vyznamnych udélostech ze Zivota Euroguidance center.
Nejdrive se Petr Chalus a Nina Ahlroos ohliZeji za konferenci ,Meeting the future today“ a celé Cislo
uzavira zprava Ucastnikl Cross Border seminare v LotySsku.

Za autorky, autory i redakci preji prijemné a inspirativni ¢teni.

Lenka Hlouskova

VazZené ctenarky a ¢tenafri, pfiznivci kariérového poradenstvi,
autorky i autori,

je ndm cti, Ze jsme v Ceské republice dostali pFileZitost navazat na desetiletou tradici vydavani ¢a-
sopisu Kariérové poradenstvo v tedrii a praxi, a také v roce 2023 chceme v Uzké spolupraci se sloven-
skym Euroguidance centrem prispivat k rozvoji teorie a praxe - oboru - kariérového poradenstvi na
Slovensku i v CR. V redakci pro vas opét pfipravime dvé Cesko-slovenska ¢isla, ale bez vas, autor(i
a autorek, to nepUjde. Pfijméte tedy nasi vyzvu a zaslete nam svij prispévek.

Do ¢isla 23 prijimame pavodni studie, texty metodického charakteru, diskuze, recenze i zpravy, kte-
ré se tykaji nejriznéjsich otazek z oblasti kariérového poradenstvi a/nebo kariérového vzdélava-
ni. Uvitdme, kdyZ nam do Cisla 23 zaslete své prispévky v souladu s pokyny pro autory nejpozdé€ji
do 15. dubna 2023.

Druhé Cislo v roce 2023 (. 24) planujeme jako monotematické a budeme ho vénovat tématu Profes-
niho rozvoje kariérovych poradci. Nejpozdéji v &isle 23 zvefejnime vyzvu pro autory a autorky, ale
pokud se tomuto tématu systematicky vénujete, zaslete nam svij prispévek v souladu s pokyny pro
autory jiZz nyni, nejpozdéji viak do 15. Fijna 2023.

Prispévky zasilejte na adresu redakce redakce.euroguidance@npi.cz nebo primo vedouci redaktorce
Lence Hlouskové (lenka.hlouskova@npi.cz)

Dékujeme!

Redakce
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CTYRI ,,SPROS';A SLOVA“ IgARIEROVEHo
PORADENSTV{: OD SELSKEHO ROZUMU
K UVEDOMOVANEMU SMYSLU!

Ronald Sultana
prelozila a upravila Katerina Haskova, Lenka Hlouskova

FOUR "DIRTY WORDS’ IN CAREER GUIDANCE:
FROM COMMON SENSE TO GOOD SENSE?

Ronald Sultana

Abstrakt

Text Ronalda Sultany (2022) zkouma, jakym zptsobem mohou bézné uzivané pojmy v kariérovém
poradenstvi ovliviiovat konceptualizaci problémU a konsekvence moznych feSeni téchto problémd.
Jde zejména o pojmy ,znevyhodnéni“ (vulnerability?), ,odolnost* (resilience), ,zaméstnatelnost”
(employability) a ,aktivizace” (activation). S odkazem na kritickou socialni teorii Sultana (2022) po-
ukazuje na souvislost mezi jazykem, myslenim a jednanim a doklada Gzkou provazbu téchto pojmi
s neoliberalismem, zejména pak s prenasenim zodpovédnosti na jednotlivce. Text Sultana (2022)
uzavira vyzvou, aby kariérové poradenstvi jako obor prevzalo svoji roli v utvareni vyznamu téchto
pojmU ve verejném prostoru. Vysledek ma totiZ vliv na vytvareni prileZitosti, které umoznuji lidem
prosperovat a rozvijet se.

Kli¢ova slova: kariérové poradenstvi; responzibilizace; socialni spravedlnost

1 Publikujeme preklad zkracené verze tohoto textu: Sultana R. G. (2022). Four ‘dirty words” in career guidance: from
common sense to good sense. International Journal for Educational and Vocational Guidance (2022). https://doi.
org/10.1007/s10775-022-09550-2

2 Nazev plvodniho textu vychazi z praci italského filozofa Antonia Gramsciho (1991), podle néjz je good sense v proti-
kladu ke sdilenému zdravému rozumu. Sdileny zdravy rozum Gramsci (1991) vnima jako nastroj nadvlady, a naopak
spravné védomi, které prekladame jako uvédomovany smysl, je zaloZeno na kritickém uvaZovani (pozn. prekl.).

3 Vulnerability bychom lépe preloZily jako zranitelnost a s ni spojend krehkost. Vzhledem k terminim bézné uzivanym
v Ceském kontextu jsme se rozhodly v prekladu pouzit pojem znevyhodnéni. Pojem znevyhodnéni vyjadruje zranitel-
nost i kiehkost nékterych osob a je to b&zné uZivany pojem v oficidlnich dokumentech v CR, ale i v odborné termino-
logii (pozn. prekl.).
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Abstract

“This paper focuses on commonly used terms in career guidance in order to examine the impact
they can have on the way problems are conceptualised and consequently on the solutions that are
envisaged. Four such terms are considered, namely ,vulnerability’, ,resilience’, ,employability‘, and
,activation‘. Drawing on critical social theory, this paper explores the relationship between language,
thought, and action. It demonstrates the intimate relationship of the four terms to the neoliberal
agenda in general and to responsibilisation in particular. The paper concludes by arguing that the
career development field has a role to play in the struggle over the meaning of concepts in the public
sphere, as the outcome has a bearing on the opportunities for people to flourish” (Sultana, 2022).

Keywords: career guidance; responsibilisation; social justice

Nevrdtime se zpét k normalu. Normdalni nikdy nebylo.

Nase predcovidova existence nebyla normdalni,

pouze pokud jsme normalizovali chamtivost, nerovnost,
vycerpani, vyprdzdnéni, vytéZovani, odpojeni,

zurivost, hromadéni, nenavist a nedostatek.

Neméli bychom touZit po tom vrdtit se do starého ,,normalu*
V soucasnosti jsme dostali prileZitost usit si novy sat.

Takovy, ktery padne veskerému lidstvu a prirodé.

Sonya Renee Taylor

Uvod: vztah mezi jazykem, myslenim a jednanim

Sonya Renee Taylor ve své basni zdlrazruje jedinecnou pfilezitost k ,,usiti novych Sat(“, které pad-
nou veskerému lidstvu i pfirodé. Za zakladni nastroj pro jejich ,usiti“ lze povazovat jazyk (Lee, 2020,
s. 265), ktery se stal pfedmétem rozsahlého kritického premysleni, diky némuz silné privykame urci-
tému zplsobu uvaZovani o vécech, ale ktery nam také dava prileZitost vidét a délat véci jinak.

Lacan (2001) nam presto pfipomina, Ze ,je to svét slov, ktery utvari svét véci“ (s. 49). To znamena,
Ze nase mysleni a jednani jsou zprostredkovany slovy, ktera pouzivame. Obyvame tedy ,diskurzivni
ekologie®, v nichZ jsou nase slova navzajem propojena v sitich vyznamd, které nas naviguji ke speci-
fickym formam, jakymi svét vidime, proZivame jej a plisobime na né;.
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V obecnéjsi roviné nam toto uvaZovani mlZe asociovat pojem ideologie. Jak poznamenava Eagle-
ton (1991), podstatou totalizujici ideologie je ukazovat prevladajici stav véci jako prirozeny, normal-
ni, samozrejmy, existujici pro blaho vSech a zaroven mystifikovat a oCernovat jeho jakékoliv alter-
nativy. Gramsci (1991) by fekl, Ze tento ,pfirozeny“ stav véci se stava ,zdravym rozumem®, ktery je
vStépovan a komunikovan prostrednictvim bézného jazyka, véetné lidovych réeni predavanych z ge-
nerace na generaci, zhmotnujicich socialni vztahy, které se vykresluji jako ,,pfirozené“ ¢i dané vyssi
moci. Tim si zvykame vidét véci urcitym zplsobem, jehoZ se drzime, i kdyz to midZe plsobit v nas
neprospéch nebo v neprospéch nasich blizkych.

| dnes, s nastupem populistickych lidr, jsou slova pouZivana jako zbrané, jeZ formuji nase uvazova-
ni a prozivani konkrétnich problému, ¢imZ vznikaji specifické vyznamy, které nas vedou k urcitému
jednani. Nejde vsak jen o uZiti slov ve smyslu uplatfiovani moci. Ideologie je také fenomén, ktery po-
maha definovat a konstruovat svét, v némz Zijeme. Z tohoto Uhlu pohledu neprobiha interakce mezi
nami a svétem, jaky je, ale spi3e tak, jak ho sami reprezentujeme v jazyce (ZiZek, 2016).

Tento text (Sultana, 2022) zkouma silu jazyka v utvareni védomi, hodnot, pocitd a chovani. Zaméruje
se zejména na Ctyfi slova, ktera jsou v kariérovém poradenstvi Casto pouZivana: zaméstnatelnost,
aktivizace, znevyhodnéni a odolnost. Sultana (2022) postupné dekonstruuje jednotlivé pojmy
(viz Zuckert, 1991). Nejde mu pfitom jen o kritiku pouzivani jazyka, ale i o jeho kultivaci. Zddrazriuje
proménlivost slov umoznujici redefinici pojmd, ktera signalizuje nové pojimani svéta. Jazyk, pokud
je uZity mimo své osvédcené a jiz vyCerpané zplsoby, se miZe stat nastrojem tazani se, namitek,
odporu a rezistence, tj. silou proti nadvladeé.

Jazykové pasti neoliberalnich témat

Vyznam kazdého z vySe uvedenych pojm0 Sultana (2022) vyvozuje samostatné. Popisuje vSak i to,
co maji tyto pojmy spolecné - vedou nas k tomu, abychom systémové problémy vnimali jako indi-
vidualni nedostatky. Pro takto definovany problém mobilizuji soubor nastroj, které pod plastém
solidarity a emancipace presouvaji zodpovédnost na jedince a utlacuji je.

Soucasné je dulezité zminit, Ze tato Ctyfi slova nejsou ojedinéla, ale v tomto duchu mdzeme uvazo-
vat i o dalSich pojmech, napr. bystrost (agility), prizplsobivost (adaptability), flexibilita (flexibility).
Vybrana, detailné analyzovana slova v tomto ¢lanku tedy slouZi jako pripadové studie, které ukazuiji,
jak mohou byt pojmy dekonstruovany s ohledem na koncept socialni spravedlnosti.

V tomto textu jdou Uvahy autora o neoliberalismu (Sultana, 2022) jesté dal, za hranice neoliberalistic-
ké predatorské ekonomické logiky, a zaméruji se na schopnost neoliberalismu generovat specifické
formy subjektivit. Neoliberalismus totiZ neovliviiuje pouze materialni podminky nasi existence, ale
také intra- ainterpsychické procesy, které by nékdo mohl povaZovat za soukromé a mimo dosah trhu.
Jsou-li slova uzivana bez reflexe, mohou nas uvéznit v ,,silovém poli“ (Bourdieu, 1993), kde jsou v boji
o rlizné zdroje moci vytvareny, rozsifovany, prisvojovany a vyménovany jejich specifické vyznamy.



Sultan(v (2022) protikladny narativ vychazi z vlastni logiky: zacina tim, jak je ,znevyhodnéni“ zob-
razovano v bézném jazyce a specificky v kariérovém poradenstvi. Nasledné se zamysli nad tim, jak
jednotlivci a skupiny oznacované za ,znevyhodnéné“ musi byt ,aktivizovani“, aby se stali lépe ,za-
méstnatelnymi, tj. zamysli se nad procesem, jenz vyzaduje osobni ,odolnost* pfi prekonavani pre-
kazek. Tento zplsob Cteni (Said, 1993) kaZzdého pojmu otevird otazky, které si jako kariérovi poradci
musime klast, a nabada nas k védomému uZzivani jazyka.

Znevyhodnéni* (vulnerability)

Znevyhodnéni je Uzce spjato s diskurzem kariérového poradenstvi. Cela fada socialnich skupin je
povaZovana za ,ohroZené* z fyzickych, materialnich nebo socialnich divodd. Lidé oznacovani za Cle-
ny téchto skupin jsou povazovani za znevyhodnéné vzhledem k jejich omezenému pristupu k ,la-
hidkam Zivota“ (prijem, prace, vzdélani, zdravi, bydleni, socialni status, dlstojnost, socialni vazby,
prileZitosti, autonomie, o¢ekavana délka Zivota, wellbeing atd.). Seznam téch, ktefi jsou povaZovani
za znevyhodnéné, je dlouhy a zahrnuje osoby s postiZzenim, nezaméstnané, zaméstnané ale prekari-
zované, etnické a naboZenské mensiny, lidi bez domova, migrujici osoby, stejné tak jako Zeny, lidi se
zkuSenosti z vykonu trestu a tzv. NEETs (lidé mimo vzdélavaci systém, dalsi vzdélavani i zaméstnani).
Tito lidé jsou vnimani jako ohroZeni socialnim vyloucenim, a proto je k nim smérovana specialni po-
zornost pomahajicich profesi - socialnich pracovniki, poradcd a/nebo pedagogl®.

Slovo ,,znevyhodnéni podle Sultany (2022) evokuje v jeho soucasném a hegemonickém uzivani ob-
raz osobni slabosti jednotlivch ¢i skupin, ktefi jsou zranitelni v disledku svého fyzického, materi-
alniho nebo psychického deficitu. K tomuto pojmu se tedy vztahuji asociace nezvratnosti a ,pfiro-
zenosti“: v prirozeném radu véci jsou prece silni a slabi, schopni a neschopni. Sultana (2022) vsak
zdlraznuje i roli prostredi, jeZ rdmuje, jaké skupiny budou ve spolecnosti za znevyhodnéné ozna-
Ceny. Konkrétné jde o nastaveni soucasného ekonomického systému, v némz ma zisk prioritu pred
pravy a dUstojnosti jedince, coZ vede k nespravedlivému odmériovani, nedostatku respektu a dispro-
porcnim zisklm pro ty, ktefi uz oplyvaji vysokou mirou moci, socialniho statutu a bohatstvi. Jed-
notlivé charakteristiky se nevztahuji (pouze) na GUzkou skupinu nejbohatsich, jde spiSe o vlastnosti,
které jsou nedilnou soucasti ekonomickych a socialnich modeld. Tyto vlastnosti jsou v jednotlivych
modelech tak silné zakorenéné, Ze pro fadu z nas je obtiZzné predstavit si k nim alternativu®, i kdyz
jsou historicky podminéné.

4 S ohledem na Cesky kontext jsme pro preklad zvolily pojem znevyhodnéni - viz poznamka tfi. V originale textu je i Cast,
ktera odkazuje k etymologickému plvodu slova vulnerability, kterou jsme z dlivodu posunu vyznamu pojmu do tohoto
zkraceného prekladu nezahrnuly (pozn. prekl.).

5 Sultana (2022) ukazuje na slové ,znevyhodnéni“, jak jsou slova konstruovana. Pta se spolu s Carol Bacchi (2009): Jaky
problém je zde reprezentovan? Jaké predpoklady jsou implicitné prijimany o téchto znevyhodnénych skupinach? A co
je povazovano za zdroj tohoto problému? Co ohledné ,znevyhodnéni zlistava nevyiceno? Co jsou dlsledky premysleni
0 ,znevyhodnéni“ timto specifickym pristupem? Kdo timto porozuménim ,znevyhodnéni“ ziskava a kdo ztraci? Jak
bylo toto porozuméni formovano, rozsifovano a ochranovano? Existuji cesty, jimiz miZe byt pojem ,znevyhodnéni
a jeho vyznam zpochybriovan, narusen a nahrazen?

6 Vtomto kontextu miZzeme uvazovat o mnohdy silnych negativnich reakcich, které vyvolavaji navrhy o zavedeni zaklad-
niho vieobecného pfijmu, zkraceni pracovniho tydne, zvySovani minimalni mzdy apod. (pozn. prekl.).



PouZzivani podstatnych jmen, jako napf. ,,znevyhodnéni“, nas mnohdy vede k zavérim, Ze toto na-
staveni je predurcené. Naopak uZiti sloves nam pomaha premyslet o socialnich skutecnostech jako
o konstruktech a usnadnuje nam zamérit pozornost spiSe na strukturovani procesid nez na struktury,
které je formuji. Slovesa nam pripominaiji, ze ,,socialni“ je disledkem lidského jednani, a jako takové
je predmétem dekonstruovani (o co tady jde?) a rekonstruovani (jak mizeme premyslet, mluvit a jed-
nat jinak, abychom prispivali k socialni spravedInosti?).

V souladu s tim, co Sultana (2022) nazyva béznym jazykem, znamena uZivani pridavného jména
»,mladi nekvalifikovani“’ deficit jednotlivce nebo skupiny. Témto lidem se totiz vzhledem k nedostat-
ku schopnosti, motivace a/nebo pfrileZitosti nepodafilo ziskat potrebné ,vstupenky“ ke vstupu na trh
prace. Jazyk tedy zaméruje nasi pozornost na nedostatky jednotlivce/skupiny misto na limity trhu
prace. Na jedné strané je vSude kolem nas propagovana ekonomika zaloZena na znalostech, ktera
od jedinci vyZaduje celoZivotni uceni, rozvoj dovednosti a neustalé zvySovani kvalifikace. Na stra-
né druhé Zijeme v realité podzaméstnanosti, neplnohodnotnych pracovnich Gvazk( a nesplnénych
nadéji slibujicich lepsi pracovni mista, pokud investujeme do svého vzdélavani (Brown et al., 2011;
Cappelli, 2015). Ve skutecnosti mizeme u kvalifikacnich profild fady pracovnich mist (job profiles)
sledovat trend deskillingu (Previati & Fagiani, 2015), tj. sniZzovani poZzadavk( na dovednosti. Kvalifika-
ce jsou mnohdy zaméstnavateli chapany vice ve smyslu osobnich kvalit a charakteristik jedince (jako
napr. vytrvalost, statecnost, disciplina) nez jako soubor relevantnich dovednosti pro zvladnuti prace.
Casto jsou také uplatriovany jako vyFazovaci kritérium pro uchazece o konkrétni pracovni misto, coZ
déla nabor pracovnich sil rychlejsi a levnéjsi (Brown & Souto-Otero, 2020).

Vidéno v tomto svétle nejde azZ tak o deficit jednotlivcd, ale spi$ o nedostatek neoliberalniho svéto-
vého radu zplsobeny tim, jak je bohatstvi celosvétové utvareno a distribuovano. Nas ekonomicky
systém funguje na nahrazovani prace levnymi a poslusnymi technologiemi a na vyvozu produkce
pres celou Zemi s cilem sniZovat naklady na praci a zvySovat zisky.

Toto jsou stéZi strategie, které povedou k plné zaméstnanosti, na coz vsak tak jako tak neoliberalis-
mus neaspiruje. Pokud je zakladni logikou ekonomiky zisk za jakoukoli cenu, bez ohledu na disledky
pro prosperitu lidstva, pak rozsah, hloubka ani pocet ziskanych kvalifikaci nemiZe zarucit stabili-
tu a jistotu zaméstnani. V pripadé stastné souhry nahod se kazdy z nas mdze ocitnout na zacatku
fronty, ale v soutéZivém prostredi mizeme tuto vyhodu opét rychle ztratit v disledku ménicich se
potfeb zaméstnavateld, a tak se nam povési na krk nalepka ,ohroZeny*.

Ale jsou tu i dalsi otazky vztahujici se k oznaceni mladych lidi bez kvalifikace jako znevyhodnénych:
Proc predpokladame, Ze zodpovédnost za rozvoj dovednosti lidi ma nést stat (Keep, 2020)? Tim to-
tiZ umoznujeme zaméstnavateldm (zejména firmam) soukromé Cerpat benefity z verejnych zdroja?
Je prijatelné ocekavat od firem prevzeti zodpovédnosti za odbornou pripravu zaméstnancl jednak
v jejich vlastnim zajmu, jednak jako nedilnou soucast spolecenské odpovédnosti firem (L€, & de Nan-
teuil, 2015)? Pokud firmy pfijmou tuto svoji roli, pfedstava o mladych ,.znevyhodnénych® prestane
davat smysl, obzvlasté pokud jejich cilem bude plna zaméstnanost namisto hromadéni ziskd. Pod
timto Uhlem pohledu se nam odkryvaji socialni, politické a ekonomické limity soucasného svéta

7 Mladi nekvalifikovani dospéli jsou autorem (Sultana, 2022) vybrani jako pfiklad jedné ze znevyhodnénych skupin
(pozn. prekL.).



a v disledku toho mGzeme mluvit namisto o selhavani jednotlivct a ,,znevyhodnénych“ o ,,znevyhod-
riovani*. Pokud se na tom shodneme, budeme nuceni divat se na jedince v rdmci rdiznych systémd,
a zapojit se spise do jejich transformace nez (pouze) do paliativniho jednani.

Odolnost (resilience)

V neoliberalnim svété, ktery od jedincl ocekava, Ze budou podnikateli se sebou samymi (Fou-
cault, 2004, s. 232), je v tomto nestabilnim prostredi odolnost vysoce cenénou kvalitou. Je dulezi-
té byt odolni bez ohledu na karty, které jsme dostali od neviditelné ruky trhu. Odolnost nam totiz
pomaha vyhnout se zarazeni do skupiny znevyhodnénych. Neni tedy divu, Ze se tento pojem ujal
v politickém, ale i v populdrnim diskurzu a v b8Zném jazyce. Casto se vyskytuje v populdrné nau¢né
literature, lifestylovych Casopisech, TV, pozitivni psychologii, ... a v kariérovém poradenstvi.

Je dllezité podivat se na plvod a vyvoj tohoto pojmu, kde, kym a jak byl koncept pouZivan (Endre-
ss, 2015), jak je utvaren, jak funguje a jak se napliuji jeho vyznamy v rdznych kontextech. Pojem
»odolnost“ se objevil v psychologii v 50. letech minulého stoleti. BEhem financni krize v roce 2008
a nasledné politice skrt, umocnéné soucasnou klimatickou nouzi a pandemii covidu-19, se zacal
objevovat zejména v psychologii osobnosti, vyvojové psychologii a také v terapeutické, pedagogické
literatufe (Endress, 2015), v&etné kariérového poradenstvi (Sapale et al., 2021). Clovék je povaZovan
za odolného, pokud je schopen, podobné jako materialy ve fyzickém svété, absorbovat energii nara-
zu a uvolnit ji bez toho, aniz by se rozbil ¢i pokfivil (Lennart et. al., 2015).

Kariérovi poradci operuji s predstavami o odolnosti napf. na Gradech prace, kde jsou vybizeni k tomu,
aby ,aktivizovali“ nezaméstnané, aby se znovu odrazili ,ode dna“ po ztraté zameéstnani. Mnozi vidi
odolnost jako osobnostni rys, ktery néktefi lidé maji, a jini ne. Dalsi zd(raznuji ,vynorujici se odol-
nost“: podle nich se jedinci, stejné jako prostredi, instituce ¢i mésta a staty, mohou tvari v tvar ohro-
Zeni, nestésti a traumatu naucit prizpUsobit se. Tento zplsob uvaZovani predstavuje spise kolektivni,
komunitni Groven odolnosti (Downes et al., 2013), v niZ jsou pro lepsi ,odraZeni se“ zdroje redistri-
buovany a kde neni odolnost pouze ,vystupem aktivace vnitfnich atribut(i jedince nebo objektu®
(Estévao et al., 2017, s. 12).

Odolnost jako konstrukt ma diky jeho uzivaniv riiznych kontextech mnoho vyznamd. V tomto ¢lanku
jsou zdliraznény primarné dva z nich, které jsou relevantni pro praci v oblasti rozvoje kariéry - zapr-
vé asociace s individualni hrdinskou trpélivosti a odvahou celit tvari v tvar neprizni osudu, zadruhé
konzervativni podstata pojmu ve smyslu odporu vici zméné (Olsson et al., 2015).

Pojem odolnost se Casto uziva k popisu nebo vysvétleni schopnosti komunit zvladnout externimi
vlivy vyvolany otres (napf. pfirodni katastrofy, epidemie, socialni, ekonomické a politické prevra-
ty). Komunity jsou oznacovany za odolné, pokud jsou schopny takové trauma zpracovat, zvladnout
a vratit se k plvodnimu zplsobu Zivota, bez nutnosti radikalné jej proménit. Tento konzervativni
aspekt odolnosti je ocenovan politickym a ekonomickym zfizenim, ale je problematicky z hlediska
kritické socialni teorie (critical social science), ktera se diva na svét skrze lidské jednani, moc, konflikt
a socialni transformace. Existuje tedy napéti mezi funkcionalistickym hlasem prirodnich véd, ktery
sméruje k rovnovaze (Olsson et al., 2015), a sociologii, jeZ se zaméfuje na moc, konflikt, nerovnost
a jeji cil transformovat socialni struktury ve vztahu k prerozdéleni zdrojd, rizik a moci. Odolnost je



tedy vysoce politicky pojem, ktery privileguje kontinuitu pred zménou, ¢imz vytvari spojenectvi s ne-
oliberalismem (Walker & Cooper, 2011; Joseph, 2013) a signalizuje psychologicky ,obrat k charakte-
ru“ v dusevnim Zivoté neoliberalismu (Gill & Orgad, 2018).

Kariérové poradenstvi tak miiZe snadno sklouznout na Spatnou stranu ,politiky odolnosti“, pokud si
prestane klast otazky ,odolnost ceho?“ a ,,odolnost pro koho?“ (Cote & Nightingale, 2012). Odolnost
tedy neni koncept ve prospéch chudych (Béné et al., 2012), kterym by pomohl z prekarizovanych
pozic. Podle kritické socialni teorie jsou pricinou nezameéstnanosti ¢i chudoby pracujicich specifické
neoliberalni politiky, které snizZuji dané pro bohaté, potlacuji socialni stat, predavaji moc do rukou
korporaci a kapitalu na Grok pracujicich, a naklady a rizika prenaseji na lidi, ¢imz se rusi socialni
smlouva. To vSe nelze vyvaZzit péstovanim odolnosti jako levnéjsi alternativy investic socialniho statu
do reseni chudoby a souvisejicich socialnich rizik (Estévao et al., 2017).

»0dolnost“ je tedy druhou stranou mince ,znevyhodnéni“ ve smyslu stejné neoliberalni logiky a po-
hledu na svét. Clovék je nahliZen jako ,,znevyhodnény“, protoZe dostatecné tvrdé neusiloval o rozvoj
svych kvalit véetné odolnosti. Jak v pfipadé ,,odolnosti tak ,znevyhodnéni*, je na viné ¢lovék, ktery
je nakonec jesté obvinén a zostuzen za to, Ze se stal pritéZi statu. | v téchto pripadech se setkdvame
s procesem prenaseni zodpovédnosti za to mit praci na jednotlivce a jednotlivci i komunity jsou ob-
¢as napomenuti a motivovani, aby projevili vytrvalost, statecnost a odvahu Celit strukturalnim zmé-
nam. Jejich hodnota je mérena podle schopnosti prizpUsobit se a byt pozitivni i v situaci sniZovani
davek ¢i zmrazovani mezd. Bfemeno Uspéchu Ci selhani je timto preneseno na jednotlivce, pricemz
uspéch i selhani jsou silné ovlivnény tridou ¢i genderem (Gill & Orgad, 2018, s. 479).

V tomto konzervativnim pojeti odolnosti jsou systémova selhani nahliZzena jako individualni nedo-
statky. Tento hrdinsky koncept odolnosti (Estévao et al., 2017) sniZuje vahu jinych alternativ, jako
jsou kolektivni mobilizace nebo socialni solidarita. Poradci, ktefi zastavaji tento hrdinsky koncept
odolnosti, pravdépodobné také prijimaiji roli ,budovatelli odolnosti“. V této roli se pak stavaji na-
strojem depolitizace spolecenského radu a podporuji jeho vnimani jako néceho prirozeného. Proces
prenaseni zodpovédnosti je vtomto konceptu ¢asto oznacovan jako ,zmocnovani,

Chceme-li si zachovat pojem odolnost, musime prijmout jeho vyznam nejen na mikrourovni, ale také
na mezo- a makrourovni. To nam pomuze posunout se od individualni odolnosti hrdinl k socialni
a environmentalni odolnosti, které dokaZzi zvladat krize skrze solidaritu. To vSak vyZzaduje mobilizaci
zdrojd a presun rizik. Kariérovi poradci, ktefi chtéji pfijmout systémovy pfistup k odolnosti, napo-
mahaji nejen presunout pozornost od individualniho k socialnimu, ale také ,od jednani jednotlivce
k vytvareni podminek, v nichZ mohou jednotlivci jednat“ (Estévao, et al., 2017, s. 21).

Zameéstnatelnost (employability)

Dalsi z pojmU, s nimZ se kariérovi poradci Casto setkavaji, je zaméstnatelnost - mnohovrstevny kon-
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od 40. let minulého stoleti. Hlavni proména vedla od uvaZovani, zda je nékdo zaméstnatelny, nebo ne,
ke konceptu zaméstnatelnosti, ktera ma dynamicky a adaptivni charakter (Williams, et al., 2016, s. 877).



Zaméstnatelnost mdZeme nahliZet ze socidlni perspektivy (napf. mira zaméstnanosti a ekonomicka
prosperita urcitého regionu Ci statu) nebo z organizacni perspektivy (zaméreni na sladéni poptavky
a nabidky dovednosti). Sultana (2022) v tomto textu pracuje s individudlni perspektivou, ktera je pro
nase Gcely opravdu relevantni (Williams et al, 2016, s. 878). V individualni perspektivé zaméstnatel-
nosti je totiZ obsaZen rozvoj kvalit jedince (osobnich i profesné relevantnich), které zvysuji Sance na
ziskani zaméstnani, ale nezarucuiji je.

Toto individualni nebo rozvojové ¢i adaptivni chapani zaméstnatelnosti najdeme v komunité kari-
érovych poradcl nejcastéji, napf. pri realizaci programd, které maiji za cil zvysit zaméstnatelnost je-
dince. Toto pojeti se vaZe na porozuméni jedince jako ,,podnikatele“ sebe sama, kdy jednotlivci sami
nebo s pomoci druhych mobilizuji fadu strategii ve smyslu prace na rozvoji svého mysleni, jednani
a zplsobU byti tak, aby tim dosahli svého Stésti (v tomto kontextu zvysili své Sance na zaméstnani,
tim, Ze se stanou |épe zaméstnatelnymi). | zde je vidét pfenaseni odpovédnosti na jednotlivce v tom-
to smyslu: za nezaméstnanost nemdZe neoliberalni stat s jeho snahami snizit socialni vydaje, ale
spiSe jednotlivci, ktefi nezaméstnanost vnimaji jako problém péce o sebe sama.

Zaméstnatelnost je spojena s ucenim se tvrdym dovednostem (napf. technické know-how), ale vy-
Zaduje také rozvoj obecnéjsich ,mékkych“ dovednosti. Skutecné, fada programd na zvysSeni zamést-
natelnosti klade velky diiraz pravé na tyto mékké dovednosti® ve smyslu predvadéni sebe sama, po-
dobné jako se predvadi zboZi na trhu. Zvysit svou zaméstnatelnost mdZeme také spravnou kvalifikaci
(ve smyslu naplné i rovné kvalifikace), predchozimi placenymi nebo dobrovolnickymi pracovnimi
zkuSenostmi (vCetné pozitivnich referenci), prostfednictvim potvrzeni svych kompetenci alternativ-
nimi zpUsoby (napf. uznani vysledkl predchoziho uceni) a vhodnymi kontakty.

S ohledem na diskriminujici povahu mnoha trhi prace je dllezité mit ten ,,spravny“ gender, etnicitu,
naboZenstvi, vék, zdravotni stav, sexualni orientaci a svobodu pohybu (Brown et al, 2003), obdobné
také vzhled (Hakim, 2010). Soucasné také jméno, které zni v souladu s vétSinou, mliZe zaméstna-
telnost jednotlivce dramaticky zvysit.

Imperativ ,pracovat na sobé®, ktery je implikovan diskurzem zaméstnatelnosti, neovliviiuje vSechny
mladé lidi stejné: mnoho z téchto kvalit neni rozdéleno rovnomérné a objektivné. Od mladych lidi
je vyzadovano, aby své ja pretvareli do podoby zistnych aktérl kalkulujicich v rdamci vzdélavaciho
a pracovniho trhu. Soucasné jsou vsak tato ocekavani casto formovana tfidou, rasou a genderem.
Asertivita u muz( mizZe byt u Zen interpretovana jako agresivita, i kdyZ u obou z nich popisujeme
stejné chovani. Vysoké investice do ,,opravovani“ sebe sama, které se vyplati vice jedném neZ jinym,
mohou mit potencialné poskozujici disledky.

Obor kariérového poradenstvi je Uzce svazan s legitimizaci konceptu zaméstnatelnosti. VétSinové te-
orie kariérového poradenstvi stejné jako ramce kariérového uceni jsou na tomto konceptu postaveny.
ZdUraznuji adaptabilitu jako metakompetenci, ktera usnadnuje proteanskou kariéru (Hall, 2004).

8 Jejich seznam je dlouhy a zahrnuje osobni dispozice, vlastnosti a know-how, jako je znalost sebe sama, védomi vlastni
hodnoty a ucinnosti, emo¢ni inteligence, proaktivita a podnikatelské dovednosti, flexibilita, pfizplisobovani se, odol-
nost, dostupnost a mobilita, védét, jak se prezentovat, nabizet a prodavat, ochotu rozvijet se a ucit se, mit silnou pra-
covni etiku, byt pfipraveny pracovat a podnikavy, dobfe spolupracovat s ostatnimi a mit silné komunikaéni dovednosti.
Jedinec miZe také zvysit svoji zaméstnatelnost rozvojem vhodnych kariérnich kompetenci, které zahrnuji napf. psani
Zivotopisu, védét, jak se chovat pfi pohovoru, udit se, jak najit informace tykajici se zaméstnani a jak je efektivné vyu-
Zivat, rozsifovat socialni kapital jedince, rozSifovat svdj socidlni kapital, véetné siti apod.



Kariérové poradenstvi prispiva k legitimizaci zaméstnatelnosti i prostrednictvim vyucovani a rozvoje
dovednosti pro fizeni kariéry (career management skills) skrze programy kariérového uceni, stejné
tak jako diky doprovazeni jedincl pres prekazky na cesté k vysnénému cili. Kariérovi poradci vyuZi-
vaji svoji specializaci, aby pomohli jedincim zhodnotit, vypocitat, zméfit, zhodnocovat, ukaznovat
a soudit sami sebe skrze normalizované hodnoty, které ocekava trh prace, aby dosahli pracovni pfi-
pravenosti (work readiness). Cerpaiji z fady ndstrojli s cilem pomoci klientdim stat se atraktivngj$imi
a socialné integrované;jsimi, pricemz identifikuji a likviduji osobni nedostatky, které neodpovidaji
pracovnim navykdm a dispozicim o¢ekavanym ze strany zaméstnavatel(. V Evropé je jednim z téchto
nastrojd Europass, ktery organizuje snahy a Uspéchy jednotlivce na osobni karté dovednosti signali-
zujicich status zaméstnatelnosti bez ohledu na hranice jednotlivych statd.

Problémem je, Ze zaméstnatelnost je podminka, kterd nemdze byt nikdy splnéna, protoze se trh pra-
ce neustale proménuje a posouva a jednotlivci musi neustale hledat zpUsob, jak zlstat pred ,,svou
konkurenci (Williams et al., 2016, s. 897). Ddsledkem je, Ze podnikatelské/podnikavé ja nem0ze byt
nikdy spokojeno, nebot vZdy existuje néco, co mize udélat navic, pokud chce mit spravny profil pro
dalsi praci, tj., je to nekoncici proces prekracovani svého stinu, nebot ,,plny potencial“ nemdze byt ni-
kdy dosaZen (Berglund, 2013). Ddraz na zaméstnatelnost zaméruje nasi pozornost na stranu poptav-
ky (pocet zaméstnani generovanych v ekonomice) skrze feseni na strané nabidky (vyZadujici jedince
rozvijet a upravovat sami sebe takovym zptsobem, aby zvysili své Sance na zaméstnani). Jinymi slo-
vy nejde o problém zaméstnatelnosti, ale kapacity zaméstnavateld (Morley, 2001).

Nicméné neoliberalni stat musi schovavat své demokratické deficity tim, Ze vinni jedince za jejich
nedostatky, at uz v chovani, moralce nebo kulture. Namisto vysvétlovani nezaméstnanosti skrze na-
stroje, které stat sam prijal - deregulace, privatizace, financializace - neoliberalni stat exportuje vinu
na obcany, takzZe v ramci diskurzu zaméstnatelnosti je nezaméstnanost vnimana ne jako socialni ri-
ziko a kolektivni odpovédnost, ale spiSe jako potreba krizového managementu na strané jedincl
(Garsten & Jacobson, 2004). Radéji nez vidét pristup k Zivobyti jako narok jednotlivce v ramci pod-
minek socialni smlouvy mezi ob¢any a statem jsou obcané obviriovani ze zklamani komunity kvdli
zanedbavani svych dovednosti, pracovnich navykl a zavazkd.

Sohledem na Lacandv vyrok, Ze ,,svét slov utvari svét véci“, ma slovo zaméstnatelnost realné disled-
ky. SlouzZi jako legitimizace neoliberalnich politik, které usiluji o sniZeni nakladd na podporu mla-
dych lidi a soucasné vynucuje jejich zapojeni na ,flexibilnim“ a nejistém trhu prace (Crisp & Powell,
2017, s. 1786). Tento diskurz zaméstnatelnosti slouZi ke snizovani o¢ekavani a aspiraci mladych lidi.
Zvyka je na fakt, Ze pro mnoho z nich jsou tim nejlepsim, co mohou ocekavat, nestandardni formy
zaméstnani, Uvazky na dobu urcitou nebo ,,prace na ¢erno“ a dalsi flexibilni formy ,zaméstnani“ ze-
jména prostrednictvim digitalnich platforem jako napt. OSVC, prace na projektech, subdodavatelské
pracovni vztahy (zaméstnani v gig ekonomice). Ironii samozrejmé je, Ze nikdy nebylo tolik kvalifiko-
vané pracovni sily na pracovni mista vyzadujici jen nizkou kvalifikaci - absolventi terciarniho stup-
né vzdélavani se musi se spokojit s jakymkoli pracovnim mistem, které najdou, protoZe spole¢nost
zaloZena na znalostech se jesté neproménila v ekonomiku zaloZenou na znalostech (Brown et al.,
2020; Moreau & Leathwood, 2006). To, co zde vidime, je ,,politicka snaha vytvorit dostatecnou zasobu
pracujicich pro nizko placenou a narazovou praci, ktera se vynofila v disledku ekonomické restruk-
turalizace“ (Crisp & Powell, 2017, s. 1789).



Podminéna podpora v nezaméstnanosti (workfare) nerespektuje socialni smlouvu mezi obcany
a statem, ale je podminéna napliovanim kritérii, ktera zlepsuji pracovni vyhlidky prijemce. ,Nejde
tedy o vytvareni zaméstnani pro lidi, ktefi je nemaji, ale o vytvareni pracovniki pro zaméstnani, ktera
nikdo nechce délat (Peck, 2001. s. 6).°

Aktivizace!® (activation)

Pravé tento rezim podminéné podpory v nezaméstnanosti vola po aktivizaci. Pristup aktivni politiky
zaméstnanosti byl v zemich OECD podporovan v 90. letech minulého stoleti tak, aby se vyvaZila prava
a povinnosti nezaméstnanych (Raffass, 2017, s. 349) a ,poskytla se pomoc pfi uplatfiovani pozadavki
nezaméstnanych® (Ludwig-Mayerhofer et al., 2014, s. 597). Ve vétsiné zemi se nastroje aktivizace vyuZi-
vaji v ramci poradenstvi pro nalezeni zaméstnani, nebo v rdmci podpory pfi hledani zaméstnani, v pri-
béhu akcniho planovani, odborné pripravy a/nebo ziskavani pracovnich zkusenosti; stejné tak ale byvaiji
soucasti finanénich pobidek pro zaméstnavatele, ktefi pfijimaji nezaméstnané, nebo pro nezaméstnané
samotné (napf. pro start-upy) a/nebo zaméstnavani ve verfejném sektoru formou verejnych sluzeb.

Jak uvadi Raffass (2017) i Sultana a Watts (2006) nékteré z téchto aktivizacnich nastrojt jsou skutec-
né podplirné, napr. zajisténi dopravy nebo hlidani déti pro Gcastniky odborné pripravy nebo pfi hle-
dani prace. Jiné se zamérfuji na dlouhodobéjsi rozvoj za podpory kariérového poradenstvi, na zpro-
stfedkovani zaméstnani nebo pfistup ke kurziim, které oteviraji nové prileZitosti, spiSe nez na rychly
navrat na trh prace bez ohledu na prani a aspirace klientd. VétSina téchto nastroju je ale represivnich,
vyZaduji, aby prijemci prokazovali zodpovédnost, napr. zapojenim se do programd odborné pripravy
nebo prijetim pracovniho umisténi nabidnutého Urady prace, dochazenim na pravidelné schiizky se
zaméstnanci Uradu, dokumentovanim své snahy o nalezeni prace (aktualizace Zivotopisu, zména ze-
vnéjsku atd.). V pripadé, Ze jedinec neni ochotny se nechat takto aktivizovat a vyuZivat poradenstvi,
nasleduji sankce, v€etné odebrani socialni podpory.

Tento byrokraticky systém nechava vypadnout zejména ty, pro které je obtiZzné se v ném orientovat.
Podminéna podpora v nezaméstnanosti (workfare) nahlizend z perspektivy kritické socialni teorie
povazuje aktivizaci za nastroj disciplinarizace téch, ktefi odmitaji pfijmout nezaméstnanost jako
svou chybu nebo akceptovat pracovni mista s nelidskymi podminkami. Aktivizacni paradigma je pro-
blematické svou provazbou a zavazkem statu k neoliberalismu (sniZzovani pozadavk( na minimalni
mzdu, tlak na uplatnéni v pracovnich mistech s nedlstojnymi podminkami a snizovani zavazku fi-
rem smérem k zaméstnanctim apod.). Politika skrtli s sebou nese explicitni nebo implicitni hanobeni
»neaktivnich“ bud proto, Ze nedostatecné investovali do svého vzdélavani a odborné pripravy, nebo
proto, Ze chtéji Zit z verejnych prostredkd. Pod timto tlakem jsou nuceni vzit jakékoli zaméstnani,
a naplnit tak vyssi cil - kontrolu chovani nezaméstnanych a jejich resocializaci, bez ohledu na né
samotné (Haikkola, 2019; Peck, 2001).

9 Srov. texty Sasi Uhlové v internetovém magazinu A2larm o lidech pracuijicich v CR v nizko placenych zaméstnanich.
Viz také dokument Apoleny Rychlikové, Hranice prace: https://www.ceskatelevize.cz/porady/10408111009-cesky-zur-
nal/216562262600002/ (pozn. prekl.)

10 V éeském kontextu se setkavame s ,,motivovanim“ klient( sluzeb kariérového poradenstvi (pozn. prekl.).


https://www.ceskatelevize.cz/porady/10408111009-cesky-zurnal/216562262600002/
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10408111009-cesky-zurnal/216562262600002/

Ti, kteri prosli podobnou ,aktivizaci“, si Casto nesou negativni psychické dopady, protoZe integruji
své ja s predstavou, Ze jsou v urcitém slova smyslu nedostatecni. Mohou si také nést stigma z obdobi
nezaméstnanosti nebo se vyrovnavat s rozhodnutimi, ktera by bez pocitovaného tlaku neudélali.

| v tomto kontextu, jak bylo uvedeno vyse v Casti vénované zaméstnatelnosti, je problém nabidky
rfeSen na Urovni poptavky. Nedostatek pracovnich prileZitosti, dostupného bydleni, zdravotnickych
sluzeb ¢i opatreni v pracovnépravnich predpisech, které umoziuji zaméstnavateldim diskriminovat
nezaméstnané na zakladé véku nebo nedostatku pracovnich zkusenosti (Raffass, 2017, s. 361), jsou
preménény v nedostatky jednotlivcd. Jejich ,neaktivita® je vysvétlovana nedostatkem motivace,
vhodnych dovednosti, strategii pro hledani zaméstnani, sebediscipliny a organizace. Liberalni vlady,
které se snaZzi vladnout prostrednictvim svobodnych a odpovédnych ob¢an( (Rose, 1999), vyZaduiji
poddajnost a odolnost na jedné strané a podnikavost a iniciativu na strané druhé. Co vsak diskurz
aktivizace a zaméstnatelnosti nepriznava, je to, Ze nejde o nedostatecné aspirace, ale o nedostatek
prostredku k jejich dosaZeni, ktery je zplsoben soucasnym nastavenim ekonomiky (Egdell & Gra-
ham, 2017).

Namisto zajisténi prava na praci, jak je zakotveno v ¢lanku 23 VSeobecné deklarace lidskych prav,
nabizi stat svym obZanlim pravo na ,aktivizaci“ misto zameéstnani, i kdyZ vyzkumy dokladaji (viz Ra-
ffass, 2017), Ze tyto aktivizaCni nastroje nevytvareji nova pracovni mista ani nepfispivaji k nalezeni
plnohodnotného zaméstnani. Naopak Zenou nezaméstnané do nizkokvalifikovanych a Spatné pla-
cenych pracovnich pozic, z nichZ vétsina vede znovu k nezaméstnanosti. Nabizi se tedy otazka, co
je cilem soucasnych nastroja aktivni politiky zaméstnanosti, kdyz prispivaji spise nezZ k reSeni neza-
méstnanosti k udrzovani nizkych mezd a dostupné levné pracovni sily.

Zaveér

Tento ¢lanek je kritikou pojmi, které ¢asto plynou z nasich Ust bez vétsiho premysleni. Sultana (2022)
ukazuje tato slova jako soucast neoliberalniho diskurzu, jenZ nenapadné formuje nase mysleni, pre-
svédceni a jednani. Poukazuje na duleZitost pouzivanych slov, a to zvlasté u kariérovych poradc,
které chape jako prostfedniky mezi svétem, jaky je a svétem, jaky by mohl nebo mél byt. Védomé
pouzivani jazyka nestaci k dosaZeni spoleenské zmény, ale mdzZe byt prvnim krokem k utvare-
ni svéta, ktery vyhovuje lidem i prirod€. Klicové je kultivovat jazyk, vkladat do néj nové vyznamy,
upfednostnit slova, kterd jsou uzite¢néjsi pro porozuméni tomu, jakym zajmam slouZi, a ktera nas
upozornuji na prileZitost k jednani. Kultivace jazyka miZe napomoci branit se kolonizaci naseho
svéta hodnotami neoliberalismu tak, jak zddrazriuje ve své basni Sonya Renee Taylor na zacatku
textu. Musime se tedy naucit mluvit odliSnym jazykem, abychom mohli vybudovat jiny domov?.

11 Viz persky basnik Hafez ze 14. stoleti: ,,Slova, kterymi mluvime, se stavaji domem, v némz Zijeme.”
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POSTOJE AKTERU CESKE VZDELAVACI
POLITIKY K TEMATUM SOUVISEJICIM
S KARIEROVYM PORADENSTVIM

ATTITUDES OF CZECH EDUCATION POLICY ACTORS
TOWARDS ISSUES RELATED TO CAREER GUIDANCE

Silvie Pychova

Abstrakt

Téma kariérového poradenstvi se za poslednich 15 let postupné vytraci ze Strategii Ceské vzdélavaci
politiky (MSMT, 2007, 2014, 2020), pfestoZe se na evropské a globalni Grovni zdiiraziiuje, aby opatfeni
souvisejici s kariérovym poradenstvim na narodnich trovnich posilovala. Tato studie vychazi ze zavér(
vyzkumu tykajiciho se postojl aktérl ceské vzdélavaci politiky a nabizi vhled do jejich presvédcenti,
ktera se tykaji podstatnych otazek souvisejicich s rozvojem kariérového poradenstvi. Zmiriovany vy-
zkum postoju aktérd ceské vzdélavaci politiky stavi na Teorii advokacnich koalic (Sabatier & Jenkins-S-
mith, 1993), podle niZ jsou verejné politiky utvareny spise postoji aktérd nez formalnimi procesy. Data
byla ziskana v roce 2019 prostrednictvim metody Delphi a nasledné byla pro tGcely disertacni prace (Py-
chovd, 2022) sekundarné analyzovana s vyuZitim fenomenografického pFistupu. Ukazalo se, 7e v Ceské
republice v dobé sbéru dat téma kariérového poradenstvi mezi aktéry ve vzdélavani nerezonovalo.

Klicova slova: kariérové poradenstvi; vzdélavaci politika; fenomenograficky pfistup; metoda Delphi

Abstract

The topic of career guidance has gradually disappeared from the Strategies of Czech educational policy
(MSMT, 2007, 2014, 2020) over the last 15 years, although at the European and global level it is empha-
sised to strengthen measures related to career counselling at the national level. This study is based on
the findings of a research on the attitudes of Czech education policy actors and offers insights into their
beliefs regarding key issues related to the development of career guidance. Research on the attitudes of
Czech education policy actors builds on the Advocacy Coalitions Framework (Sabatier & Jenkins-Smith,
1993), according to which public policies are shaped by actors ” attitudes rather than formal processes.
The data was collected in 2019 using the Delphi method and subsequently analysed for the dissertation
(Pychova, 2022) using a phenomenographic approach. It showed that the topic of career guidance did
not resonate among education policy actors in the Czech Republic at the time of data collection.

Keywords: career guidance; education policy; phenomenographic approach; Dephi method



1. Situace kariérového poradenstvi v CR

Evropska sit politik celoZivotniho poradenstvi (dale ELGPN) vydala v roce 2011 publikaci Rozvoj po-
litik celoZivotniho poradenstvi: Evropsky ndstroj pro tvirce politik, ktera vysla i v Ceském prekladu
(ELGPN, 2015). Podle této publikace miZe celoZivotni kariérové poradenstvi pomoci tviircim politik
resit celou radu politickych cilGd sméfujicich ke zvySovani efektivity vzdélavani a trhu prace. Evropské
strategie maiji za cil zvySovat podil lidi jakéhokoliv véku ve vzdélavani i v odborné pripravé a udrzet
¢i zvysSovat miru jejich zaméstnanosti. Podle ELGPN (2015) Ize obojiho dosahnout pomoci , lepSiho
pochopeni zajmU a schopnosti jednotlivcd a jejich sladéni se vzdélavaci nabidkou (...), s pracovnimi
prileZitostmi a moZnostmi rozvoje kariéry, cestou zvySovani informovanosti o soucasnych i budou-
cich kariérovych prilezitostech véetné samostatné vydélecné ¢innosti a podnikani a cestou geogra-
fické a zaméstnanecké mobility“ (ELGPN, 2015, s. 8).

Evropska sit politik celoZivotniho poradenstvi se odvolava na Rezoluci Rady EU z roku 2008, podle niz
je potreba v oblasti rozvoje celoZivotniho poradenstvi podporovat koordinaci a spolupraci riiznych
aktérl na vSech Urovnich systému (Rada EU, 2008). Politiky rozvijejici celoZivotni kariérové poraden-
stvi by proto mély byt formulovany a implementovany prostrednictvim zapojovani relevantnich ak-
térQ, tj. zastupcl statnich instituci, poskytovatell sluZeb kariérového poradenstvi, ale i samotnych
uzivatell sluzeb, do koordinac¢nich mechanismi na narodni, regionalni i lokalni Grovni. Rozvoj ka-
riérového poradenstvi by mél mimo jiné vychazet z evidence diikazl o vysledcich riznych forem
a zplsobU poskytovani kariérového poradenstvi (ELGPN, 2015).

Dopady pandemie covidu-19 na trh prace jesté vice zviditelnily potfebu pfipravit se na vykyvy ve
svété prace. V roce 2021 proto aktualizovalo Sest vyznamnych mezinarodnich organizaci: Evropska
komise, Evropska nadace odborného vzdélavani (dale ETF), Cedefop, OECD, Mezinarodni organizace
prace (dale ILO) a UNESCO, spolecnou vyzvu Investing in Career Guidance, ktera zacina slovy: ,Efek-
tivni kariérové poradenstvi pomaha jednotliveiim dosahnout jejich potencialu, aby se ekonomiky
staly efektivnéjsi a spoleCnosti spravedlivéjsi“ (Cedefop, ETF, & European Commission, 2021, s. 2).
Tato publikace upozoriuje na to, Ze dopady pandemie covidu-19 jesté vice urychlily automatizaci
i digitalni transformaci trhu prace a posilily nejistotu uplatnitelnosti lidi na trhu prace. Kariérové po-
radenstvi by podle vysSe uvedenych organizaci mélo podporit lidi jakéhokoliv véku a bez ohledu na
jejich ekonomické zazemi orientovat se v této situaci. Podle této publikace (Cedefop, ETF, & Europe-
an Commission, 2021) mezinarodni studie ukazuji, Ze v mnoha zemich nejsou sluzby kariérového po-
radenstvi dostatecné dostupné, a to zejména pro skupiny, které jsou na trhu prace nejvice zranitelné
(Cedefop, ETF, & European Commission, 2021).

V Ceské vzdélavaci politice na problematiku uplatnitelnosti absolvent( kol na ménicim se trhu pra-
ce nejvyraznéji reagovala Strategie celoZivotniho uceni CR (MSMT, 2007). Z ni vyplyvaly daleZité Gkoly
pro oblast vzdélavani, jako je rozvoj spoluprace se socialnimi partnery skol (prioritné z fad zaméstna-
vateld), usnadnéni prechodt ve vzdélavanii ze vzdélavani na trh prace, a také vytvoreni komplexniho
informacniho a poradenského systému, ktery mél byt dostupny pro vSechny skupiny populace v ja-
kémkoliv véku jejich Zivota (MSMT, 2007). K vyhodnoceni této strategie nedoslo, ale na jejim zakladé
vznikla napfiklad Narodni soustava kvalifikaci nebo Informacni systém o uplatnéni absolvent skol
na trhu prace dostupny na Infoabsolvent.cz.


https://www.infoabsolvent.cz/

Nasledujici Strategie vzdéldvaci politiky Ceské republiky do roku 2020 (MSMT, 2014), kterd se pfi-
hlasila k evropskému dokumentu Education and Training 2020 (MSMT, 2010), pfimo pouZiva pojem
»dovednosti potfebné pro Fizeni vlastni profesni drahy“(MSMT, 2014, s. 24) a zd{razfiuje potfebu za-
jisténi dostupnosti a kvality poradenskych sluzeb. V hodnoceni napliiovani této strategie zpracova-
né externi expertni skupinou (Stuchlikova et al., 2017) se v ¢asti vénované kariérovému poradenstvi
konstatuje, Ze nedochazi k posouzeni efektivity poskytovaného kariérového poradenstvi ve Skolach
(Stuchlikova et al., 2017, s. 27).

Zatim posledni z vladnich strategii vénovanych rozvoji vzdélavani, Strategie vzdéldvaci politiky CR do
roku 2030+ (dale Strategie 2030+), byla v roce 2019 konzultovana se Sirokym spektrem aktérd a vladou
byla schvélena v roce 2020 (MSMT, 2020). PfestoZe je hlavnim cilem Strategie 2030+ ,modernizovat vzdé-
lavani tak, aby déti i dospéli obstéli v dynamickém a neustéle se ménicim svété 21. stoleti“ (MSMT, 2020,
s. 3), ddiraz na rozvoj kariérového poradenstvi je omezen na stfedni odborné skoly, kde je mezi priorita-
mi uvedena potreba ,inovovat oborovou soustavu stfedniho a vyssiho odborného vzdélavani a posilit
kariérové poradenstvi v ramci stfednich $kol, véetné spoluprace se zaméstnavateli (MSMT, 2020, s. 36).

KdyZ se ohlédneme za vyvojem viech zmifiovanych Strategii vzdélavaci politiky v Ceské republice
(MSMT, 2007, 2014, 2020), nabizi se otdzka, pro¢ nema kariérové poradenstvi ve strategickych do-
kumentech na narodni Grovni vétsi vahu a pro¢ v ném tvirci politik aktualné nevidi, kromé reseni
problému v oblasti pfechodu ze stfednich odbornych skol na trh prace, vztah k tématiim, jako jsou
predcasné odchody ze vzdélavani nebo prechod ze zakladnich skol na stfedni. Zjistovani, pro¢ tomu
tak neni, se vénoval prezentovany vyzkum.

2. Teoreticka vychodiska

Na proces tvorby verejnych politik ma vliv mnoZstvi aktér(, ktefi do néj vnaseji své vlastni zajmy
a hodnoty. Tento pohled prinesla do analyzy verejnych politik Teorie advokacnich koalic (Sabatier,
2007). Teorie advokacnich koalic povaZuje za klicové aktéry ve verejné politice jak jednotlivce, tak
formalni ¢i neformalni skupiny, ktefi se snaZi ovlivnit tvorbu a implementaci verejné politiky.

»NejuZitecné&jsi jednotkou analyzy pro pochopeni politickych zmén v modernich primyslovych spo-
leCnostech neni Zadna konkrétni vladni instituce, ale spiSe politicky subsystém, tj. ti aktéri z rGznych
verejnych a soukromych organizaci, ktefi se aktivné zabyvaji politickym problémem nebo danou
otazkou“ (Sabatier & Jenkins-Smith, 1993, s. 17).

Mezi aktéry verejné politiky by méli byt zahrnuti vedle politikd a zastupct statni spravy také vyzkum-
nici, zastupci soukromého a neziskového sektoru a novinari, jelikozZ i tito aktéri jsou dlleZiti pfi tvor-
bé, diseminaci a evaluaci verejnépolitickych zamér(. Verejné politiky je proto mozné vnimat spise
jako systémy presvédceni a hodnot (belief systems) aktérti nez jako stret individualnich zajma (Vesely
etal.,2007). Lze tedy predpokladat, Ze i podoba systému kariérového poradenstvi v Ceské vzdélavaci
politice urcitym zplsobem souvisi s postoji a presvédcenimi zdejsich aktér, ktefi maji vliv na rozvoj
vzdélavani v Ceské republice. Neni ale jednoduché zjistit, jaké hodnoty a pfesvédceni vyse zminéni



aktéri maji. Lze to zjistovat napriklad rozhovory s aktéry nebo dotaznikovym Setfenim, ale vzdéla-
vaci politika zahrnuje stovky aktérd, kteri navic funguji v riznych sektorech. Proto, aby bylo mozné
analyzovat hodnoty a presvédceni velké skupiny aktérd, byly vyuZity vystupy z robustniho Setreni
metodou Delphi, realizovaného v Ceské republice v roce 2019 (Pazour & Strakova, 2020).

3. Cile vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu prezentovaného v této studii bylo porozumét postojiim a presvédcenim ak-
térd vzdélavaci politiky v Ceské republice k otdzkam souvisejicim s rozvojem kariérového poraden-
stvi. Specificky bylo cilem ziskat predstavu o Skale postojl, presvédceni a nazor(, které tito aktéri
zastavaji k otazkam souvisejicim s rozvojem kariérového poradenstvi, a nakolik je moZzné mezi nimi
rozpoznat nazorové skupiny. Tento vyzkum rozsifuje teoreticko-metodologicky aparat oboru verej-
na politika tim, Ze kombinuje fenomenograficky pfistup pfi analyze dat ziskanych metodou Delphi
(Pazour & Strakova, 2020) a jako teoreticky ramec vyuZiva Teorii advokacnich koalic (Sabatier, 2007).

Autorka vyzkumu si klade tyto vyzkumné otazky:

1) Jaké nazory a postoje maji aktéfivzdélavaci politiky k dileZitosti systému kariérového poraden-
stvi postaveného na sebepoznani zakd jako faktoru jejich budouciho uplatnéni na trhu prace?

a. Jaké existuji rozdily ve vnimani tohoto fenoménu na strané aktérd?
2) Nakolik maji aktérivzdélavacipolitiky tendenci spojovat se vtomto sméru do advokacnich koalic?

3) Jaké hlavni faktory zplsobuji rozdily mezi postoji téchto aktéri? (Pychova, 2022, s. 4)

4. Metodologie vyzkumu

Vzhledem k tomu, Ze cilem vyzkumu byla analyza postojd aktéri vzdélavaci politiky v Ceské republi-
ce ve vztahu ve kariérovému poradenstvi ve vzdélavani, bylo potfeba najit zdroj dat, ktery by doka-
zal zprostredkovat Skalu nazor tak Siroké skupiny respondentd, ktefi se do tvorby a implementace
vzdélavaci politiky zapojuji. Proto byl jako vhodny zdroj zvolen doposud nejrozsahlejsi sbér dat za-
byvajici se postoji aktérd smérem k prioritam ve vzdélavani, ktery realizovala v roce 2019 Stala konfe-
rence asociaci ve vzdélavani, z. s. (dale SKAV) ve spolupraci s Technologickym centrem Akademie véd
CR! (Pazour, 2019). Cilem tohoto Setfeni bylo vyuZit participativni metodu Delphi? k identifikaci prio-
rit ve vzdélavani jako podklad pro vznik Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+ (MSMT, 2020).

1 Autorka této studie byla jako feditelka Stalé konference asociaci ve vzdélavani, z. s. spoluautorkou tohoto Setfeni Delphi.

2 Metoda Delphi umoZiiuje vygenerovat Sirokou nazorovou $kalu v oblasti vefejnych politik (Pazour & Strakova, 2020)
a byla zvolena proto, Ze vzdélavani je komplexni téma a do debaty o ném vstupuje mnozstvi aktérd s riznymi pohledy.



Setfeni's vyuzitim metody Delphi probihalo od inora do &ervna 2019 ve ¢tyFech etapach. K G&asti byli
osloveni zastupci statnich instituci, véetn& MSMT, politici, zdstupci samosprav v roli zfizovateld 3kol,
zastupci skolskych asociaci, akademické sféry a nestatnich neziskovych organizaci a v neposledni
radé nezavisli experti a novinari, ktefi se vénuji problematice $kolstvi. K Ucasti bylo osloveno celkem
748 respondentd a aktivné se do néj zapojilo 275 osob (ndvratnost 37 %) (Pazour, 2019, s. 9). Kazdy
ucastnik mél k dispozici unikatni kod pro pristup do online sytému, kde se Setreni odehravalo.

V Setfeni metodou Delphi bylo posuzovano 39 vyrokd. Respondenti hodnotili jednotlivé vyroky podle
miry souhlasu ¢i nesouhlasu a z hlediska vyznamnosti, ale zaroven mohli u kaZzdého vyroku pripojit
vlastni komentar (Pazour & Strakova, 2020). Kromé samotné prioritizace témat ve vzdélavani pro
ucely Strategie 2030+ timto zplsobem vznikl také soubor anonymizovanych komentari (vice nez
500 stran). Tento material umoZzriuje ziskat kolektivni vhled do postoji a presvédceni aktér, kteri
maji vliv na utvareni vzdélavaci politiky v CR. Komentare respondentti Delphi metody byly pfifazeny
k jednotlivym posuzovanym vyrokim a publikovany (Pazour, 2019). Jako spoluautorka Setreni jsem
méla pristup i k Gdajim o typu aktérd (neverejné informaci), coz mi umoznilo priradit jednotlivé vy-
roky podle typu aktéra, ale tak, aby byla zachovana anonymita respondentd.

V nasledné sekundarni analyze dat jsem vyuZila fenomenograficky pristup®. Podle Kettunenové a Ty-
njala (Kettunen & Tynjala, 2018) dosavadni fenomenografické studie pracovaly nejcastéji se vzorkem
zahrnujicim 10 aZ 30 Gcastniku, coZ by mél byt pocet dostacujici k tomu, aby zachytil variabilitu je-
jich nazord a presvédceni, nicméné je mozna i analyza dat od velkého souboru Gcastnikd, pokud to
prinasi dalsi hodnotu pro vysledek vyzkumu (Kettunen & Tynjala, 2018). Kli¢ové vsak je najit témata,
ktera lze identifikovat napfi¢ daty, a potom rozpoznat logické vazby v ramci kategorii i mezi nimi.
V pripadé vyuZiti dat ze Setfeni metodou Delphi byla zvolena varianta zpracovani velkého mnozstvi
dat od stovek respondent( (vice nez 270).

Sekundarni analyza dat probéhla ve dvou fazich: 1. identifikace a popis zkusenosti a porozumeéni
ucastnikd z hlediska jejich zkusenosti a porozuméni vyznamu, 2. identifikace strukturalnich aspektd
téchto vyznamui (Kettunen & Tynjala, 2018). V datech byly postupné zjistovany podobnosti a rozdily
mezi tvrzenimi a na zakladé tohoto vznikal soubor popisnych kategorii. Samotna struktura katego-
ril vznikla aZ na zavér analyzy. Nejprve jsem ale vSechny komentare ke zvolenym tezim roztridila
a seskupila opakujici se tvrzeni. Soucasné byly odstranény komentare typu, Ze dany aktér proble-
matice nerozumi nebo na ni nema nazor. Nasledné jsem nazory obsazené v komentarich seradila
podle logickych vztah(, k vzniklym strukturam prifadila kategorie a popsala souvislosti platné napfric
kategoriemi. Pro vizualizaci jsem pouZila tabulky, v nichZ jsou zobrazeny strukturalni vztahy mezi ka-
tegoriemi vCetné popisU jednotlivych kategorii. Pro Gcely této studie jsem z celkového poctu 39 tezi
vybrala pét tezi, které nejvice souviseji s otazkami reSenymi v kariérovém poradenstvi. Tabulky 1-5
tak poskytuji obraz kolektivniho vnimani jednotlivych péti tezi.

3 Fenomenografie vychazi z predpokladu, zZe lidé proZivaji, vnimaji a chapou rizné jevy vyskytujici se ve svété rliznym
zpUsobem, proto ,fenomenografové nevyslovuji vyroky o svété jako takovém, ale o lidskych predstavach o svété“
(Marton, 1986, s. 32, preklad autorka). Fenomenografie se proto snazi popsat konkrétni aspekt svéta tak, jak ho jednot-
livci vnimaji (Marton, 1986).
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5. Vysledky vyzkumu

NiZe prezentuji zavéry k péti vybranym tezim ze Setfeni metodou Delphi. Nejdfive u kazdé teze zmi-
nuji poradi, tj. na kolikatém misté se teze umistila na zakladé prioritizace ze strany aktérQ. Poté uva-
dim tabulku, ktera vzesla ze sekundarni analyzy dat prostrednictvim fenomenografického pristupu.

Teze 1: ,Skola neklade dostate¢ny diiraz na wellbeing 7aka. Ceské déti nechodi do 3koly rady a ne-
tési je uceni.

Teze o wellbeingu Zaki se v prioritizaci umistila na 12. misté a vztahuje se k ni 319 komentari. Teze
o wellbeingu byla zvolena pro Ucely tohoto textu, protoZe wellbeing stejné jako kariérovy rozvoj
Uzce souvisi se spokojenosti Clovéka v Zivoté. Napriklad filozof a nositel Nobelovy ceny Amartya Sen
(Nussbaum et al., 1993) dava wellbeing do spojitosti se svobodou jedince, pricemz podle néj je po-
tfeba nahlizet na Zivot jako na ,kombinaci rliznych Cinnosti a byti a kvality Zivota, kterou je tfeba
hodnotit z hlediska schopnosti dosahnout hodnotného fungovani“ (Nussbaum et al., 1993, s. 31).
Robertson (In Robertson, 2015, s. 75) hovofi s odkazem na Sena (Nussbaum et al., 1993) o wellbeingu
jako o schopnosti, ¢im je Clovék schopen byt a co je schopen délat.

Tabulka 1

Fenomenografické zpracovani skaly vyrokii aktéri k tezi 1

L P-4 .

§° Skola nema tSkola za Pripusténi Specifika ST(WISIOSt. K to Fesi Urgentnost

] byt zabava o nenese problému problému s koncepct Jaktoresit problému

& odpovédnost vzdélavani

B Povinnost ma | Nespoko-jenost | To je urcité Vznika to jednak | Dimenze Ve kole Cesti 7aci jsou

Bl byt zabava jen |Zak( je dana problém kvlli nevhodné | wellbeingu je neni ¢lovék, |najednom

WE, do urcité miry. | tim, Ze se sniZuje | souvisejici pracis chybou |u nds témér ktery by se z nejnizsich

< jejich schopnost | s proménou amozna neznama, jeji wellbeingu mist v otazkach

) akceptovat vzdélavaniv 21. | kvali éasto vyznam bude béZnych, spokojenosti

§ pracovni stoleti. soutéZivému v Ceském neproblé- se 3kolou,

> tempo a normy klimatu. Skolstvi teprve | movych déti | pocitovani

§ chovani. objeven. na plny Gvazek | stresu pfi vyuce

= vénoval. a spokojenosti
se spoluZzaky.

Zaci se maji ve |Vztah Z4k{ Wellbeing Tento problém | Prevlada Prvnim Chybi

W Skole ucit,ne | kuceniajejich |se odvijiod se velmi tyka orientace na krokem je propojenost

3 sc bavit. spokojeny osobnosti 7aka nadanych, |vykon pred tim, |pfizpsobit s Zivotem

§ pobytve Skole |Zdka ajeho ktefi ve Skole jak Zakim ve obsah vyuky | mimo 3kolu

9 neni otazkou motivace, od nevidi smysl. Skole je. zajm0m zaka. |a neformalnim

° pouze 3koly, ale |jeho pfistupu vzdélavanim.

) i rodica. ke vzdélévén},

coZ si pfinasi
z rodiny.
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Kategorie

Skola nema

byt zabava

Skola za
to nenese
odpovédnost

Pfipusténi
problému

Specifika
problému

Souvislost
s koncepci
vzdélavani

Jak to resit

Urgentnost
problému

Smysl Skola nikdy Podnétné Détido Skoly | Ceské Skolstvi | Lidé, ktefi Dé&ti nevidi smysl
3 a funkce Skoly | nemuze plné prostredi byva | pfichazeji je stale prilis uci déti, musi | vtom, co se udi,
’% jsou dany Celit konkurenci |soudasti téméF | motivované na |zaméreno na byt dobfi neudi se véci,
-3 historicky pocitacovych kazdé skoly. vzdélavani. Jiz | znalosti, nikoliv | lidé, ktefijim |které uplatni
E‘ asnahazni a mobilnich ve 3. tfidé tato | na osobni rozvoj. | rozumia maji | v bézném Zivoté.
L délat wellness | aplikaci, her touha mizi. jeradi.

je mylna. a socialnich siti.
I Souvisi Skola je tradiéni | D&ti se veskrze |Jetov rukou Soucasna O détskou Zakladni emoci
'i s opakujicim | prostredi do Skoly tési tvdrch klimatu | koncepce dusi, jeji pocity | ve skoléach je
-l se vyjadio- avramcitoho |anebojise. Skoly a tridy. vzdélavani se nikdo strach. Nejen
E vénimvcelé. poskytuje to, co baziruje na nezajima, jen |Zzakd, ale vSech.
f; spolecnosti umi a mize. ucivu, kde o chovani,
a bFZ fundamen— Ucelnost Zaci projevy
<l talniho nevidi. a vysledky
Sl zikladu. testil.

Zdroj: Pychova, 2022, s. 66

Jak vyplyva z tabulky 1, vyroky se pohybuji od konstatovani, Ze téma wellbeingu do Skoly nepatfi a je
spiSe zaleZitosti rodin, az po presvédcent, Ze toto téma je klicové, ale neni dostatecné reSeno. Objevil
se ale i nazor, Ze téma wellbeingu je uméle vytvorenym problémem, protoZe Zaci se maji ve Skole
udit, nikoliv se bavit. Jiny nazor poukazuje na to, Ze chybi provazanost mezi vyukou a Zivotem Zaka.

Z uvedeného je zfejmé, Ze aktéri maji bud potrebu k tématu wellbeingu zaujmout obecny postoj,
nebo resi, kdo se ma timto tématem zabyvat. Nezfidka lze najit i vyjadreni, ktera lze formulovat do
podoby otdzky, pro¢ se tomuto tématu viibec vénovat? Skola pFece neni o zabavé nebo Ze $kola
nema odpovédnost za wellbeing Zakl. Téma wellbeingu se nicméné jevi i vzhledem k jeho umisténi
v prioritizaci jako relativné nekontroverzni téma ve vztahu ke kariérovému rozvoji a potazmo i ke
kariérovému poradenstvi.

Teze 2: ,Skola vede Z4ky nedostatené k zodpovédnosti, aktivité a autonomii, nerozviji kompetence
k uceni.®

Uvedena teze se v prioritizaci témat umistila na 16. misté a tykalo se ji 283 komentarl aktérd. S kari-
érovym poradenstvim tato teze Uzce souvisi, protoZe autonomni fungovani ¢lovéka je soucasti kari-
érového rozvoje osobnosti a jednim z cild kariérového poradenstvi je, aby Zaci dokazali prevzit zod-
povédnost za své uceni (ELGPN, 2015).

Z prioritizace ani z rozloZeni postojd aktérd nevyplyva, Ze by mezi aktéry panovala shoda na tom,
jak toto téma ve vzdélavani uchopit. Z tabulky 2 mizeme vycist, Ze respondenti se zabyvaji diivody,
pro€ je dileZité se tomuto tématu ve vzdélavani vénovat. Opét panuje mezi aktéry rozpor v tom, kdo
za tuto zaleZitost nese odpovédnost. Jedni tvrdi, Ze sami Zaci nebo jejich rodiny, jini, Ze je to odpo-
védnost také skoly. Aktéri ale pojmenovavaji prekazky, proc se nedafi tuto oblast ve Skolstvi rozvijet,
a mnozi nabizeji i feSeni tohoto problému.
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Tabulka 2

Fenomenografické zpracovani skaly vyrokii aktérd k tezi 2

(]
=
o
-1}
()
)
]
X

S cimto

Kdo nese
odpovédnost

’

Proc se tim

Jaké to ma dopady

’

souvisi

zabyvat

Je to véc zaku
arodin

Proc se to
0
nedari

Jaké existuji
prekazky

Co nam chybi

Souvislost
s koncepci

S A
vzdeélavani

Co ztracime

Jaka FeSeni se
nabizeji

Klesé naro¢- | Skolni Velky pocet Kompetence Nedosazitelny |Ztrdcimeta- |Kdo se uci, bude

nost k Zzakim | povinnosti musi | détive tfidach |kucenijepro |cil, kantofina lenty. v Zivoté Gspésny.

i zakt k sobé | davat Zakam je pfic¢inou nas neznamé aktivizaci zaka

samym. smysl. potladeni osob- | téma. musi mit ¢as.

nosti ditéte.
NaréZimena |Mnoho uciteld |SniZitadmini- |Chybivnitfni  |Velkd zména CZU Skola vede Zaky
lenost zaka. nema divéru strativu, bude | motivace abez |chdpaniskolstvi |akompe- k zodpovéd-
k détem. Cas na déti. ni je spéch téZ- | a kurikula. tence k ueni | nosti $patnymi
ké dosahnout. ovliviuji bu- | nastroji.

doucnost nasi
zeme.

ZéleZinarodi- | Skola, rodice, Jeto legisla- Chybi metodika, | Z&ci nejsou Na3e 3kolstvi | Rozvijeni auto-

¢ich, aby vedli

spolecnost

tivné narocné

vyzkum a spole-

motivovani

velmi brzy

nomie vyZaduje

své déti k zod- | malo prenaseji | avelkd odpo- |Censky zdjem. |k prebirani potladi pfiro- | participativni
povédnosti. rozhodovani védnost uci- odpovédnosti za |zenou touhu | pFistup k zakam.
o mnoha vécech |teld. své uceni. ditéte se ucit.
na déti.
Ucitelé davaji | Kdyby se porad | Ucitelé Zaky Soucasny Soucasny systém | Zastat ucicim | Proces uceni
za vinu Zaklm, | ve $kole netlaci- | pfilis Fidi. zplsob vyuky | neninastaven na | se ¢lovékem | musi byt uzpa-
Ze se nechtéji | lo navykon ana spiSe autonomii | rozvijeni téchto | po Skole je sobeny Zakovi,
ucit. znamky, tak by a odpovédnost |dovednosti. daleZité pro aby byl co

se uklidnilii ro-
dice.

oslabuje.

Uspéch kazdé-
ho jedince.

nejefektivnéjsi
a aby Zaka bavil.

2w

Zdroj: Pychova, 2022, s. 69

Teze 3: ,,Chybi zakladni Gcel skoly - jasné popsany a deklarovany a pfijaty Skolami i spolecnosti.

Tato teze se ve srovnani s jinymi umistila na 21. misté. Aktéri k ni pridali 426 komentard. Jasné de-
klarovany Gcel $koly souvisi s kariérovym poradenstvim v tom, jaky Gcel je spojovan se Skolou. Zalezi
totiZ na tom, nakolik se od Skoly ocekava, Ze pfipravuje své absolventy na trh prace nebo jsou se
Skolou spojovany jiné tcely.
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Tabulka 3

Fenomenografické zpracovani skaly vyroki aktért k tezi 3

(]
=
o
(-1}
()
-
S
x

’

’

Nastaveni systemu

Vztah k RVP

té

’

éni v Zivo

’

a praci

Vztah k uplatn

Nejasnosti

autonomni. volby vlastni trhu prace.
vzdélavaci
drahy Zakem
s podporou
specialisty.
Otézkou je, Zalezi na zfi- Pro ulitelejde |Definice Skoly | Pro celou Spoledenska |Pokud vedeni
jestlije Skola | zovateli, jakou | o velmi abstrakt- | zlstava v zajeti | spolecnost zakazka je spolecnosti
vice pfipravka | miru autonomie | ni cile. spise historic- | je jednotné nejasna, na- | podlehne tren-
na pfijimacky, |poskytuje. kych souvislosti | pfijaté feeni |zoryjednotli- |du, aby viechno
nebo na Zivot. neZ novych nemozné vych stakehol- | bylo ,,SMART
vyzev. anezadouci. |derl mnohdy |a,4.0% Skoly
protichGidné, |téZko budou
paralyzujeto | moci vyuZit
schopnost svého prostredi
kol soustredit | pro udrzeni
se na dilezité. |zdravého vyvoje
déti.
Zdroj: Pychova, 2022, s. 72
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Cile jsou
nastaveny
dobre

Ucel a smysl
skoly je
celkem jasny,

Zalezina
konkrétni Skole

Zalezi na kazdé
Skole, zda smér
ma, nebo ne.

Ucitelé
potrebuji
podporu

Potrebuji pod-
poru v tom, jak
maji rozvoj KK

Chybi definice
skoly

Zadani ucelu
Skoly je natolik
Siroké, Ze spo-

Neni jasné, co
se maji zaci
ucit

Stale vice

vzdélanosti
ziskavaji lidé

Chybi
spolecenska
zakazka

Neni Narodni
program vzdé-
lavani.

Je urgentni se
tim zabyvat

Cely systém je
nastaven na
potreby priimy-

otazka je, jestli méfit, v post- le¢nostirodice | mimo Skolu. slové revoluce,
je deklarovany informacnim maiji vaci této a ne na potreby
spravné a jest- véku toto nemd- | instituci bezbre- pramyslu 4.0.

li ho vSechny Ze byt ,zakryto“ | ha ocekavani

strany chapou obsahem udiva. |a nedostatecny

stejné. respekt.

VRVPjedana |Jasnycilasmér |Problém jesim- |NedostateCné |Nenijasné RVP je ne- Je nutné pro-
individualni | Skoly, resp. plementaci RVP. | propracované |dano minimal- | funkéni, pro- | vést diikladnou
moznost vzdélavani mezipfedmé- ni penzum, toZe mu schazi | revizi RVP ve
pedagoglim | obecné chybi, tové vztahy, které musi propraco-vany | vztahu k potte-
nejlépe Zaky | respektive je ukotveni pri- umét kazdy | systém,jak bam soucasné-
vzdélavat nejednotny, ale fezovych témat |Zak po ukon- |kompetence |ho svéta a kom-
a pfipravitna |otazkou je, zda a podpory ¢eni zakladni- | promitnout petencim.
budouci pro- | skute¢né skolam projektového hovzdélani. |do obsahu,

fese.

chybi.

a s praxi propo-
jeného vyuco-
vani.

vysledkd vzdé-
lavani.

Vzdélavani
nema jiny Gcel
nez rozvoj
osobnosti po
vSech stran-
kach. Skoly
maji byt riz-
norodé a dost

StFedni $koly
vytvareji SVP ve
spolupraci se
zaméstnavateli.

Nutné vyjasnit,
co ma byt za-
kladni pfidana
hodnota Skoly
pro dité a spo-
lecnost.

Celkové chybi
nadhled, filozo-
fie vzdélavani,
schopnost uveé-
domit si, jaky
ma vzdélavani
smysl a jaké ma
dopady.

U SS nutné
rozhodnuti
o mife vie-
obecného

a odborného
vzdélavani
azvazeni
moZnosti

Problém je
rozttisténost
nazord ve
spolec¢nosti.

Je tfeba jasné
definovat, co
budou dnedni
7aci a studenti
zejména potre-
bovat, aby méli
Sanci se uplatnit
na budoucim




Jak vyplyva z tabulky 3, podle nékterych aktérd je aktualni systém preferujici vysokou miru auto-
nomie Skol (a tim i specifikace Gcell skol) nastaven dobre. U jinych panuje presvédceni, Ze Skola
neplni svou spolecenskou funkci dobre, protoZe je nutna individualizace nebo adaptace jedince na
budouci profese. Neni jednotny ani pohled na to, jestli je Skola spiSe pfipravou na Zivot, nebo na pfi-
jimaci zkousky. Respondenti se zabyvaiji také vztahem mezi icelem Skoly a ramcovymi vzdélavacimi
programy a tim, jak to souvisi s uplatnénim zak( na budoucim trhu prace. Podle nékterych aktérd
jsou cile vzdélavani aktualné nastaveny dobre, jini vidi rozdily v kvalité vzdélavani na jednotlivych
Skolach. Dalsi jsou presvédceni, Ze chybi definice Skoly a neni zi'ejmé, co se maiji zaci ve Skole naucit.
U této teze lze mezi aktéry identifikovat velké rozpory a ani jeji umisténi v prioritizaci nenasvédcuje
tomu, Ze by v této otazce existoval zaklad pro konsenzus mezi aktéry.

Teze 4: ,Snaha o centralizaci Skolstvi (napfr. prostfednictvim jednotnych testl, srovnavani apod.)
omezuje prostor pro individualni rozvoj Zaki a jejich potreb.“

Dalsi zvolena teze se tyka centralizace ve Skolstvi. Umistila se na 24. misté a byla opatrena 352 ko-
mentari aktérl. Teze je formulovana jako omezeni individualniho rozvoje Zakd, coz je pravy opak
toho, o co jde v kariérovém poradenstvi.

Také v tabulce 4 se ukazuje polarita presvédceni aktér(i vzdélavaci politiky. Nékteri aktéfi jsou pre-
svédceni, Ze ve vzdélavacim systému je nutné mit srovnani prostrednictvim testovani. Jini zastavaji
nazor, Ze testovani zplostuji vzdélavaci cile, cemuz je potfeba zabranit. Objevovaly se také kritické
nazory na spolecnou ¢ast maturitni zkousky v tom smyslu, Ze stejna maturitni zkouska pro gymna-
zisty a zaky ucebnich obor0 je nelogicka a Ze kazdy nemiZe mit maturitu. Nékteri aktéri volali po
maximalnim rozvoji potencialu kazdého Zaka. Respondenti se neshodovali ani na tom, nakolik je
potreba vzdélavani standardizovat nebo se zaméfrit na rozvoj originality jedincl. Rovnéz neméli jed-
notny nazor na to, jestli je potfeba vétsi mira centralizace ¢i decentralizace vzdélavaciho systému, ani
na to, jestli je nutné zamérit se na vykon Zakd nebo na podporu rozvoje osobnosti. Mezi aktéry jsou
zastanci nutnosti srovnavat vykony 7Zakd a potreby garantovat kvalitu vzdélavani i na Urovni statu.
Jini respondenti zd(razriuji potrebu resit podporu celozZivotniho uceni a uplatnéni absolventd Skol
v praxi. Je evidentni, Ze v tomto tématu se rozdily v presvédceni aktéry jesté vice prohlubuji a chybi
jakékoliv spolec¢né zakladni vychodisko pro pojeti opatreni ve vzdélavaci politice vtomto sméru.
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Tabulka 4

Fenomenografické zpracovani skaly vyrokii aktérd k tezi 4

Standardizace vs.
originalita

Centralizace vs.
decentralizace

Vykon vs. rozvoj

Proc¢ je potreba se tim zabyvat

Potreba

srovnani

ZvySovani
kvality
vzdélavani

Garance kvality

Potreba
zpétné vazby

Diiraz na CZU
a uplatnéni
Vv praxi

Akcent na
rozvoj

Zaméreni na
individualitu

Jak pozname | Musiexistovat | Spolecny zaklad | Dalezité je, Koncipovat ma- | Zaci jsou Clov&k nema
ty chytré, kdyZz | nepodkroCitelné |vzdélavanivy- |abytonebyl |turitutak,aby |rdzniajejich |bytchapan jako
jenebudeme |minimum;na- | mezenyramcem |jediny nastroj |Zak vytvoril pod |potfebyjsou | objekt pFizplso-
srovnavat? daného zéka lze | kompetenci pro posuzova- |vedenim ucitele |r(izné.Proto |bovany prfedem
rozvijetijingm |avzdélavacich |nistudijnich | né&jaky student- |by mélo nastavenym
zplsobem. cild povazujiza | schopnosti sky projekt, né- | existovat vice |tabulkam,
potrebny. (a dosazenych |jakou praci, néco | vzdélavacich | ale ma byt
vysledkd vyrobil, navrhl | cest avice rozpoznan
vzdélavani) néjaké reseni. forem vzdéla- |jako jedineény
Zaka. vani. original.
Problémem Stat musi mit Bez jakékoli Pokud jsou Dosazeni kom- | Dobrym vede- | Diisledna decen-
neni cent- prehled, jaka kontroly ztraci | stanoveny petenci nelze nim by Skola | tralizace je je-
ralizace, ale je Uroven gra- Skolstvi kredibili- | poZzadavky pro | zjiStovat pomoci | méla spravné | dinym moznym
vneredlnych | motnosti naSich |tu astat garanci |studium na centralné nasta- | sméfovat fedenim, pokud
pfedstavach | Zakad. bazalni kvality. | daldim stupni |veného testu. dité vdaldim |nechceme na-
typu ,maturita skol, je pro osobnostnim | vrat do totality.

pro vsechny*,

zakairodice
daleZité védét,
na jaké Grovni
se nachazi.

a profesnim
rozvoji.

Uréitého Vysledky jednot- | Stejna maturita | S vysledky Obsah znalosti | Misto diirazu | Je tfeba pfizpi-
srovnavanije |nych testlidaji | gymnazistl je nutné v testech povy- | nadosazeni |sobitvzdélavani
tfeba, jak jinak | informaci o prd- |avucebnich zachazet ve Suje védomosti | jednotné mety | co nejvice kon-
zabranit tomu, | méru a pozici oborechjene- |prospéch zakd | na ukor ziska- u nékterych krétnim jednot-
abycca70% |subjektuvramci |smysl. U¢niby | a Skolskych vani dovednosti | bychom se livem.
populace do- | celku. se méli vénovat | zafizeni - a kompetenci méli zamérit
sahlo maturity své odbornosti, |podporovat, potfebnych pro | na rozvoj sil-
auchazelo se rezignovat na kde selhavaji; | celozivotnivzdé- | nych stranek
pak o VS vzdé- maturitu, ziskat | zpétndvazba |lavaniazamést- |uvsech.
lani. mistrovskou mUZe byt natelnost.

zkousku. prosp&sna.
Srovnavanije |Systémbymél |Nejde ozprimé- |Nejdeodislo |Ve Skole je potre- | Testy ve Snaha standar-
ve spole€nosti | motivovat déti | rovanivzdélava- |vysledku ba brat na zfetel |stavajicipo- |dizovat obsah

bézné. Ve sko-
le je potFeba

k tomu, aby se
dostaly v dobre

ni, ale o ovéreni
minimalnich

vzdélavani, ale
o uplatnéni

predpoklady
a schopnosti

dobé zrusit,
zprichodnit

a cile vzdélavani
je zcela mimo

brat na zietel | nastavenych vzdélavacich vy- | v praxi. 74k0 tak, aby vysSistupné | realitu soulas-
predpoklady | mantinelech, stupt v uzlovych nedochéazelo vzdélavani vice | ného svéta.
zakd, aby kam dokazou, |bodech. Bez k demotivaci détem, snazit
nedochazelo |5 neypravovat | kontroly ztraci k celoZivotnimu | se kazdého do-
kdemotivaci | g ctam tak, aby | gkolstvi kredibili- ucen. stat co nejdal,
k celozivotni- | jich co nejuice | tu a stat garanci a ne separovat
mu ucent. dosdhlonaco | kvality. co nejdfiv.
nejvyssi vzdé-
lani.
Zdroj: Pychova, 2022, s. 75
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Teze 5: ,,0dborné vzdélavani ma nedostatecnou kvalitu a nereaguje na potfeby moderni spolecnosti
atrhu prace

Tabulka 5

Fenomenografické zpracovani skaly vyrokii aktér( k tezi 5

(]
=
o
[-T)]
()
)
G
X
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.
avani

Koncepce odborného
vzdéla

becné
"

.
avani

’

é vs. vSeo

vzdél

Odborn

i s praxi

’

Propojen

Kvalita odborného skolstvi

Odborné
Skolstvi
odpovida
pozadavkim

Proména
obsahu
odborného
vzdélavani

Potreba reforem
odborného
vzdélavani

Prenositelné
kompetence
a prostupnost
systému

Rozvoj
kariérového
poradenstvi

Uplatni-
telnost na
trhu prace

Nedostatky

Odborné $kol- | Zastaraly kon- | Odborné $kolstvi | Systém by mél | Zamé&Fovat se na | Odborné $kol- | Na ZS je rozvoj
stvi jeddlezi- |ceptodborné |vyZaduje velkou byt zejména kariérové pora- |stvi produkuje |techniky na-
tou soudasti | pfipravy neod- | reformu s ohledem | prostupny. denstvi, hledani | nejvétsi pocet | prosto nedo-
vzdélavaciho | povida realité | na realitu spolec- talentli a nadani | nezaméstna- | statecny.
systému. trhu préace. nosti. Zaka. nych.

Je velky Odborné skol- | Musime zevseo- PotFeba Sirokych | Od ZS realizo- Urovefiaroz- | UCitelé

tlak na zvy- stvi by mélo becnit vzdélavani | prfenositelnych | vat kariérové sah praktic- SOU potre-
Sovani vie- svéstudenty |agenerovat flexi- |kompetencije |poradenstvive |kychdoved- |bujivice ped.
obecného pfipravovat bilni absolventy pro vSechny, smyslu hledani | nosti 74k SS | -psych. prii-
vzdélavani, ale | univerzalnéji. |sdlouhou uplatni- |Zadna Skola by |silnych stranek, |predurcuje pravy nez na

nékteré déti na

telnosti.

neméla fungovat

v nich se rozvijet.

jejich pracovni

jinych typech

to nemaji. jinak. drahu. Skol.

K reakci na Zé4ci &asto Jetfebastavétna |Schopnost CZU |Existuje nesou- |Jenutndvétsi | Chybiosvéta
potfeby trhu | neplni vyzkumu, kam se | je dnes napros- |lad mezi poZza- |spoluprace mezi rodici
prace tladi ¢innosti, posune vyvoj spo- | tou nezbytnosti. |davky trhu prace | 3kol afirem. |ohledné

odborné Skoly
firmy, protoze

které budou
v zaméstnani

le¢nosti, jaké bu-
dou potreby trhu.

a strukturou
absolvent(.

uplatnitelnosti
absolventd

chtéji pouZzitel- | vykonavat. odbornych

né absolventy. Skol.

Odborné skoly | Problém je Kdyz cca 50 % Z4ci jsou Mala vstficnost | Do odborného | UCilisté jsou
proSly moder- |v modernizaci |absolventlinepd- |nedostate¢né k potfebam zaka | Skolstvi vstu- | odkladisté pro

nizaci, nyni je
potfeba umoz-
nit dudlni
vzdélavani.

obsahu odbor-
ného vzdéla-
vani.

sobi ve svém obo-
ru, nevypovida to
o kvalité oboru, ale
o nevhodné volbé.

pfipravovani na

to, aby si kladli
vyssi cile.

v odborném
Skolstvi.

puje vétsina
populace,

ale vysledky
nejsou optimi-
stické

neuspésné
zaky.
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Téma nedostatecné kvality odborného vzdélavani se umistilo az na 29. misté a k této tezi se seslo
251 komentard aktérd. Uplatnitelnost absolvent( na trhu prace jako jeden z cili kariérového pora-
denstvi je pfimo spojena s kvalitou odborného vzdélavani, které poskytuje nejen stupen vzdélani,
ale soucasné je cestou k ziskani kvalifikace.

Respondenti nejcastéji zminovali koncepci odborného vzdélavani, rozpor mezi podilem vseobec-
né a odborné slozky vzdélavaciho obsahu na odbornych Skolach. Jejich presvédceni byla rozdilna
i vtom, Ze néktefi hajili odborné skolstvi, protoZe podle nich proslo zasadni modernizaci, jini respon-
denti naopak zdUraznuji nutnost promény vzdélavaciho obsahu a reformu odborného vzdélavani.
Pro jiné byly dulezité prenositelné kompetence a propustnost v ramci systému obecné. Zajimavé
je, Ze jen v pripadé této teze bylo pfimo zminéno kariérové poradenstvi a nutnost jeho rozvoje na
Skolach. Na druhou stranu u této teze nejvice aktérl deklarovalo, Ze problematice odborného vzdé-
lavani nerozumi.

Analyza komentari aktér( vzdélavaci politiky nejen k vybranym tezim ukazala zasadni rozpory mezi
presvédcenimi aktérl ve vztahu k otdzkam, které jsou reSeny v kariérovém poradenstvi. Tyto rozpory
byly zakladnim kritériem pro odliSeni jednotlivych skupin aktér( vzdélavaci politiky (viz obrazek 1)
a ukazalo se, Ze |ze identifikovat Ctyfi skupiny aktérd.

Obrazek 1

Typologie zaméreni aktéru ve vzdélavaci politice

Vykon Ziki

-

Tradiéni funkee Skoly

Vykonnost systému

Spokojenost Ziki

Zdroj: Pychova, 2022, s. 86
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Na jedné strané existuje skupina aktér(, ktefi jsou presvédceni o tom, Ze socioekonomicka situace
zakl a vyvoj spoleCnosti je zalezitosti rodin. Tuto skupinu zCasti reprezentuji zastupci samosprav,
jako jsou zrizovatelé skol, a zCasti respondenti z rad skol a Skolskych zafizeni. Druha silna skupina
vola po tom, aby byla Skola schopna reagovat na vyvoj spolecnosti v souvislosti s proménami trhu
prace. Tuto skupinu tvofi vétSinou zastupci neziskovych organizaci a také zCasti predstavitelé skol
a Skolskych zafizeni. V obou pripadech se jedna o hluboka (core) presvédceni a bude sloZité najit
mezi témito dvéma skupinami konsensus. Kromé téchto dvou vyznamnych koalic byly v rdmci vy-
zkumu identifikovany jesté dalsi dvé skupiny aktért, které uZ nejsou tak vyrazné. Jedna se zaméruje
na vykonnost systému a na potrebu srovnavani Zakd mezi sebou s tim, Ze jen néktefi mohou uspét.
Posledni identifikovana skupina aktérd povazuje za dllezité rozvijet vzdélavaci systém s cilem pod-
porovat celoZivotni uceni. Tuto skupinu tvori prevazné zastupci statnich instituci.

V nazorech a presvédcenich u vybranych tezi byly identifikovany dvé vyznamné skupiny aktérd, je-
jichZ presvédceni jsou ve vzajemném rozporu, které osciluji mezi orientaci na vykon a zamérenim
se na zaka. Do budoucna bude potreba najit urcity svornik, na némz bude mozné vystavét zaklad
pro konsensus nutny pro dalsi rozvoj vzdélavaciho systému podporujici kariérovy rozvoj zaku. Podle
Weibla a Sabatiera (2017) lze prekonavat rozpory mezi aktéry prostrednictvim uceni, které se orien-
tuje na politiku (policy oriented learning), coZ znamena, Ze je potreba pro aktéry vzdélavaci politiky
vytvaret prileZitosti pro dialog a nazorovou konfrontaci, tj. prileZitosti, kde se mohou rdzni aktéfi
vzdélavaci politiky navzdjem seznamit s argumenty k danému tématu (Weible & Sabatier, 2017). Ev-
ropska sit politik celoZivotniho poradenstvi (ELGPN, 2015) v tomto sméru doporucuje poradenska
féra na narodni i lokalni Grovni, ale jejich potencial nebyl doposud v Ceské republice dostate¢né
vyuzit.

6. Shrnuti a diskuze

Jak je jiz pospano vy3e, vzhledem k postaveni kariérového poradenstvi ve Strategiich (MSMT, 2014,
2020) nelze toto téma povaZovat za prioritu soucasné vzdélavaci politiky v Ceské republice, ale pou-
ze za prioritu odborného vzdélavani. Setfeni metodou Delphi v roce 2019 rovné? odhalilo, Ze téma
kariérového poradenstvi ani souvisejici témata (teze 1-5), nebyla vnimana aktéry vzdélavaci politiky
jako zasadni. Nékteri aktéfi sice hovorili o vyznamu celoZivotniho uceni a o potrebé podpory uplat-
nitelnosti absolventd Skol na trhu prace v kontextu 21. stoleti, ale nijak tato témata nespojovali s po-
tfebou podpory kariérového rozvoje zakd na zakladnich skolach ani s rozvojem sluzeb kariérového
poradenstvi.

Jak ve Strategiich (MSMT, 2014, 2020), tak ve vyrocich aktér( je sice vyzdvihovana potfeba reagovat
na technologicky vyvoj spolecnosti a na promény trhu prace, ale respondenti povazovali za dileZi-
Potreba rozvoje kariérového poradenstvi se explicitné nedostala mezi 39 tezi, které byly posléze pri-
oritizovany (Pazour, 2019, s. 5). Priority, které se umistily na vyssich prickach, se vénovaly prevazné
institucionalnim zaleZitostem typu snizovat byrokracii ve skolach, zvyseni platl ucitelt nebo celko-
vého podfinancovani Skolstvi (Pazour, 2019, s. 5). Prvni teze, ktera byla nejbliZe kariérovému rozvoji



jedince, ,skola neklade dostatecny diraz na wellbeing Zaki“ a ze ,Ceské déti nechodi do skoly rady
a netési je uceni“ (Pazour, 2019, s. 5), se umistila v prioritizaci aktér( az na 12. miste.

Vysledky ze Setfeni metodou Delphi ukazuji, Ze ani zaméreni na samotné blaho ¢lovéka (tedy well-
Ze v souvislosti s dopady pandemie covidu-19 a valky na Ukrajiné mohlo toto téma v posledni dobé
nabyt do urcité miry na vyznamu, pak se téma wellbeingu ukazuje jako relativné nekontroverzni
a jako potencialni zaklad pro tvorbu konsensu mezi aktéry eské vzdélavaci politiky, a to i v kariéro-
vém poradenstvi. Nasledné by bylo moZné tuto agendu propojit s jiZ existujicimi opatrenimi v kari-
érovém poradenstvi, ale v kazdém pripadé bude potreba vénovat pozornost vysvétleni souvislosti
mezi wellbeingem a kariérovym poradenstvim.

Dalsi daleZité zjisténi, které vyplynulo ze sekundarni analyzy komentar( aktérd vzdélavaci politiky,
je, Ze v Ceské republice neni shoda na tom, co ma byt G¢elem $koly v 21. stoleti. Pro dalsi rozvoj ka-
riérového poradenstvi je ale nutna zakladni shoda napfic systémem minimalné na tom, nakolik ma
byt $kola propojena se svétem prace a jakou ma sehravat roli pfi uplatnéni absolventt na trhu prace.
Prezentovany vyzkum zaroven ukazal, Ze v oblasti vzdélavaci politiky vedle sebe existuji dvé vyznam-
né a vnitfné koherentni skupiny aktér(. Jedna z téchto skupin poZaduje, aby byla zachovana tradi¢ni
funkce Skoly, druha skupina naopak apeluje na potfebu umistit Zaka a jeho potreby do centra pozor-
nosti. Mezi obéma skupinami pretrvavaji rozpory v zasadnich otazkach, které mohou byt limitujici
pro dal3i rozvoj kariérového poradenstvi v CR.

| kdyZ v rdmci pfipravy Strategie 2030+ (MSMT, 2020) do3lo mezi aktéry ve vzdélavaci politice ke
shodé na hlavnich prioritach vzdélavaci politiky, nedoslo k diskuzi nad dil¢imi opatrenimi. Agenda
kariérového poradenstvi je navic slozita v tom, Ze se jedna o mezirezortni téma. Jako prileZitost
pro uceni orientované na politiku (Weible & Sabatier, 2017), kde by méli aktéri pfilezitost konfron-
tovat sva presvédceni a nazory, se jevi jiz existujici Narodni poradenské forum. Je ale potreba ho
k tomuto Ucelu vyuZivat. Zaroven by bylo vhodné takova fora vytvaret i na regionalni a lokalni Grov-
ni (ELGPN, 2015).

Zavéry

Prezentovany vyzkum v této studii je mozZné povaZovat za urcitou sondu do presvédcéeni aktért vzdé-
lavaci politiky. Analyza jejich komentar k vybranym péti tezim ukazuje, Ze mezi aktéry Ceské vzde-
lavaci politiky panuji v otazkach, které souviseji s rozvojem kariérového poradenstvi ve vzdélavani,
rozdilna presvédceni a mnohdy zasadni rozpory. Tyto rozpory mohou zaroven predstavovat bariéru
pro dali rozvoj kariérového poradenstviv Ceské republice. Zda se tedy, Ze pfi rozvoji kariérového po-
radenstvi v Ceské republice bude nutné nejprve udélat ,nékolik krokl zpét*. Je potfeba, aby mezi ak-
téry doslo k vyjasnéni zakladnich souvislosti, napriklad jak souvisi celoZivotni uceni, uplatnitelnost
na trhu prace a kariérovy rozvoj zakl. Také by bylo uziteCné konkretizovat, jakou roli miZe sehrat
kariérové poradenstvi v prevenci predcasnych odchodi ze vzdélavani. Teprve na to miZe navazat
diskuze o konkrétnich opatrenich v souvislosti s rozvojem systému kariérového poradenstvi.



Pokud povaZujeme za Zadouci dosahnout vétsiho vzajemného porozuméni mezi aktéry vzdélavaci
politiky, je potreba pro to vytvaret pfrileZitosti, pfi nichZ bude dochazet k dialogu mezi aktéry nad
uvedenymi tématy souvisejicimi s kariérovym poradenstvim. Teprve na zakladé vymény nazor(
a presvédceni aktérl plsobicich v rGznych oblastech vzdélavani mize vznikat konsensus v kli¢ovych
otazkach nutnych pro podporu kariérového rozvoje zZaka a jejich pozdéjsi uplatnitelnost na rychle se
ménicim trhu prace.

Kombinace sekundarni analyzy dat ziskanych metodou Delphi a fenomenografického pfristupu
umoznila ziskat obraz o nazorech a presvéd&enich aktérd vzdélavaci politiky v CR a rozporech mezi
nimi. Tento pfistup ma samozrejmé i své limity. Prestoze fenomenograficky pristup se jevi jako vyu-
Zitelny pro analyzu vyrokd aktér(, pro dalsi vyuZiti v oblasti verejnych politik bych doporucila vétsi
ohraniceni tématu a konkretizovat zamér sbéru dat. Setfeni metodou Delphi se primarné nezamé-
fovalo na zjistovani postojl aktérd k tématu kariérového poradenstvi. Nicméné aktéfi reagovali na
témata, kterd sami povaZuji za prioritni, a i to prineslo cenna zjisténi. Napriklad v tom, jakou vnimaji
duleZitost podpory wellbeingu Zaka, i kdyZz ho neprovazuji s podporou jejich kariérového rozvoje,
nebo jaké panuji rozpory mezi aktéry u tématu ucelu skoly ¢i odborného vzdélavani. Presto mnozstvi
informaci o postojich aktérl ¢eské vzdélavaci politiky mohlo timto pristupem zdstat skrytych.

Data ze Setfeni metodou Delphi z roku 2019 skytaji jedinecny vhled do nazorového spektra a pre-
svédceni aktérl Ceské vzdélavaci politiky. Hrozi ale, Ze tato data ztrati na své aktualnosti, uz nyni mo-
hou byt postoje aktérti ovlivnény pandemii covidu-19 a valkou na Ukrajiné. V tomto smyslu se nabizi
mnoho prilezitosti pro dalsi vyzkum, nicméné v kariérovém poradenstvi by bylo napfiklad uZitecné
vratit se ke konceptu celoZivotniho uceni a k analyze postojl aktér( v této otazce.
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HRY A ]!E:]ICH‘VYUZITi )
V KARIEROVEM PORADENSTVI

Zuzana Freibergova

Kdo si hraje, nezlobi ... a ten se mimodék miiZe
i néco dozvédét a nécemu priucit.

Dnes uz si praci kariérového poradce nelze spojovat jen s rozhovorem nebo s pozorovanim, diky
nimZ si kariérovy poradce utvari predstavu o klientovi. Naopak postupy v kariérovém poradenstvi
jsou velmi pestré. Casto kariérovi poradci vyuZivaji rizné pomucky, jako jsou pracovni listy, sady
obrazkd, fotografie nebo karty, a jsou motivovani hledat dalsi hravé, aktivizacni i zabavné postupy.
Pomtcky s hernimi prvky jsou oblibené a efektivni zejména u Zakd, protoZe jejich prostrednictvim
mohou byt predavany informace o trhu prace a trénovany dovednosti fizeni kariéry. Mnohdy ale
kariérovi poradci potrebuji védét, kde takové pomcky najit a jak je vyuZit v ramci zazitkovych aktivit
s pedagogickym, nikoli terapeutickym, cilem.
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Mezi zazitkové aktivity patfi riizné interaktivni aktivity, pfi kterych kariérovy poradce obvykle v roli
facilitatora predstavuje skupiné Zakd pribéh, situaci nebo zadani Ukolu, a Zaci se do jeho feseni
zapojuji s vyuZitim vlastnich zkuSenosti, znalosti nebo fantazie, vynalézaji rlizné varianty, vybiraji
a zdlvodniuji jejich vhodnost (Marfiak & Svec, 2003). Z&ci jsou cilené vedeni k aktivnimu jednani,
k vZivani se do situaci, pribéht a déjd, jsou povzbuzovani komunikovat a spolupracovat. Ve vlastnim
jednaniajehozpétnémuvédoméniprobihaprocesuceni,vnémzZjsouosvojovanyznalosti,dovednosti,
postoje nebo modely jednani (Sitna, 2009). Pro hru, jako symbol Ceské zazitkové pedagogiky, je
typicka svoboda, Unik z béZného Zivota do sféry vlastni fantazie, bez Casovych a prostorovych hranic,
s moZnosti opakovani situaci a déjd apod. (Jirasek, 2019).

1. Hry jako nastroj aktivizace ve vzdélavani

O hrach existuje mnoho odbornych pojednani, ale pro Ulely tohoto prispévku byla vybrana
zjednodusena typologie her (obr. 1). Prensky (2001) rozliSuje v prvni Grovni hru spontanni, kterou
predstavuje napr. détska hra s vyuZitim fantazie, nebo organizovanou hru, za kterou se povaZuje hra
se stanovenymi pravidly (napf. Sachy nebo golf). U organizovanych her rozlisuje, zda se jedna o hru,
ve které dochazi k urcité soutézi, nebo nikoliv. Soutéznimi prvky hry miize byt ziskavani prvenstvi,
nejvice bodd, predmétd, urcitych vyhod apod., ale hra nutné nemusi vést k oficialné vyhlasenému
vitézstvi. Ve treti Urovni pak déli hry na intelektualni (napf. Sachy) a fyzické - sportovni (napf. golf).

Obrazek 1
Typy her

Organizovana

Nekonkurencni — bez Konkurencni — s prvky

soutéznich prvk( soutéze

Intelektudlni Intelektudlni

Zdroj: Prensky (2001, s. 11), upraveno
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Hry a herni prvky jsou od dob Komenského védomé uplatriovany i ve vzdélavani. Spontanni hry jsou
podporovany zejména v predskolnim vzdélavani. Ve skolnim (a nékdy i v mimoskolnim) prostredi
dominuji hry organizované, konkurencni i nekonkurencni, intelektudlni i sportovni, které maiji
vesmés urcity vzdélavaci cil, bez ohledu na to, zda patfi mezi hry intelektualni nebo fyzické.

Abychom predesli nejasnostem, je dobré si uvédomit, Ze v soucasném diskurzu, ktery pronika i do
kariérového poradenstvi, se rozliSuje mezi pojmy ,hra“, ,,gamifikace“a ,,hravy design“ (playful design).
Zatimco hry jsou komplexnim hernim systémem, gamifikace je proces, ktery zavadi do neherniho
prostredi individualni herni prvky s cilem ovlivnit chovani, zvysit motivaci a angaZovanost pro danou
aktivitu (EGG, 2013). Hravy design je pojem oznacujici pouZivani herni estetiky v nehernim kontextu
s cilem pobavit uZivatele a vyvolat jeho pozitivni emocionalni odezvu (Deterding et al., 2011).

Dal$im pojmem, ktery se pouZiva, jsou hry se vzdélavacim cilem, které zabavnou formou vedou ke
zlepSenidovednosti, znalosti a zkuSenosti, k aktivizaci a motivaci studujicich (napf. Wattanasoontorn,
Boada, Garcia & Sbert, 2013; Laamarti, Eid, & El Saddik, 2014; Susi, Johannesson & Backlund, 2015).
PouZiva se pro né nazev ,vzdélavaci ,vyukova“, ,didakticka“ ale i ,vazna“ nebo ,seriézni“ hra
z anglického pojmu ,,serious games“ (obr. 2).

Obrazek 2
Rozdil mezi pojmy ,,organizovana hra“ a ,vzdélavaci hra“

Zabava,
vzrudeni, Vzdélavaci hra

napéti .
(serious game)
Odména Pravidla

Vzdélavaci
Organizo- cile
vana hra

Herni

Soutéz mecha- — ,
nismus Ziskani znalosti,

dovednosti, postoju a
jejich upevnéni,
zvySeni motivace,
pouceni se ze zpétné
vazby ...

Umély
konflikt,

pFib&h

Zdroj: Wattanasoontorn, Boada, Garcia, & Sbert (2013, s. 2), upraveno
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Dobre strukturovana vzdélavaci hra zasahuje hodnotovou strukturu studujiciho, poskytuje mu nové
znalosti o resené problematice, vtahuje studujici do virtualnich rozhodovacich situaci a posiluje
strategické mysleni. Cilem je, aby student byl béhem aktivity skutecné ponoren do uceni, tj. byl ve stavu
»flow* ve smyslu plného soustfedéni na pravé vykonavanou ¢innost (Csikszentmihalyi, 2015). Pomoci
her se totiZ mohou studenti naucit véci, které si jinou formou efektivné osvojit nemohou, nebo jim to
trva mnohem déle, coZ miiZe vést k podstatné lepsim vysledkiim celého vzdélavaciho procesu (Cerny
& Kalmarova, 2020). Zadna jina forma aktivity je takto efektivné neposkytuje. Knihy a filmy, které maiji
také schopnost vtahnout do déje, nejsou interaktivni a nevyZaduji takové aktivni zapojeni jako hry.

Oblibenou formou vzdélavacich her jsou simulace realnych situaci a procest probihajicich v rGiznych
oblastech lidské ¢innosti, jako je napf. Skolstvi, zdravotnictvi, obrana, doprava, primyslova vyroba,
nebo marketing. Uplatruji se také v kariérovém poradenstvi, kde obohacuji konvencni poradenské
metody a rozvijeji kompetence pro fizeni kariéry.

2. Hry vyuzitelné v kariérovém poradenstvi
a v kariérovém vzdélavani

Hry tvorené pro Ucely kariérového poradenstvi a kariérového vzdélavani maji vesmés znaky
organizované intelektualni hry (obr. 1). Pro jejich vyuZiti ve Skolnim prostredii mimo néj plati vSechny
prednosti vzdélavacich her, které byly popsany vyse. Poskytuji zabavnym a neformalnim zplisobem
moznost zaujmout aktivni pristup ke své kariére. Prostrednictvim Gkoll pfi feseni problémU se
predavaji informace o trhu prace, pfipadné i o dovednostech potrfebnych pro aktivni G¢ast na
ném. Motivuji k aktivnimu premysleni o budoucnosti, k vyhledavani informaci a k diskusi s kolegy,
spoluzaky, kamarady, rodici apod.

Pri hrach vSech vékovych skupin maji velice dlleZitou roli facilitatori her (vychovni a kariérovi poradci,
ucitelé, vedouci zajmovych krouzkl apod.). Jejich Gkolem je nejen hracim vysvétlit principy a ucel
hry, ale také provazet je hrou, poskytnout jim zpétnou vazbu a vytvaret prostor pro reflexi. Reflexe
je dulezity bod procesu uceni, protoZe ze stejné aktivity maji riizni lidé riznorodé zazitky (Soutner,
2020). Reflexe probiha obvykle formou diskuse a facilitator by pfi jejim vedeni mél flexibilné reagovat
na jednotlivé vyroky, povzbuzovat k diskusi i ty, ktefi mlci nebo se zapojuji méné nez ostatni. Diskuse
o hre samotné i o dosaZzenych vysledcich ma poskytnout vSem zlGc¢astnénym dostatek prostoru pro
poloZeni otazek a jejich zodpovézeni. Slouzi k uvédoméni si prozitku, vyjasnéni ziskanych informaci
a je prilezitosti, jak si v uvolnéné atmosfére vyménit nazory a ujasnit Sirsi souvislosti hry (FriSova, 2010).

Jaké hry byly v posledni dobé vytvoreny pro kariérové poradenstvi a kariérovém vzdélavani?

V nasledujicim textu prinasime vybér volné dostupnych i komeréné nabizenych her v ¢eském jazyce,
ktery strukturujeme do Ctyr podkapitol. V prvni podkapitole je vybér deskovych her, které maji
své kouzlo v interakci s ostatnimi hraci, navozenim ,,flow“ a zapojovani fantazie. Druha podkapitola
je navodem, kde jednoduse za par korun ziskat pro predskolaky a mladsi Zaky minihry o povolanich.
Vétsina z nich ma napad a pékné grafické zpracovani. Ve treti podkapitole jsou uvedeny tfi webové
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aplikace urcené pro zaky 2. stupné zakladni Skoly a starsi, o kterych se zatim jesté tolik nevi, protoze
jsou pomérné nové. Posledni podkapitola predstavuje zcela novou online interaktivni hru C-Game:
hru s naplni kariérového poradenstvi ve mésté plném povolani.

2.1 Deskové hry

Deskové hry podporuji rozvoj logického mysleni, hledani reseni, procvicuji postreh, pozornost,
samostatnost apod. Pozorovanim hracu lze zjistit, kdo rad riskuje, kdo je pesimista, kdo je nervézni
anetrpélivy akdojerealista. Neodmyslitelnou soucasti her, ktera je velmiduileZitai pri hrani deskovych
her, je navozeni ,flow* atmosféry, komunikace a spoluprace mezi hraci. Oproti individualné hranym
hram jsou deskové hry interaktivnéjsi a poskytuji kolektivni zabavu. Zde prezentované deskové hry
je mozno zakoupit na uvedenych webovych stankach.

V soucasnosti jsou na trhu dostupné napf. tyto deskové hry vyuzitelné v kariérovém poradenstvi.

Vzhuru do svéta povolani
ﬁw:%ﬂ https://skolnihry.cz/hry/vzhuru-do-sveta-povolani
w Hra formou otazek a reseni Ukolll seznamuje se 146 riznymi povolanimi.
-,\_ - Hraci si béhem hry formuji nazory na jednotliva povolani a predstavu
2 o tom, co by je v dospélosti mohlo bavit. Hra obsahuje dvé verze pravidel
aje vhodna pro kariérové vzdélavani zakl druhého stupné zakladni skoly.

U WEELETESE CestazZivotem - zaméstnani nebo podnikani?
| https://baargroup.cz/produkt/cesta-zivotem/

Hra podnécuje k zamysleni se nad moZnostmi uplatnéni na trhu prace.
Béhem hry se hraci rozhoduji o oboru vzdélani, zvaZuji formu uplatnéni
| na trhu prace, které mdze byt i formou samostatného podnikani, kdy se
. . s...  dostavaji do obchodnich situaci, jez musi Fesit, a za sva rozhodnuti nést

S nasledky. Hra miiZe byt pouZita pro kariérové vzdélavani i vyuku financni

gramotnosti na druhém stupni zakladni skoly a stfednich Skolach.

Cesta za Stéstim
https://www.imago.cz/cesta-za-stestim

Hra simuluje Zivot moderniho Clovéka od vybéru Skoly po nastup do
zaméstnani. Hrac se rozhoduje o tom, co si poridi, vybira, co potrfebuje méné i
vice, navazuje socialni a rodinné vztahy. Cilem hry je dosahnout spokojenosti
jak v osobnim, tak profesnim Zivoté. Hra mlZe byt pouZita pro vyuku na
druhém stupni zakladni skoly a uplatiiuje se i pfi vyuce financni gramotnosti.

1 V prosinci 2022 byla hra na téchto webovych strankach vyprodana.
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Pexetrio Povolani

Y N
%’% :F . ‘ﬁ https://eshop.efko.cz/pexetrio-povolani-detske-vzdelavaci-hry-286p
Oy .

;,  ° Hraseznamuje détis 13 povolanimiformou pexesa. Narozdilod klasického
; g pojeti této hry se hledaji trojice, které k sobé patfi: znazornéni pracovnika
’ v jeho pracovnim prostredi, typicky odév, pomUcka nebo nastroj, které

pracovnici pouZivaji. Hra je ur¢ena détem od tfi let.

2.2 Mix miniher ke stazeni

Sirokou $kélu miniher vhodnych pro kariérové vzdélavani na zdkladnich Skolach nabizeji jejich tvirci
na strankach ,digitalniho trzisté“ (obr. 3). Po zadani hesla ,povolani“ se nabizi vice nez 80 riizné
zamérenych miniher, které jsou prezentovany jako pracovni listy, karty nebo pexeso. Vétsina z nich
je ur€ena pro predskolaky a Zaky prvniho stupné zakladni Skoly, 13 z nich pro zZaky druhého stupné
zakladni skoly a jedna pro stfedni Skoly. Je zde i nékolik her urenych pro vyuku ciziho jazyka. Minihry
lze za mirny poplatek s licenci pro osobni pouZiti nebo licenci pro $kolu stahnout pfimo z webu.

Obrazek 3
Ukazka miniher s tématem ,,povolani“ z e-shopu UCitelnice
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2.3 Online interaktivni aplikace

Prvni dvé online aplikace s hernimi prvky byly vytvoreny tymem Moravskoslezského paktu
zaméstnanosti v ramci projektd podporenych z Operacniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani.
Aplikace Mdj Zivot po Skole byla pro uZivatele zpfistupnéna v roce 2019 a Najdi si svou Cestu
k zaméstnani v roce 2022.

MUj Zivot po Skole

https://msk.mujzivotposkole.cz/

oy Zivot po Skole Webové aplikace je vhodné jak pro 7aky, ktefi maji urcitou

ey e . et e predstavu o svém budoucim smérovani, tak i pro ty, ktefi
T m—— ji nemaji. Obsahuje prehledné informace o jednotlivych

povolanich. K vybéru jednoho z nich vede jednoduchy kviz

a nasleduje herni prvek poznavani zakladnich Zivotnich

nakladl. Hru je mozZné vyuZit jak v kariérovém poradenstvi,

tak i v hodinach obcanské vyuky a dalSich predmétech, ve

« 5START

iv— AP kterych se probira finanéni gramotnost.
T — | 11 Najdisisvou Cestu k zaméstnani
Bl =R 2 | https://cestakzamestnani.cz/
LU R
SR et Cesta k zamé&stnani je vzdélavaci aplikace, kterd seznamuje
T L. zaky s jednotlivymi kroky pfi hledani zaméstnani. Je urcena
= m predevsim pro Zaky stfednich Skol, ale mlze ji vyuZivat
E % ' kdokoli, kdo se chce jednoduchou a zadbavnou formou
L EEeRsRRSEL seznamit s timto tématem. Aplikace provazi tvorbou
e — Zivotopisu, hledanim prace na pracovnim portale, vybérovym

fizenim, podpisem pracovni smlouvy a zaklady pracovniho
prava. Jednotlivé moduly je mozné projizdét samostatné
v ramci tzv. ,miniher nebo jako ucelenou hru. Soucasti
nastroje jsou také odkazy a tipy pro hledani prace v realném
zivoté. Casova narocnost celé hry je jedna vyucovaci hodina
(cca 35-45 min).

Dalsi zde predstavovana webova aplikace je z dilny ceského a slovenského centra Euroguidance,
ktera vznikla v roce 2021. VSechny tfi aplikace jsou volné dostupné. Pro jejich absolvovani obvykle
stacdi jedna vyucovaci hodina. Lze je ovsem hrat i opakované, hradi si v nich najdou vzdy néco nového
a poucného.
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Cesta kariérou
http://cestakarierou.cz/

CTIIN mamdmons &

Cesta karidroun % Honza [de do swita

- Webova aplikace ma za cil podporit kariérové poradenstvi,

T upozornit na dostupné kariérové informace, zdroje
ey D a poradenské sluzby. Je snadno vyuZitelnd vsemi, kdo
premysleji o své Zivotni cesté a kariére, zvazuji dalsi rozvoj,
vzdélani nebo praci. Cesta kariérou poskytuje rady a tipy, jez
mohou pomoci v planovani a rozhodovani. Soucasti aplikace
je interaktivni hra ,Honza jde do svéta“, ktera provadi mladé
lidi moZnostmi ziskani zahranicnich zkusenosti, které jim
mohou pomoci rozvinout klicové dovednosti a otevrit nové
prileZitosti ve svété vzdélavani a prace.

2.4 Online interaktivni hra

V roce 2022 byla uvedena do ostrého provozu online interaktivni hra C-Game, ktera nabizi zazitek
ze hry, moznost ziskat informace o svété prace a o tom, co viechno by mélo ve mésté fungovat,
aby byli jeho obyvatelé spokojeni (Freibergova, 2020). Na jejim vzniku se podileli partnefi projektu
ERASMUS+ a je volné dostupna v Ceské, anglické, slovenské, bulharské a recké verzi.

C-Game: Hra ve mésté plném povolani
https://play.c-game.eu/

Hra je urena pro Zaky poslednich rocnikd zakladnich skol.
Hrac se ocitd v roli starosty mésta, ve kterém jsou stavebni
parcely s predem urcenou budovou, kterou lze na této parcele
postavit. V kazdé budové sidli urcita firma nebo instituce
inzerujici volnd pracovni mista. Obsazovani pracovnich
mist probiha dialogem s Job Portalem. Hra¢ se seznamuje
s obvyklou naplni prace daného pracovniho mista, ukazkou
pracovnich predméti, vhodnych osobnich charakteristik
a minimalnim vzdélanim, které obvykle poZaduji
zaméstnavatelé. V urcitych fazich hry ma hra¢ moznost plnit
tzv. mise, které do jisté miry narusuji monoténni obsazovani
volnych pracovnich mist. Hru je mozZno hrat individualné
nebo s kolektivem Zakl pod vedenim facilitatora. Hra nabizi
i facilititorskou administraci, kterd umoznuje sledovat
pribéh hry jednotlivych Zakd. Vysledky lze vytisknout
v pdf a pouZit béhem poradenského procesu s Zaky a jejich
zékonnymi zastupci.
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L ~
Zaverem
Hry vyuZitelné v kariérovém poradenstvi a v kariérovém vzdélavani v ceském jazyce jsou pomérné
novym, presto rychle se rozvijejicim fenoménem. Nabizeji kromé zabavy a proZitku ,,flow* i pfileZitost
k uceni a ve Skolnim prostredi se stavaji oblibenou formou poznavani, rozvoje osobnosti nebo hledani

sméru kariérového rozvoje. Podporuji sebepoznani a uvédoméni si vlastnich zdrojd pro zvladnuti
rozmanitych vyzev.

Diky zazitku ze hry se hraci seznami s rliznymi povolanimi, vykonavanymi pracovnimi ¢innostmi
a pracovnimi predméty. Hra zamérena na poznavani trhu prace pomdiZe virtualné zazit rdzna
povolani, na jejichZ objevovani by v realném Zivoté byla potfeba mnoho ¢asu. Svoboda volby podle
intuice a zajmu muzZe prozradit hraci samotnému i facilitatorovi hry kariérové smérovani jedince,
podporuje rozvoj socialnich dovednosti, kognitivni schopnosti, socidlni aemocionalni rozvoj, logické
a kritické mysleni, feSeni problém( a multitaskingové dovednosti. Neméné dlleZitym aspektem je
i posilovani motivace ke vzdélavani.

Zavedeni her do kariérového poradenstvi a kariérového vzdélavani ve skolach ma svlij vyznam i pro
samotné facilitatory her. Mezi hlavni vyhody jejich pouZiti patfi zatraktivnéni pribéhu vyucovani,
moZnost pozorovat jednotlivé Zaky pfi hre, ziskani dodatecnych informaci o Zacich, které mohou byt
efektivné vyuZity pro individualni i skupinové reflexe kariérovych cild. Jak jiz bylo dfive zminéno,
reflexe je diileZitéjsi neZ hra samotna.
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pro nasledné projekty podporujici vznik poradenskych stredisek na vysokych skolach. Od roku 2001
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PI;OJEKTQVE DNY - ) )
VYHODNA FORMA PODPORY KARIEROVEHO
ROZVOJE (NEJEN) ZAKU

Petra Snepfenbergovd

V tomto prispévku se chci podélit o své zkuSenosti a inspirovat kariérové poradce i pedagogy obecné
k realizaci projektovych dnli na podporu kariérového rozvoje Zakd. Projektové dny sama rada
zarazuji jako formu kariérového poradenstvi a kariérového vzdélavani ve Skolnim prostredi. Hodi se
pro vSechny typy i druhy $kol, od materskych $kol aZ po stfedni Skoly. Projektové dny maji z mého
pohledu vice vyhod, napr. intenzivnéjsi a smysluplnéjsi dopad na kariérovy rozvoj zakl nez dilci
aktivity zafazované ,nahodile“ nebo fesi nedostatek ¢asu na rlizné aktivity. Projektové dny umoznuji
sitovani ve Skole, tj. sdileni témat a aktivit s kolegy v ramci pfipravy, realizace a reflexe projektového
dne. Pro Ucely projektového dne se nabizi vyuZit sitovani i mimo Skolu (oslovit ke spolupraci rodice,
zaméstnavatele, rlizné organizace v regionu) a efektivné zapojit odborniky z praxe. V neposledni radé
format projektovych dni Zaky bavi vice nez klasicka vyuka.

Projektovym dnem mam na mysli jednodenni akci realizovanou v ramci vzdélavani ve skole, ale vét-
Sinou mimo $kolu. Akce ma svij cil, téma a v jejim prdbéhu je realizovan program, béhem kterého
jsou vhodné vyuzity rGizné metody i formy vzdélavani. Na zavér probiha reflexe s icastniky (vétSinou
Zaky) i organizatory (pedagogové, prip. Zaci, ktefi s organizaci pomahaji).

Mé dosavadni zkuSenosti s projektovymi dny vychazeji z vlastni pedagogické, poradenské a lektor-
ské praxe. Projektové dny ,,pod hlavickou“ kariérového poradenstvi a kariérového vzdélavani jsem
realizovala na gymnaziu jako ucitelka ZSV, tfidni ucitelka i kariérova poradkyné v letech 2011-2018.
Nyni plisobim na zakladni skole a projektové dny zde organizuji z pozice koordinatorky aktivit karié-
rového vzdélavani a kariérového rozvoje zaku ve spolupraci se svymi kolegy.

Planovani projektového dne na zakladnich skolach

Pri planovani cile, tématu, forem, ale i metodiky konkrétnich aktivit programu je dobré zvaZit vztah
k cilové skupiné a podminkam vasi Skoly/organizace. K tomu (idedlné) potrebujete podporu vedeni,
ale predevsim pochopeny a sdileny cil projektu viemi aktéry, resp. koncepci kariérového vzdélavani
Zaku Skoly, ktera sméruje k vizi Skoly.

Podle mych zkuSenosti je dobré soucasné oslovovat v rliznych fazich projektu ke spolupraci ty, ktefi
vam mohou byt ze skoly i mimo skolu néjak uZzitecni, tj. kolegy (pedagogické i nepedagogické pra-
covniky), Zaky, jejich rodice, absolventy, zaméstnavatele, organizace v regionu atp. UZ v pfipravné
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fazi a pri planovani se mi osvédcilo oslovit samotné zaky, pro které bude projekt uréen. Mozna jim
staci navrhnout téma a nabidnout jim mozZnosti, jak by bylo mozné téma realizovat, aby byl projekt
pro né zajimavy a uZiteny. Casto se Zaci chopi iniciativy sami a vymysli i to, co by nis nenapadlo.
Role nas poradct ¢i pedagogl je pak Casto privodcovska, mentorska a facilitacni.

Co konkrétné pfri pFipravé projektu a projektového dne zvaZit? Pro inspiraci uvadim jen nékolik
bodu, které povazuji za klicové:

B venku nebo vevnitr?

B mimo Skolu nebo ve skole?

B pro jednu tfidu / jeden ro¢nik nebo napfic¢ skolou?
M jeden lektor nebo vice lektord?

B lektori interni (pedagogové, Zaci) nebo externi (absolventi, rodice, zaméstnavatelé atp.), pfi-
padné kombinace?

B stridaji se lektori u Zakl nebo Zaci stfidaji stanovisté?
B dle jednotného programu nebo si Zaci voli Gkoly/stanovisté/workshopy?
Pri pripravé nezapominejte na reflexi, resp. sebereflexi, a to nejen v priibéhu akce/programu, ale i po

ukonceni. Pro Ucely reflexe je vhodné pfipravit strukturu pisemnych zaznam( nebo primo reflektivni
otazky, které mohou byt soucasti napr. Zakovského portfolia.

A ted uz konkrétné

V druhé Casti prispévku predstavim dva priklady projektovych dnd, které jsem realizovala na zaklad-
nich skolach.

Projektovy den na prvnim stupni zakladni Skoly
zaloZeny na praci s Kiwi Cards

Cil z hlediska systematizace kariérového vzdélavani na skole: naplanovat, zrealizovat a vyhodno-
tit projektovy den s aktivitami podporujicimi kariérovy rozvoj zak( od 1. do 5. tridy.

DlleZité je navazat na to, co uzZ v tématu ucitelé prvniho stupné udélali (poznavani profesi, exkurze,
rodokmen, silné stranky) a zvolit ndvazné aktivity tak, aby odpovidaly véku a moZnostem zakd. Uci-
telé tim ziskaji povédomi o tématech kariérového rozvoje, vyzkouseji si aktivity pro své Zaky a obdrzi

know-how pro realizaci téchto aktivit. Pristi rok uZ jen s dilci podporou realizuji projektovy den sami,
tj. aktivity se stavaji soucasti koncepce kariérového poradenstvi na skole.
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Realizace: ZS Deblin (2019, 2020), ZS Predklastefi (2019), ZS Smiskova Tisnov (2022)

Forma: Projektovy tyden, Projektovy den pro tfidu/rocnik, Projektovy den pro prvni stuper (stano-
Visté)

Rozsah: 1. a 2. tfida po dvou vyucovacich hodinach v kazdém rocniku, 3. az 5. tfida po tfech az Cty-
fech vyucovacich hodinach v kazdém roc¢niku

Téma: Poznavani profesi

1.trida
Cil: Zaci popisuji a vzajemné od sebe odliduji vybrané profese.

Zaci pojmenuji profese na karti¢kach. Popisi, co dana profese déla. Spole¢né s zaky si vysvétlime
profese, které neznaji nebo nepoznali. Bavime se o profesich, které znaji ze svého okoli. Zaci vyjadfu-
ji své sympatie k profesim napr. pomoci karti¢ek se smajliky.

2.trida
Cil: Zaci podrobné popisuji a na zékladé nékolika znakl od sebe odliduji vybrané profese.

Zaci pojmenuji profese na karti¢kach, spolecné si vysvétlime profese, které neznaji nebo na kar-
tickach nepoznali. Ve skupinach pak tridi karticky podle rdznych kritérii, napf. prace venku, prace
v noci, fyzicky naroc¢na prace. Jindy mizZeme nechat rozdéleni karti¢ek do skupin profesi na samot-
nych Zacich a ti poté prezentuji kritéria, podle kterych karticky rozdélili. Zaci se pfitom pfirozené
seznami s podminkami a moznostmi riiznych povolani.

Mladsi déti bavi tvoreni a rady dostavaji néjakou odménu. VyuZzivam k tomu napf. pracovni listy ,,Ada-
me, dneska uz neva, zZe letadlo fidi Eva“ (EKS, 2009).

3.trida
Cil: Zaci tfidi profese podle Hollandovy teorie (RIASEC).

Zaci pojmenuji profese na karti¢kach, spolecné si vysvétlime profese, které neznaji nebo na karti¢-
kach nepoznali. Zaci rozdéli vsechny karti¢ky do nékolika pfedem popsanych skupin. Pro ndzvy sku-
pin se inspiruji délenim profesi dle Hollandovy teorie (RIASEC). Spolecné s Zaky rozdéleni karticek
kontrolujeme, diskutujeme jejich zarazeni, pripadné presouvame do jinych skupin. Na zaveér si zZaci
davaji hadanky formou otazek ano/ne nebo pantomimou.
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4. trida
Cil: Zaci pojmenuji nékolik kompetenci a pfifadi je k profesim.

Zaci rozd8li vechny karti¢ky do nadefinovanych skupin podle Hollandovy teorie (RIASEC). Z&ci
po skupinach sepisuji na listeCky vlastnosti, schopnosti a dovednosti (kompetence) potrfebné pro
vykonavani profesi v jedné z profesnich skupin a nasleduje prezentace po skupinach. Jako pom{cku
pouzivam Karty silnych stranek (Shymon, 2022), které pro inspiraci rozloZim ve tridé. Zpravidla také
na Uvod zarazuji aktivitu zamérenou na pojmenovani silnych stranek. Napriklad Zaci se sami predsta-
vi za pomoci karticek Dixit (2023) a uvedou alespon jednu svou silnou stranku. Na zavér uz spolec¢né
v kruhu propojuji své silné stranky s kompetencemi potfebnymi pro konkrétni profesi jako odpovéd
na otazku: O které profesi si myslis, Ze by ti $la a pro¢ pravé tato? Pripadné si Zaci zkouseji jedno-
duchy pfijimaci pohovor na i profesi, kterou by si radi vyzkouseli.

5.trida

Cil: Zci porovnavaiji profese v ¢asové linii minulost, pfitomnost a budoucnost.

Z4ci pojmenovavaiji profese na obrazcich. Jejich seznam zapisujeme na tabuli nebo flipchart. Na ob-
razcich jsou profese minulosti a Zaci k nim dopisuji odpovidajici profese soucasnosti, pfipadné uva-
déji divod, proc¢ uz dnes nékteré profese neexistuji (napr. ledar - mame lednicky a mrazaky). Nasled-
né Zaci ve skupinach vytvareji plakat (kresli, vytvareji kolaz apod.) na dané profese v budoucnosti,
napr. v roce 2050. Své plakaty prezentuji ostatnim (napf. obr. 1). Cilem je ukazat Zakdim, Ze svét prace

se v Case proménuje a déje se to i nyni, jen s ohledem na vyvoj spolecnosti a technologii mnohem
rychleji. To je budoucnost, na kterou se nyni pfipravuiji.

Pomiicky
Dixit (2023). Dostupné z https://dixit.cz/

EKS (2009). Adame, dneska uZ neva, Ze letadlo ridi Eva. Praha. Dostupné z https://www.ekscr.cz/cs/
publikace/adame-dneska-uz-neva-ze-letadlo-ridi-eva

Kiwi Cards (2022). Dostupné z https://www.careers.govt.nz/resources/tools-and-activities/kiwi-
cards/

Shymon, M. (2022). Terapeutické karty a pomicky pro lektory a pomdhajici profesionaly. Karty silnych
stranek. Dostupné z https://b-creative.cz/terapeuticke-pomucky-b-creative-silne-stranky--strength-
cards

Pomiucky vyrabéné autorkou: obrazky zaniklych profesi (ponocny, kodi, ledar, kofenarka, ...)
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Obrazek 1
Profese v budoucnosti

Projektovy den na druhém stupni zakladni $koly na téma: Jak na stres
(nejen) pred prijimackami

Cil z hlediska systematizace kariérového vzdélavani na skole

Pdvodnim cilem bylo nabidnout workshop zajemciim z 9. tfid, pro které predstavuje stres prekazku
pro Uspésné zvladnuti pfijimacich zkouek. Postupné se nabidka workshopi rozsifila do tfid na
druhém stupni jako jedno z témat psychohygieny Zaku. Zaci si voli z nabidky workshop dle své-
ho zajmu.

Realizace: ZS Smi$kova Tisnov (od roku 2020) nejprve jako webinaf/workshop pro zdjemce z 9. tfid

pred prijimacimi zkouskami; projektovy den pro 6.-8.tfidu na téma Psychohygiena (2022). Projekto-
vy den probiha ve spolupraci s kolegynémi ze skolniho poradenského pracovisté a uciteli Skoly.

Forma: Workshop pro zajemce z 9. tfid nebo Projektovy den pro druhy stupen (stanovisté)

Rozsah: Ctyfi vyucovaci hodiny, spole¢ny motivacni Gvod, zavérednd reflexe po tfidach. V priibé&hu
Ctyr vyucovacich hodin si zaci voli z nabidky workshopt dle svého zajmu.

Metodicky postup

Projektovy den zacina spolecnym Gvodem ve tfidé s dlirazem na to, Ze stres a psychickou nepoho-
du zaZivdme obcas kazdy. Diskutujeme s Zaky o tom, jaké pro nas byly zejména posledni dva roky
(obdobi pandemie covidu-19), a protoZe pro nas vsechny byly narocné, rozhodli jsme se zamérit

projektovy den na psychohygienu, tedy na nasi psychickou odolnost. Pak nasleduji otazky: Co je
pro mé stres? Jak se u mé projevuje? Na otazky Zaci odpovidaji s podporou karti¢ky Dixit (2023).
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Misto slova stres lze poufZit tlak, nepohoda aj. Dalsi aktivitou je Abeceda tipU, ktera spociva v tom, Ze
Zaci spole¢né doplhiuji a zapisuji své tipy na otazku: Co mi pomaha proti stresu?

Nasleduje predani zakladnich informaci o stresu, jeho projevech a mozné prevenci. Této aktivity se
obvykle ujme ucitel napf. formou prezentace. Pak se Zaci rozptyli na jednotliva stanovisté. Na vybér
bylo z 11 stanovist, kde si Zaci mohli na sobé vyzkouset, co je bavi, co jim zlepsi naladu a jak mohou
zvysit svou psychickou odolnost. A co bylo v nabidce jednotlivych stanovi§t? Sportovni aktivity,
joga, malovani, oblicejova masaz, hra na rlizné hudebni nastroje, tvirci psani, sedm navykl proti
prokrastinaci, osobni krizovy plan a jiné. Soucasti programu byl i piknik tfid v atriu Skoly a skolni
parlament zajistil reprodukovanou hudbu.

Zavérecna reflexe ve tFidé (v ramci tfidnické hodiny) je vedena témito otazkami:

B Ktera z aktivit na stanovistich té nejvice zaujala a proc?
B Co zajimavého nebo nového ses o sobé dozvédél/a?
B Co pro sebe a svou psychickou odolnost vyuzijes?

Ze zavéreCné reflexe projektového dne v roce 2022 vyplynulo, Ze vétsinu zaka cinnost bavila, nasli si
néco nového a zajimavého pro sebe a mnozi si vyzkouseli aktivity, které je doted nenapadly, Ze by jim
mohly pomahat v situaci, kdy se nebudou citit zrovna nejlépe.

Zdroje informaci a inspirace

Nevypust dusi (2022). Nebojime se mluvit o dusevnim zdravi a ukazujeme, jak o néj pecovat. Dostupné
z https://nevypustdusi.cz/

Centrum LOCIKA (2022). Pomdhame détem a jejich rodindm Zit Zivot bez ndsili. Dostupné z https://
www.centrumlocika.cz/

Co doporucit zavérem?

Planujte projektové dny s dostatecnym predstihem (nejlépe hned v pfipravném tydnu), ve spolupra-
ci s kolegy v ramci sborovny a zahrrite je do planu aktivit kariérového poradenstvi ve skole/organiza-
ci. Nebojte se zapojit do pripravy i realizace zZaky. PriibéZné planovany projektovy den pfipominejte
a aktualizujte napft. na poradach. Vyuzijte tfeba ,kariérni okénko“ k tomu, abyste své kolegyné a ko-
legy seznamili nejen s pripravovanym projektovym dnem, ale také s trendy ze svéta prace. Zvolte
s ohledem na téma a cilovou skupinu vhodny termin, at nekoliduje s jinou Skolni akci, at se Skol-
ni akce tematicky nedubluji, a vyuZivejte i ,kariérni cyklus zZaka“. Co tim myslim? Zaradte projek-
tovy den v 5. rocniku, kdy se Zaci hlasi na viceleta gymnazia, nebo v obdobi veletrh(i a dnli otevre-
nych dvefri jako pfipravu na tyto akce, pred podanim prihlasek na stfedni skolu, pred prijimackami
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(viz Jak na stres) atp. V¢asné naplanovani umozriuje kontaktovat i aktéry mimo $kolu, sehnat spon-
zory, v predstihu akci propagovat a nasledné ji vyuzit k popularizaci kariérového poradenstvi a kari-
érového vzdélavani smérem k (rodicovské) verejnosti.

Témat pro projektové dny z oblasti kariérového rozvoje zaku / kariérového vzdélavani je nepreberné
mnozstvi. Hodi se vyuZit i mezipfedmétovou spolupraci. Hodné ale zaleZi na typu a aktualnich pod-
minkach dané Skoly. Proto chci zavérem nabidnout moZnost sdilet a konzultovat vase projektové
dny ve fazi pripravy.

Autorka
Mgr. Petra Snepfenbergova

ZS Smiskova Ti$nov
petra.snepfenbergova@seznam.cz nebo snepfenbergova.petra@zssmiskova.cz

Autorka velkou ¢ast svého profesniho Zivota spojila s profesi ucitelky, na kterou se pfipravovala na
univerzitach v Olomouci a v Brné. Jako ucitelka (aprobace némecky jazyk, ob¢anska vychova) ptso-
bila nejprve na gymnaziu, nyni na zakladni Skole v TisSnové. Pred 12 lety do svého profesniho portfo-
lia pribrala i kariérové poradenstvi a v soucasné dobé spolupracuje jako lektorka a mentorka s riiz-
nymi vzdélavacimi institucemi, jako napf. JCMM Brno, NPI CR, Prazsky inovadni institut nebo MAP
TiSnovsko.

Citujte

Snepfenbergova, P. (2022). Projektové dny - vyhodna forma podpory kariérového rozvoje (nejen)
Zakl. Kariérové poradenstvo v tecrii a praxi [online], 11(22), 50-56. Dostupné z https://www.eurogu-
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JAK ROZFi]ET AUTENTICNOST A WELLBEING
POMOCI METODY GALLUP®

Pavlina Vasatova

Clovék by mél podporovat svoji pfirozenost, jelikoZ pak miiZe investovat ¢as a vlastni potencial
spravnym smérem a nemrhat jej na oblasti, které pro néj nejsou vlastni. Nejvice energie nam prinasi,
pokud pracujeme v zéné vlastnich talentd. Co to znamena a jaky dopad maji talenty na wellbeing?

Autenti¢nost jako cesta poznani talentu

Pro identifikaci talentd pouzivam talentovy test od spolecnosti Gallup® (2023), ktera se talentlim
a silnym strankam vénuje vice nez 60 let a publikovala radu vyzkum. Talent definuji jako pfirozeny
zplsob jednani, mysleni a citéni. Pravé uvédomeéni si toho, co je pro nas pfirozené, nam dava prostor
a volbu, na jaké Cinnosti se zamérime, jakou pracovni oblast zvolime nebo jakou organizaci potre-
bujeme, abychom maximalizovali sv(ij potencial. Autenti¢nost v tomto kontextu znamena znat svdj
talent - ocenit jej - a v neposledni radé pracovat na jeho rozvoji. Kazdy z nas proziva autenti¢nost
v jiném kontextu - nékdo se citi jisté pri prezentaci a ostatni o ném fikaji, Ze se narodil jako recnik,
jiny zase vynika v kombinovani variant a navrhovani feseni. Pravé talenty davaji odpovéd na radu
otazek a soucasné fikaji, v jaké oblasti se nachazi autenti¢nost kazdého z nas.

Pokud vyuZivame talenty, jsme v tzv. zoné talent( a diky tomu:
B Se téSime do prace;
Mame daleko vice pozitivnich interakci se spolupracovniky neZ téch negativnich;
Lépe zachazime se zdkazniky/klienty;
Rikdme svym kamarddim, Ze pracujeme ve skvélé organizaci;

Jsme daleko vic produktivni na denni bazi;

Mame vice pozitivnich, kreativnich a inovativnich momentd.

Vysledny talentovy report odkryva celkem 34 talentd, které spadaji do ¢tyf dominantnich talento-
vych skupin - REALIZACNI, STRATEGICKE VZTAHOVE a OVLIVNOVACI. KaZda skupina znamend pro
svého nositele vyhody a nevyhody. Diky talentovému reportu mame moznost pochopit, kde lezi
zéna nasich talentd.
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Pro lepsi pochopeni dominantnich talentovych skupin najdete nize jejich stru¢nou charakteristiku:

Realizacni skupina - je pro ni typicka vykonnost, efektivnost, potfeba vidét vysledky atd. Tém, ktefi
jsou soucasti realizacni skupiny, déla velmi dobre, pokud se o nich mluvi jako o vysoce efektivnich,
vykonnych lidech a smysl jejich Zivota spociva v plnéni tkold.

Strategicka skupina - lidé s témito talenty radi véci vymysleji, promysleji a jsou nositeli inovativnich
myslenek. Citi se dobre, pokud mohou ,,pracovat® hlavou a radi dostavaji ocenéni za napady, se kte-
rymi prichazeji.

Vztahova skupina - péce o vztahy, vytvareni tymového ducha je klicové podle této skupiny pro dob-
ré fungovani v organizaci. Nemaji radi, pokud nékdo neni zaclenén do skupiny nebo se v ni neciti
dobre.

Ovliviiovaci skupina - pokud chcete nékoho presvédcit nebo ovlivnit, tak pro lidi, ktefi maji tento
typ talentd je to dobrodruzna a zabavna cesta. Presvédcovat druhé jim dodava energii, stejné tak
jako byt ve stfedu pozornosti.

Pokud si [épe uvédomim autenticnost, mohu pochopit, jak pracovat na vlastnim konceptu wellbeingu.

Podle Cliftona a Hartera (2021) ma wellbeing pét esenci, ale pouze 7 % lidi se dafi naplriovat vSechny
esence. VEtsiné (66 % lidi) se dafi rozvijet alespon jednu Cast.

1. Esence: SMYSL - Jakym zplsobem si denné naplriuji vlastni smysluplnost?

Poznamka: Jinak bude smysl popisovat ¢lovék s realizacnimi talenty, kdy lze predpokladat, Ze
jeho smysl bude Gzce propojen s vykonavanim véci, a naopak clovék se strategickymi talenty
bude smysl definovat skrz napady, vize nebo myslenky. Podstatné vsak je, aby kazdy dokazal
pojmenovat ,,svoji smysluplnost®.

2. Esence: VZTAHY - Jak pracuji na svych vztazich? Vénuji jim pozornost? Co je v hledacku moji
pozornosti den co den?

Poznamka: Kazda talentova skupina bude prikladat vztahtm jinou dlleZitost. Klicové je, aby
vztahy byly oceriovany.

3. Esence: FINANCE - Jak pracuji se svymi financemi? Jaky pro mé maji vyznam v mém Zivoté.

Poznamka: Védomi toho, Ze finance jsou dllezité pro zajisténi vlastnich potreb, je spolecné
napfic talentovymi skupinami.
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4. Esence: ZDRAVI - V&nuji pozornost svému zdravi?

Poznamka: M(iZe se stat, Ze napfiklad lidé s realiza¢nimi talenty mohou zapominat pecovat
o svoje télo, jelikoz kli¢ové je tkol splnit a odpocinek je az po vykonané praci.

5. Esence: KOMUNITA - Jak Ziji v komunité / ve svém okoli?

Poznamka: Je pravdépodobné, Ze vyznam komunity oceriuji spise lidé, ktefi maji hodné vzta-
hovych talentl. Nicméné je dilezité, aby i ostatni skupiny vidély svij pfinos, jelikoZ i realizace
ma dopad na to, zda se komunité dari/nedari dobre (Clifton, & Harter, 2021).

Pojdme se podivat na vyuziti wellbeingu u realizacni skupiny talentd:

SMYSL
B Vjakych ¢innostech vidite smysl? Tvofi podstatnou ¢ast toho, co realizujete?

B Zkuste se zamyslet nad svymi prioritami. Jaké tfi Ukoly si chcete pravé ted ze vSeho nejvice
splnit?

B Jaké ukoly jste si chtéli splnit v osobnim Zivoté a ted je na né prostor? Vymalovat? Uklidit? Na-
ucit se varit? Sepiste si seznam véci, o jejichZ realizaci jste premysleli a zatim jste je odlozili, az
na né bude Cas, a vyberte si ty, které chcete realizovat nyni.

VZTAHY

B Jaké aktivity miZete béhem dne stihnout, abyste méli pocit vyvazenosti s partnerskym i rodin-
nym Zivotem? Co vam m{ze pomoci, abyste na vztahy nezapominali?

FINANCE
B Vite, za co utracite penize?
ZDRAVi

B Jak pecujete o své télo po zdarné dokonceném Gkolu? Jakou ¢ast dne vam plni odpocinek?

KOMUNITA

B Zkuste se zamyslet nad tim, jak podporit druhé. Jak vyuZzit svoji touhu po efektivnosti, vyko-
nosti pro ostatni?

Wellbeing je podle Cliftona a Hartera (2021) vzdy Gzce propojen s talentovou skupinou. Pokud tedy
chceme dlouhodobé podavat vykon, byt zdravi a citit, Ze Zijeme plnohodnotny Zivot, je dllezité si
klast otazky: Jakou praci pokladam za smysluplnou? Jak to, co délam, souvisi s mymi talenty a jak
mohu Zit Zivot, ktery vice odpovida zdné mych talent(?
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Jak pracovat s tématem wellbeingu v poradenském kontextu?

Je zde nékolik moZnosti, jak zapracovat téma do vlastni poradenské praxe. Prvnim krokem mze byt,
Ze si klient uvédomi, co pro n€j jednotlivé ¢asti esenci znamenaiji, jak v osobnim, tak profesnim Zivoté.

Mapujete dané téma napfriklad pomoci téchto otazek:
B Jakou praci povaZujete za smysluplnou?

B KdyZ ted popisujete, Ze chcete zménit praci, co by budouci prace méla napliovat, aby pro vas
byla smysluplna?

B Jaké vztahy na pracovisti chcete/potrebujete mit, abyste se citil spokojeny?
B Jaky dopad bude mit vase nova prace na vas osobni Zivot?

W ...atd.

Hledanim odpovédi na tento typ otazek vedeme klienta k tomu, aby dokazal prozivat plnohodnot-

Dal$i moZnosti, jak téma uchopit, je, Ze klientovi predstavime pét esenci wellbeingu (Clifton, & Har-
ter, 2021) a nechame ho na Skale od 1-10 oznacit, kde se momentalné nachazi.

Zadani: Pojdme se ted bliZe podivat na vasi spokojenost s péti esencemi wellbeingu. Predstavte si, Ze
mate jednotlivé esence ohodnotit na skale od 1-10, kdy 1 je ,,nejsem viibec spokojen“ a 10 je ,,jsem
maximalné spokojeny*, kde se aktualné nachazite?

S klientem pak rozebereme jeho aktualni hodnoceni a vyzveme ho, aby si oznacil, kam se chce posu-
nout. Poté ho otazkami podpofime, aby si naplanoval kroky k posunu.

Napriklad:

B Rikate, Ze se u esence ,vztahy“ chcete posunout z 6 na 8, co miiZe byt ten nejmensi mozny krok,
abyste se posunul?

B Vjakém ¢asovém horizontu je redlné, abyste realizoval kroky, které jste si naplanoval?

Wellbeing prinasi do poradenské praxe dalsi moZnou inspiraci, jak lze s klientem nahliZet na jeho
budouci pracovni uplatnéni, jelikoZ ¢lovék, ktery pracuje na svém wellbeingu, je Stastnéjsi, zdravéjsi
a ma vyssi produktivitu.
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KONCEPCE PODPORY KABIERQVEHO ROZVOJE
ZAKU A ZAVADENI KARIEROVYCH PORTFOLII
NA SKOLACH

Pavla Frnkova, Veronika Kirchnerova

Pokud pUsobite v oblasti kariérového poradenstvi na zakladnich nebo strednich Skolach, pravdépo-
dobné jste si mnohokrat prali, aby proces kariérového rozvoje Zakid byl dlouhodobé a systematic-
ky podporovan. Bylo by skvélé, kdyby Zaci postupné ziskavali informace o sobé, o moZnostech stu-
dia i o svété prace, mohli ziskavat fadu zkusenosti s riznymi typy Cinnosti a poznali rizna pracovni
prostredi. Stejné tak dlleZité je, aby v priibéhu svého studia mohli rozvijet své dovednosti v oblasti
komunikace, psychohygieny, osobnostni a socialni inteligence. Na zakladé dlouhodobého sebepo-
znani a znalosti specifik jednotlivych profesi by pak v poslednim ro¢niku Skoly mohli dospét k uvé-
domélému rozhodnuti o tom, jaky bude dalsi smér jejich kariéry.

Jedna z mozZnosti, jak toto prani zacit realizovat, je vytvorit koncepci podpory kariérového rozvoje
zaka na Skole a zavést na Skole kariérova portfolia. MySlenka tvorby koncepce podpory kariérového
rozvoje Zaku na skolach vznikla pfi spolupraci nasi organizace, JCMM, z. s. p. 0., se stfednimi odbor-
nymi Skolami a gymnazii v ramci projektu Implementace krajského akéniho planu Jihomoravského
kraje Il.V projektu nam Slo o dlouhodobou spolupraci s managementem skol a jejich kariérovymi po-
radci, pficemz konkrétné my jsme lidem ve Skolach pomahaly urcovat priority rozvoje Skol a Skolam,
které si ucily jako svou prioritu podporu kariérového rozvoje zZak(, jsme poskytovaly metodickou
podporu v tématech kariérového poradenstuvi.

Nase podpora méla rliznou podobu. Obvykle Slo o facilitaci procesu, metodickou podporu a pro-
Skoleni pedagogického sboru v souvisejicich tématech. Proces tvorby koncepce kariérového rozvoje
Zaku se s kazdou dalsi spolupracujici Skolou rozvijel trochu jinak. Podoba spoluprace se na jednotli-
vych Skolach liSila v zavislosti na jejich potfebach. Nejdelsi spoluprace trvala dva roky a obsahovala
vSechny zminéné procesy vcetné proskoleni pedagogického sboru. Nejcastéjsi podoba spoluprace
zahrnovala nékolik setkani s vedenim Skoly a poté setkani s ¢asti pedagogického sboru. Nékterym
Skolam stacila pouze jedna ¢i dvé schiizky, kde jsme vedeni Skoly nebo kariérovému poradci po-
mohly zformulovat cile podpory kariérového rozvoje Zak(, prodiskutovaly jsme moZnosti zavedeni
kariérovych portfolii a pomohly jsme stanovit dalsi postup.
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Sest krokd k tvorbé koncepce podpory kariérového
rozvoje zaku a zavedeni Zakovskych portfolii

NeZ prejdeme k popisu Sesti krokd tvorby koncepce kariérového rozvoje Zaki a zavedeni kariérovych
portfolii, je dileZité zamyslet se nad cili tohoto procesu. Na skolach se ukazalo, Ze cilem tvorby kon-
cepce podpory kariérového rozvoje Zakl nebyva néjaka zasadni zména skolniho vzdélavaciho pro-
gramu (dale SVP). Kariérovy rozvoj 7aki je vétSinou pfitomen v riiznych priifezovych tématech SVP
a je rozmélnén do rady predmétd. Nase zkusenosti ukazuji, Ze cilem tvorby koncepce je zviditelnéni
kariérového rozvoje Zaki a jeho oznaceni za prioritu Skoly. Setkaly jsme se i s tim, Ze lidé ve Skole si
preji, aby koncepce slouzila jako prvek, ktery spojuje mnoho aktivit na Skole a jasné pojmenovava
jejich vyznam. Jinymi slovy, cilem tvorby koncepce byva, aby podpora kariérového rozvoje Zaki byla
systematicka a efektivni, ucitelé i Zaci védéli, jak se dané ucivo Ci aktivita vaZe ke kariérovému rozvoji
7aku a jak na né navazuji dalsi aktivity Skoly.

NiZe popsanych Sest krok predstavuje postup, ktery jsme vytvorily pfimo v terénu pfi dialogu s ve-
denim Skol, kariérovymi poradci a pedagogickymi pracovniky.

1. Pojmenovani cilti podpory kariérového rozvoje zZakii

Na zacatku celého procesu je treba jasné stanovit cile podpory kariérového rozvoje zakid na konkrét-
ni $kole. Vzhledem k rliznym zaméfenim $kol a jejich SVP se tyto cile mohou na 3kolach lisit. Tento
krok by mélo realizovat vedeni skoly spolu s kariérovym poradcem, pripadné dalsimi ¢leny SirSiho
vedeni Skoly.

Cile podpory kariérového rozvoje zaku lze vétSinou rozdélit do tfi hlavnich oblasti, u nichZ je poté
potfeba konkrétné popsat zadouci vysledky uceni zaku:

B podpora sebepoznani Zakd (rozpoznani vlastnich silnych a slabych stranek, dovednosti, talen-
tl, hodnot),

B priprava zakl ke vstupu na trh prace (ziskani informaci z oblasti svéta prace, seznameni se
s riznymi profesemi a pracovnimi prostredimi, priprava na vybérové fizeni atd.),

B rozvoj osobnostnich a socialnich kompetenci Zaki potrebnych k uplatnéni na trhu prace
(tymova spoluprace, kompetence k uceni, zvladani stresu, komunikacni dovednosti, kritické
mysleni, flexibilita, kreativita atd.).

Cim konkrétnéji a podrobnéji jsou v této fazi popsany zddouci vysledky uceni Zaka, tim [épe se poté
uskutecnuji nasledné kroky tvorby koncepce. Metody, kterymi lze tuto ¢ast tvorby koncepce usku-

tednit, jsou predevsim: analyza strategickych dokumentt $koly (SVP, koncepce rozvoje $koly atd.)
a fizena i facilitovana diskuse o cilech podpory kariérového rozvoje zaka.

KARIEROVE PORADENSTVI v teorii a praxi 63 KARIEROVE PORADENSTVO v teérii a praxi



2022 | CisLO 22

2. Vytvoreni prehledu existujicich aktivit

Poté, co jsou stanoveny cile podpory kariérového rozvoje Zakd, je potfeba zjistit, jakym zplsobem
uZ jsou na Skole naplriovany. Je tedy nutné zmapovat vSechny aktivity, které na konkrétni skole pod-
poruji kariérovy rozvoj zakd a vedou k Zadoucim vysledkiim uceni pojmenovanym v predchazejicim
kroku. Obvykle se jedna o:

B kariérovy rozvoj Zakd v ramci jednotlivych predmétt (teorie i odborny vycvik),

B kariérovy rozvoj zakid v ramci projektovych dni, tfidnickych hodin a dalSich aktivit (prednasky,
exkurze, navétéva UP, PPP atd.),

M individudlni ¢ skupinové kariérové poradenstvi (miiZze poskytovat SPP nebo mohou byt tyto
sluzby zajistény externé).

Mapovani aktivit ma zpravidla na starosti jeden pracovnik, ktery oslovuje ostatni pedagogy s Zadosti
o doplnéni konkrétnich informaci ¢i idajt. Obvykle postupuje nasledujicim zplsobem:

B Provede analyzu SVP, aby si vytvoril zakladni obraz o tom, kde a jak se kariérovy rozvoj Zaku
odehrava.

B Zjistuje konkrétni ucivo v jednotlivych pfedmétech ¢i napln aktivit zamérenych na kariérovy
rozvoj zakl (co konkrétné se zaci uci, jakym zplsobem a s jakym vystupem). Toto zjiStovani
mUzZe probihat formou dotaznikového Setfeni, sdileného dokumentu, rozhovoru s pedagogy
atd.

B U kazdého Zadouciho vysledku uceni zZaku je vytvoren prehled aktivit, které k nému vedou,
jakym zplsobem probihaji a jestli je z nich néjaky vystup v psané, obrazové Ci jakékoliv jiné
uchovatelné podobé (to je dilezité zejména pro tvorbu kariérového portfolia zaku).

Priklad: Pfipravenost k vstupu na trh prace - umét napsat Zivotopis — Cesky jazyk, 3. ro¢nik, zdsady
psani Zivotopisu, sezndmeni se vzory Zivotopist, sepsani vlastniho Zivotopisu (vystup).

3. Doplnéni chybéjicich aktivit

Po vytvoreni prehledu stavajicich aktivit je tfeba vyhodnotit, zda aktivity, které v soucasnosti na skole
probihaji, vedou zZaky k cili, tj. k ziskani vsech vysledku uceni, které si na Skole vytycili (viz krok €. 1). Po-
kud nékteré oblasti chybi, nasleduje proces doplnéni uciva i aktivit. To lze uskutecnit nékolika zpdsoby.

B Povérit vedouci predmétovych komisi predmétd, do kterych by bylo vhodné ucivo nebo aktivi-
tu doplnit, vytvorenim a doplnénim chybéjicich prvk{ uciva/aktivit do ucebnich pland.

B Zjistit zdjem o problematiku kariérového rozvoje Zaki napfi¢ pedagogickym sborem - zajemci
mohou vymyslet aktivitu v konkrétnich predmétech, projektovy den atd., a poté zapojit dalsi
pedagogy.
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B Doplnit chybéjici aktivity za pomoci externich organizaci. V pripadé, Ze se v predchozich kro-
cich nenajdou pedagogové, kteri by doplnili a byli by schopni zrealizovat chybéjici aktivity, je
mozné pro tyto Ucely poZadat o spolupraci externi organizace (napfr. jiné stfedni Skoly, vySsi
odborné skoly, vysoké skoly, vzdélavaci instituce zabyvajici se kariérovym poradenstvi atd.).
Ty mohou budto Skolu metodicky podpofrit, tj. doporuci konkrétni typy aktivit a v pripadé po-
treby v nich nékteré pedagogy proskoli nebo primo aktivity s Zaky zrealizuiji.

4. Zavedeni kariérovych portfolii

Ve chvili, kdy je na skole vytvoren a doplnén prehled aktivit, dalsim logickym krokem je zavedeni
kariérového portfolia na Skole. Kariérové portfolio chapeme jako cestu ke shromazdovani vystupd
jednotlivych aktivit pro jejich dalsi reflexi a vyuZiti, aby kazdy Zzak mél k dispozici usporadany, re-
flektovany a komentovany soubor vybranych materiald. Klicové je, Ze tyto materialy vznikaji béhem
procesu uceni Zakl a souviseji s jejich kariérovym rozvojem.

PFi zavadéni kariérovych portfolii je vhodné zamyslet se opét nad cili, ke kterym by mélo jejich zave-
deni sméfovat. Skoly si mohou definovat své vlastni cile, nebo si vybrat z téchto moZnosti:

a) podpora sebepoznani a sebereflexe zakd,

b) podpora zak{ pfi rozhodovani o vybéru stredni ¢i vysoké Skoly, vhodné profese ¢i pracovniho
mista,

¢) nastroj cileného a systematického rozvoje osobnostnich a socialnich kompetenci zak( (komu-
nikace, spoluprace, time management, zvladani stresu, kompetence k uceni atd.),

d) podklad pro sebeprezentacizakd (podklady pro vstup natrh praceiodbornou praxi, zahranic¢ni
projekty),

e) nastroj prevence Skolni nelispésnosti,
f) nastroj pro preneseni vétsi zodpovédnosti za studium na Zaky,

g) pomicka pro zlepseni spoluprace s rodici, kterd umozni rodi¢im mit lepsi prehled o karié-
rovém rozvoji svych déti. Portfolio mdZe slouZit i jako podklad pro poradenskou konzultaci
ucitel/poradce-rodic-7ak,

h) vyuZiti portfolia pfi vyuce ve smyslu rekapitulace nau¢eného a motivace pro dalsi studium,
i) nastrojformativniho vzdélavani a hodnoceni,

j) nastroj propojovani znalosti z jednotlivych predmétl, propojovani poznatki z teorie a odbor-
ného vycviku,

k) podklad pro praktickou maturitni zkousku nebo zavérec¢nou zkousku,

1) podklad pro prijimaci fizeni na stfedni / vysoké Skole / pfijeti do zaméstnani.
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Cile Zakovskych portfolii by mélo definovat vedeni skoly vzhledem k celkové koncepci skoly, ale zaro-
ven mohou byt prizvani ostatni Gcastnici vychovné-vzdélavaciho procesu - pedagogicti pracovnici,
Zaci, pripadné i jejich rodice.

Od cilli kariérovych portfolii na skole se odviji jejich obsah a zplsob prace s nimi. Napriklad pokud je
ve Skole shoda na tom, Ze kariérové portfolio ma podporovat sebepoznani a sebereflexi zakl, budou
si zaci do portfolia ukladat vystupy z aktivit s timto tématem a priibézné se k nim vracet v rliznych
predmétech, tfidnickych hodinach, projektovych dnech atd.

Pokud se Skola rozhodne pro zavedeni kariérovych portfolii, je potreba stanovit:
B jakou bude mit portfolio podobu (digitalni, listinnou nebo obé),
B zda bude jeho vedeni pro Zaky povinné (pfipadné jakym zplsobem),
B jestli bude zavedeno od 1. ro¢niku nebo napfic rocniky,

B kdo ajakym zplsobem se bude s Zaky portfoliim vénovat.

Prace s portfolii ma vétSinou tfi ¢asti: zakladani vystupd aktivit, jejich reflexe a praktické vyuziti port-
folia. Prvni ¢ast (zakladani vystup aktivit) se tyka uciteld, ktefi s Zaky vytvareji jeho obsah. Druhou
Cast (reflexi vystuptl) maji vétSinou na starosti ucitelé spolecenskovédnich predmétd nebo tridni uci-
telé v ramci projektovych hodin, dni nebo hodin tfidniho udlitele. Treti ¢ast uzZ je vétSinou na samot-

nych Zacich. Pro lepsi porozuméni uvadime priklad:

V pribéhu prvniho pololeti prvniho rocniku se Zaci gymndzia v ZSV sezndmi s teorii ucebnich styl(i
a rozpoznaji ten svdj. Pracovni list s touto tematikou si zaloZi do portfolia. V ramci projektového dne
na konci 1. pololeti si s tfidnim ucitelem prochdzeji portfolio a mluvi o tom, zda a jak se jim znalost
svého ucebniho stylu dari aplikovat pri studiu, pripadné jakym zplsobem to mohou vyuZivat pro
zvladnuti uciva v predmeétu, ve kterém maji problémy. Na zdkladé toho se zvysuje pravdépodob-
nost, Ze se jim poté bude v predmétu lépe darit.

Na vétsiné Skol v priibéhu studia a odbornych praxi Zaci vytvareji mnoho vystupd, které mohou byt
vyuZity jako soucast kariérového portfolia. K tvorbé portfolia tak Casto chybi jen nékolik kri ¢kl - sys-
tematicky pfristup, zakladani vysledkd prace Zaki a jejich priibézna reflexe - zamysleni se nad nimi
a vztahovani vysledkd uceni Zakd k jejich kariérovému rozvoji.

Zavadéni kariérovych portfolii do Skol nemusi probihat pouze jako soucast tvorby koncepce podpo-
ry kariérového rozvoje zak(, ale i samostatné. V tomto pfipadé je postup zavadéni odlisny. Nejprve
se stanovi cile kariérového portfolia Zakd, poté se udéla priizkum toho, co uz se v tomto tématu na
Skole déje nebo udélalo, pripadné se doplni chybéjici aktivity ¢i vystupy. Vybrané vystupy Zakl se
zkoordinuji a zprehledni.



5. Podpora pedagogickych pracovniku

Tvorba koncepce podpory kariérového rozvoje zaku i zavadéni kariérovych portfolii s sebou prinasi
zmény, které miZe Cast pedagogli vnimat jako zbytecnou praci navic. Dalsi ¢ast pedagogU Casto nevi,
jak aktivity vztazené ke kariérovému rozvoji Zzakd nebo portfoliim realizovat. Néktefi s tim nemaji
zkuSenosti nebo neznaji metody a techniky pro jejich realizaci. Z toho vyplyvaji dvé hlavni oblas-
ti, v nichZ mGze byt dlleZité pedagogy podpofrit - vysvétleni smysluplnosti a vyznamu zavadénych
zmén a seznameni s konkrétnimi metodami realizace.

Co se tyce vysvétlovani smysluplnosti zavadénych zmén, muze byt velmi napomocné, kdyz budou
pedagogové zapojeni do tvorby koncepce co nejdrive. Pokud je alespon ¢ast pedagogi zapojena do
vymysleni koncepce podpory kariérového rozvoje Zakd nebo do tvorby kariérovych portfolii, budou
pravdépodobné o uziteCnosti téchto aktivit pfesvédceni a mohou byt nositeli zmén ve vyuce. K vy-
svétleni smysluplnosti nebo vyznamu aktivit kariérového rozvoje miiZze pomoci i seznameni pedago-
gického sboru s aktualnimi trendy na trhu prace a s naroky na absolventy skol. Pokud na $kole neni
nikdo, kdo by mél v této oblasti dostatek informaci, mlze byt uzitecné prizvat externiho odbornika,
ktery na toto téma usporada pro pedagogy seminar, prednasku ¢i workshop.

Ve chvili, kdy v pedagogickém sboru pretrvava rezervovanost vici zavadénym zménam, mlze byt
uzitecné usporadat ve Skole supervizni setkani. Na setkani (jednom nebo vice) maji pedagogové
moznost mluvit o svych pochybnostech nebo problémech pfi realizaci aktivit a hledat moZnosti fe-
Seni téchto situaci. Zaroven zde mohou zaznit i hlasy pedagogl, kterym zmény smysl davaji nebo
maji s jejich zavadénim dobré zkusenosti.

Pri vzdélavani ucitell v metodach a technikach prace s Zaky se velmi dobre osvédcilo sdileni prikladi
dobré praxe mezi uciteli (v ramci jedné Skoly i mezi Skolami). Mnoho pedagogl pfi své praci s Zaky
vyuZziva rizné aktivity, které mohou byt vnimany jako soucast jejich kariérového rozvoje. Ve chvili,
kdy je sdileji s ostatnimi, mohou se od sebe navzajem ucit a inspirovat se (v dlsledku toho jim Casto
ubyde prace, protoZe misto vymysleni vlastnich aktivit vyuZiji to, co se naucili od kolegtl). Mnoho pe-
dagogd vita sdileni technik i zkuSenosti jako protivahu osamélosti ucitelské profese, ktera jim kromé
vzajemné inspirace prinese i pocit vzajemného uznani a respektu k praci kolegt.

Dalsi moznosti rozvoje ucitell ve vyuzivani technik podpory kariérového rozvoje zaka Ci kariérovych
portfolii je jejich proskoleni externi organizaci ¢i odbornikem.

6. Evaluace a zapracovani pripadnych zmén

K tvorbé koncepce podpory kariérového rozvoje zZaki je dobré od zacatku pristupovat jako k Zivému
dokumentu, ktery se bude postupné vyvijet a doplriovat v zavislosti na zkusenostech s jeho realizaci.
Stejné tak je uzitecné timto zplsobem pristupovat ke kariérovému portfoliu. Evaluacni proces se
potom tyka dvou hlavnich oblasti - hodnoceni procesu zavadéni zmény a hodnoceni vysledka.



Co se ty¢e hodnoceni procesu zavadéni zmény (koncepce), zejména v prvnim roce realizace by mélo
byt pedagoglim pribézné umoznéno sdilet své zkusenosti (téZkosti, ale i mozna prekvapivé Uspe-
chy). Doporucujeme minimalné dvé takovato setkani vSech zapojenych pedagogl za Skolni rok
(v pololeti a ke konci roku). Kromé toho miZze byt sbirana zpétna vazba a napady od Zaka i uciteld
(pfipadné rodich) prostrednictvim dotaznikovych Setreni.

U ziskavani zpétné vazby se osvédcilo ptat se na tfi oblasti - Uspéchy, problémy a napady pro dalsi
realizaci. Po ziskani zpétné vazby je dilezité vyjadrit se, jakym zplsobem budou/nebudou navrhy
zpracovany a problémy reSeny, a z jakych dlvod.

Hodnoceni vysledkl tvorby koncepce podpory kariérového rozvoje zakl a zavadéni kariérovych
portfolii je mozné v pribéhu studia. Jedna se o sledovani pokroki ve vysledcich uceni Zakd (napf.
uvédoméni si vlastnich silnych a slabych stranek), pripadné napliiovani cili tvorby kariérového port-
folia. Prostfedkem ke zhodnoceni pokroku zZaku v téchto oblastech miiZe byt v pribéhu studia vyuZi-
to primo portfolio jako soubor diikazl o jejich pokroku, ale také zpétna vazba ucitell, firem zajistuji-
cich odborné praxe nebo rodicd.

S evaluaci koncepce podpory kariérového rozvoje Zaki a kariérovych portfolii v dlouhodobéjsi per-
spektivé zatim nemame zkuSenosti, ale kazda skola by mohla sledovat pfinosy napr. na zakladé prd-
zkumu uplatnénijejich absolventd na trhu prace i Uspésnosti kariérového rozhodovani. Podminkou
této evaluace je, aby skoly zlstaly v kontaktu se svymi absolventy.

Zavérem

Proces tvorby koncepce podpory kariérového rozvoje Zakd a zavadéni kariérovych portfolii mdze
probihat rliznymi zplsoby a vySe popsané kroky jsou jen jednou z mozZnosti. Napfriklad spojeni tvor-
by koncepce kariérového rozvoje Zaku a portfolii neni nutné, je mozné vybrat si bud jednu, nebo
druhou oblast a vénovat se pouze ji samostatné. Postup je vZdy vhodné volit tak, aby odpovidal po-
tfebam Skoly a vSech zicastnénych.

Nam se osvédcilo zacit pojmenovanim cild, maximalné vyuzit toho, co uZ se na Skole déje a co fungu-
je a systematicky zmény evaluovat. At uz se skola rozhodne vyuZzit jakykoliv postup, obecné lze fici,
Ze pro rozsah i rychlost procesu je zasadni, jak velkou ¢ast pedagogickych pracovniki, ale i Zaki ve
Skole se podari do tohoto procesu vtahnout tak, aby jej vzali za svij vlastni a pracovali na ném s chu-
ti a odhodlanim. Obvykle se zacind drobnymi zménami, jako napf. pridanim nékolika vybranych
aktivit nebo zavedenim zpUsobu, jak shromazdovat vysledky uceni, ¢i postupnou reflexi prinosd
téchto aktivit.
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PROFE§Ni KVALIFIKACE IgARIERQV? PORADCE
/ KARIEROVA PORADKYNE - NOVY STANDARD
V NARODNI SOUSTAVE KVALIFIKACI

Richard Veleta

Jednim z milnikd v profesionalizaci kariérového poradenstvi v CR bylo v roce 2015 uvedeni tfi pro-
fesnich kvalifikaci pro kariérové poradce do Narodni soustavy kvalifikaci (dale jen NSK?). Tyto tfi
profesni kvalifikace spojoval spolecny kompetenéni zaklad, ale vzajemné se odliSovaly v nékterych
dovednostech podle kontextd, ve kterych ten ktery kariérovy poradce primarné plsobi - oblast vzdé-
lavani, oblast sluZeb zaméstnanosti a oblast sluZeb pro klienty se specifickymi potfebami. Pro kazdy
z téchto kontextll vznikla samostatna profesni kvalifikace: pro oblast vzdélavani Kariérovy poradce
pro vzdélavaci a profesni drahu (75-004-R), pro oblast sluzeb zaméstnanosti Kariérovy poradce pro
zaméstnanost (75-005-R) a pro sluzby klientdm se specifickymi potfebami Kariérovy poradce pro
ohrozené, rizikové a znevyhodnéné skupiny obyvatel (75-002-R).

V letech 2019 a 2020 probéhly pravidelné revize vsech tfi uvedenych profesnich kvalifikaci a jejich
vysledkem byl odklon od specializacniho pojeti se spole¢nym zakladem. To se projevilo navrhem na
zruseni profesni kvalifikace Kariérovy poradce pro ohroZené, rizikové a znevyhodnéné skupiny oby-
vatel (75-002-R), ale pro dalsi dvé profesni kvalifikace, které byly koordinované zrevidovany, vznikly
dva témér totozné kvalifikacni standardy. Logicky se tedy vratila mysSlenka na jednu univerzalni kva-
lifikaci, ktera byla diskutovana jiz pred rokem 2015.

Vznik jediné profesni kvalifikace pro kariérové poradenstvi navrhlo Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a té-
lovychovy (déle MSMT) z pozice autorizujiciho orgdnu pro profesni kvalifikaci Kariérovy poradce pro
vzdélavaci a profesni drahu (75-004-R) na zakladé podnétl a stanoviska pracovni skupiny. Ministerstvo
prace a socialnich véci (dale MPSV) jako autorizujici organ pro profesni kvalifikace Kariérovy poradce pro
zaméstnanost (75-005-R) a Kariérovy poradce pro ohrozené, rizikové a znevyhodnéné skupiny obyvatel
(75-002-R) vyslovilo se slou¢enim souhlas, ale s podminkou, Ze budou do vysledného kvalifikaéniho stan-
dardu zapracovana témata ze sluzeb zaméstnanosti a komunikace s klienty se specifickymi potfebami.

Tohoto Ukolu se ujala nova pracovni skupina, ktera byla sestavena tak, aby bylo garantovano spl-
néni podminek ze strany MPSV, tj. byli v ni zastoupeni odbornici z praxe ze vsech tfi poradenskych

1 Narodni soustava kvalifikaci je systém celostatné uznavanych profesnich kvalifikaci, z nichZ kazda je popisovana pro-
stfednictvim tzv. kvalifika¢niho a hodnoticiho standardu. Kvalifikaéni standard obsahuje soubor odbornych zpUso-
bilosti (kompetenci), které jsou ovéfovany podle hodnoticiho standardu. Tento registr profesnich kvalifikaci existu-
jicich na trhu prace v CR je kodifikovany Zakonem €. 179/2006 Sh. o ovéFovani a uznavani vysledkil daliho vzdélani
a jeho hlavnim Géelem je umoznit ovéreni, uznani a certifikaci profesnich kompetenci jednotlivce bez ohledu na
zplisob jejich ziskani (NPI CR, n. d.). Narodni soustava kvalifikaci je provdzana se systémy vzdélavani i zamé&stnanosti
diky Zivnostenskému zakonu, zakonu o zaméstnanosti a v neposledni fadé i diky Skolskému zakonu.
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kontext( (vzdélavani, sluzeb zaméstnanosti a sluzeb pro klienty se specifickymi potfebami). V té
dobé také vznikla dohoda mezi MPSV, MSMT a Narodnim pedagogickym institutem Ceské republiky
(dale NPI CR), Ze nova profesni kvalifikace vznikne na pldorysu existujici profesni kvalifikace Kari-
érovy poradce pro vzdélavaci a profesni drahu (75-004-R), ke které bylo vydano nejvice autorizaci.?
Vysledkem prace této pracovni skupiny je jedna profesni kvalifikace Kariérovy poradce / kariérova
poradkyné (75-004-R), kterd byla uverejnéna v NSK 14. ervence 2022 (NPI CR, 2022a).

Co se zménilo?

UZ sam novy nazev profesni kvalifikace Kariérovy poradce / kariérova poradkyné® (75-004-R)
signalizuje koncep¢ni zménu v nahledu na soubor odbornych zpUsobilosti (kompetenci) uvedenych
v kvalifikacnim standardu. Kvalifikacni standard vymezuje i rdmec pro zkousku, kterou se ovéruje
odborna zplsobilost uchazece s ohledem na jeho dosavadni profesni zkusenosti. Zkousku poskytuji
tzv. autorizované osoby, které splni podminky autorizace pro profesni kvalifikaci Kariérovy poradce
/ kariérova poradkyné (75-004-R) a ziskaji autorizaci od MSMT.

Zmény v pojeti zkousky, ktera vychazi z hodnoticiho standardu, jsou znacné. Proménil se nejen obsah
zkousky, ale zménilo se i jeji nastaveni. Zkouska, stejné tak jako v minulosti, ovéruje odbornost bu-
doucich kariérovych poradct podle odbornych zpisobilosti odvozenych z kvalifikacniho standardu, ale
nové se zohledniuji i predchazejici profesni zkusenosti uchazece, které nemuseji byt nutné z oblasti kari-
érového poradenstvi. Pro tyto Ucely bylo do hodnoticiho standardu zavedeno tzv. profesni portfolio, coz
je nastroj, ktery velmi dobre zna kazdy kariérovy poradce. Profesni portfolio neni predmétem hodnoce-
ni, ale je podkladem pro ¢astecné prizplsobeni zkousky profesnim zkuSenostem uchazece, coZ je také
ddvod, proc své vlastni profesni portfolio uchazec¢ predklada autorizované osobé uz pred zkouskou.

Obsahem profesniho portfolia uchazece jsou tyto dokumenty:
B strukturovany Zivotopis a motivacni dopis modelového klienta*,

B kazuistika modelového klienta (jsou zadany pomérné presné parametry obsahu a rozsahu
kazuistiky),

M program skupinového poradenstvi.

2 Pocty zkousek od vzniku profesnich kvalifikaci (2015) do vzniku sjednoceného standardu v Cervenci 2022: Kariérovy
poradce pro vzdélavaci a profesni drahu (75-004-R): 210 zkouSek; Kariérovy poradce pro zaméstnanost (75-005-R): 2
zkousky; Kariérovy poradce pro ohrozené, rizikové a znevyhodnéné skupiny obyvatel (75-002-R): 0 zkousek. VyuZiti
stavajici profesni kvalifikace Kariérovy poradce pro vzdélavaci a profesni drahu (75-004-R) pro sjednoceny kvalifikaéni
i hodnotici standard umoznilo zachovani vSech platnych autorizaci, a tedy minimalizaci administrativy pro autorizo-
vané osoby.

3 Revize probihala v obdobi, ve kterém byly nazvy prakticky vSech profesnich kvalifikaci prechyleny do Zenského rodu,
a to na zakladé plnéni cilt Planu podpory rovnosti Zen a muzli Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy na léta
2021-2024 (MSMT, 2020). Novy genderové vyvazeny ndzev této profesni kvalifikace tak dokonce jesté vice odpovida
realité, protoZe v tomto povolani plsobi vyrazné vic Zen.

4 Jak bylo uvedeno vyse, ke zkouSce se miZe pfihlasit i uchazed, ktery nema praxi, o kterou by se pfimo oprelo jeho
profesni portfolio. Z uvedeného diivodu byla zvolena forma modelového klienta.
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Prace s profesnim portfoliem klade zvySené naroky i na autorizované osoby. Na jedné strané musi
autorizovana osoba umét ovérit odborny zaklad kariérového poradenstvi v dosavadnich pracovnich
a dalsich zkusenostech uchazece bez ohledu na kontext, ve kterém je ziskal. Na strané druhé se oce-
kava, Ze autorizovana osoba bude adaptovat vlastni zkousku v souladu s profesnim portfoliem (s do-
savadni praxi) uchazece. Od integrovani profesniho portfolia do zkousky se oCekava i to, Ze absolvent
zkousky bude pfipraven na pripadnou zménu poradenského kontextu, v némz bude pUsobit, nebo
zménu cilové skupiny, se kterou bude pracovat.

Dalsi novinka, ktera zohledriuje odbornou zpUsobilost uchazece bez ohledu na zpsob jejiho ziska-
ni, se tyka ovérovani kompetence: ,pouzivani specialnich komunikacnich metod pro kompenzaci
pfislu§ného ohroZeni, rizika nebo znevyhodnéni“ (NPI CR, 2022a). Typ rizika &i znevyhodnéni si pro
Ucely zkousky vybira uchaze¢ sam z nabidky uvedené v hodnoticim standardu, pricemz se da pred-
pokladat, Ze vybér bude mit vztah k jeho predchazejicim zkuSenostem.

Celkové lze hodnotici standard povazovat za velmi prakticky. Zcela bylo eliminovano pisemné
ovérovani. V pripadé znalosti byla zachovana Ustni forma ovérovani, ale s diirazem na argumentaci
vychodisek a zdGvodriovani postupt uchazece. Vétsi ¢ast zkousky pak uchazec predvadi poraden-
ské a souvisejici Cinnosti, ¢imZ se pojeti zkousky pfriblizuje redlnym pracovnim ¢innostem poradc,
jejichz zakladnim komunikacnim prostfedkem je rec a dialog.

Zavér

Nové zavedena profesni kvalifikace Kariérovy poradce / kariérova poradkyné (75-004-R) do Narodni
soustavy kvalifikaci ¢eka na své vyuZiti i na uchazece o zkousku a cas ukaZe, jestli takto koncipova-
ny kvalifikaéni standard miZe pfedstavovat vstupni kvalifikaci kariérovych poradcli v CR. Soucasné
vérim, Ze dliraz na objektivizované vymezeni zkousky prispé&je k tomu, Ze zkousky budou probihat
u vSech autorizovanych osob podobné a osvédceni bude vysoce oceniované nejen absolventy zkous-
ky, ale i jejich zaméstnavateli.
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METODIKY KARIEROVE}-IO PORADENSTVA PRE
ZIAKOV SO ZDRAVOTNYMI POSTIHNUTIAMI
(RECENZIA)

Marian Groma

Metodiky kariérového poradenstva pre Ziakov s jednotlivymi znevyhodneniami st jednym z mnoz-
stva vystupov projektu ,,Systémova podpora kariérového poradenstvi a tranzitnich programi zakd
se SVP pro CR“ realizovaného v rokoch 2020 aZ 2022 (UPOL, 2020). Tento, na ciele velkorysy a na vy-
stupy bohaty projekt, zastre3uji pracovni¢ky a pracovnici Ustavu specidlnépedagogickych studii Pe-
dagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci pod vedenim prof. Jana Michalika. Na aktivitach
a vystupoch projektu sa podielalo mnoZstvo pedagogickych, ale aj nepedagogickych pracovnikov
z celej Ceskej republiky.

Cielom projektu bolo poskytovanie priamej podpory Ziakom so Specidlnymi vzdelavacimi potrebami
prostrednictvom tranzitnych programov podporujlcich ich uplatnenie na otvorenom trhu prace,
ktoré st implementované do skolskych vzdelavacich programov, dalej vytvorenie 12 centier tranzit-
nej podpory a 10-12 sieti tranzitnej podpory prechodu na trh prace v Ceskej republike. Od projektu
sa oCakava, Ze vytvori podmienky na plynuly prechod Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami medzi $kolou a svetom prace.

Predmetom recenzie si metodiky kariérového poradenstva pre Ziakov s jednotlivymi znevyhodne-
niami, ktori navstevujd Skoly zriadené v CR podla § 16 odst. 9 $kolského zakona, ktorych stcastou su
praktické skoly jednorocné alebo dvojroc¢né alebo odborné uciliste s odbormi kategérie E. Metodiky
su urcené na podporu kariérového poradenstva pre Ziakov s mentalnym, telesnym, zrakovym, slu-
chovym postihnutim, poruchami komunikacie a ucenia a poruchami autistického spektra (pre upl-
nost metodiky uvadzame ako zoznam zdrojov). VSetkych Sest metodickych priruciek je v sti¢asnosti
dostupnych na strankach projektu (UPOL, 2020). V elektronickej podobe budd distribuované do za-
kladnych i strednych $kol a do Skolskych poradenskych zariadeni. Ako je uvedené aj v tirdzi metodik,
sucasne boli vydané aj v tlacenej forme.

Metodické prirucky, ktoré spolocne tvoria 728 stran textu, su urcené pre vsetkych pedagogov zapo-
jenych do kariérového poradenstva (vychovnych poradcov, triednych ucitelov, odbornych poradcov)
v Skolach a Skolskych poradenskych zariadeniach. K metodikam je pridruZeny Atlas vzdélavani Zakd
se specialnimi vzdélavacimi potfebami v Ceské republice (UPOL, 2020). Atlas (UPOL, 2020) prinasa
mnoZstvo praktickych informacii, ktoré s produktom dvoch vednych disciplin, Specialnej pedago-
giky a geoinformatiky.
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Metodiky kariérového poradenstva pre Ziakov s jednotlivymi postihnutiami vychadzaju z jednotnej
Struktiry. Zhodne obsahujd charakteristiky prislusného zdravotného postihnutia, opis limitov a do-
padov vyplyvajlcich z charakteristik znevyhodnenia pre vyber Studijného odboru alebo budticeho
zamestnania, priebeh kariérového poradenstva s dérazom na Specifika vyplyvajlce z postihnutia
Ziaka, opis diagnostickych postupov a nastrojov a procesov kariérového poradenstva upravenych
pre konkrétnu cielovd skupinu Ziakov a pre Ucely ich prechodu na trh prace.

Za nepisany Uzus v materialoch tohto typu mozno povaZovat prave opis daného znevyhodnenia.
Silnou strankou metodik je systematickost opisu znakov sprevadzajucich postihnutie a dokumen-
tovanie vyvinovych, vzdelavacich a psychologickych charakteristik Ziaka s tym-ktorym postihnutim.
Bez tychto uZitocnych informacii, ktoré metodiky o danom znevyhodneni sprostredkovavaju, si pra-
cu kariérového poradcu v Skolskom prostredi nevieme predstavit. Poskytuju tak poznatkové vycho-
disko vSetkym tym, ktori sa budd na kariérovom vyvine tychto Ziakov podielat. Samozrejme, tieto
informacie moZu byt niektorym aktérom kariérového poradenstva, napr. Specialnym pedagdgom,
familiarne, ale tento typ informacii moéZe byt uZitocny pre pedagogickych a nepedagogickych pra-
covnikov aj v inkluzivnom vzdelavacom prostredi.

Popis cielovej skupiny, Specificky kariérovy vyvin v podmienkach daného znevyhodnenia, moZnosti
pracovného uplatnenia st v metodikach uvadzané s ohladom na limity vyplyvajice zo zdravotného
postihnutia, napr. zrakového, sluchového, poruch autistického spektra. Pochvalne sa moZno vyjadrit
o podkapitolach metodik, ktoré opisuju dopady znevyhodnenia do zamestnanosti. Zaujme priestor,
ktory je v metodikach venovany jednotlivym aktérom, ktori sa podielajd na kariérovej vychove a ka-
riérovom poradenstve, ako su zakonni zastupcovia, ucitelia, poradenski pracovnici, ale aj komunita.
Kazda z metodik pontka opis vhodnych diagnostickych nastrojov a ich pouZzitie v danej cielovej sku-
pine. Zastlpené su vykonové testy, vo velkej miere aj nastroje hodnotiace zaujmy, motivaciu, resp.
osobnostné testy. Mnoho hodnotiacich nastrojov pochadza z dielne psycholdgie, avSak zastipené
sU aj rydzo Specialnopedagogické diagnostické metddy. V budicnosti by bolo uZito¢né adaptovat
testy a dotazniky zamerané na moderné kariérové konstrukty, akymi st napr. kariérova adaptabilita,
kariérové rozhodovanie, kariérova sebatcinnost a pod.

Jednotnost formy vsetkych Siestich metodik vypoveda o jasnej vychodiskovej predstave tvorcov
projektu o koncepcii metodik. To so sebou prinasa tak vyhody, ako aj moZné Uskalia. Jednotny vzor
pre vypracovanie metodik tak nepodlieha potencionalne moznym ,subjektivnym* nazorom auto-
riek a autorov jednotlivych metodickych priruciek. Na druhej strane uniformita obsahovej struktiry
prinasa vyslednému produktu isti mieru schematizmu, az Sablénovitosti.

Vychodiskova paradigma, na ktorej st postavené metodiky kariérovej vychovy a kariérového pora-
denstva, sa javi ako tradicna Specidlnopedagogicka, tj. akoby urcujicim determinantom kariérové-
ho vyvinu Ziakov bolo postihnutie, znevyhodnenie. MoZno si postavit otazku, nakolko paradigma,
z ktorej vychadzaju metodiky, je stcasne aj inkluzivnou paradigmou a i signalov smerom k inkluzii
nemohlo byt v metodikdch vysielanych viac. DalSie otazky vo vztahu ku kariérovej vychove a karié-
rovému poradenstvu pre Ziakov s postihnutim sa m6Zu vynarat, ak povysime jedinecnost osobnosti
dietata nad spolo¢né znaky daného znevyhodnenia. Ked pribeh dietata, Ziaka v priebehu jeho Zivota
je vyznamnejsi ako ,iba“ jeho postihnutie. V kariérovej vychove a kariérovom poradenstve je mozné
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ponimat postihnutie, znevyhodnenie ako jednu z mnozZstva kontextovych premennych kariérového
vyvinu. Takyto pristup v metodikach nie je az tak uplatneny, napriek zdéraznovaniu jedinecnosti ka-
Zdého Ziaka.

Tvorba metodik kariérového poradenstva je vyznamnym pocinom v oblasti kariérového rozvoja Zia-
kov s jednotlivymi postihnutiami. V buducnosti by bolo Ziadlce vychadzat pri interpretacii kariéro-
vého vyvinu Ziakov so znevyhodnenim v eSte uzSom kontexte s biopsychosocialnym modelom po-
stihnutia (dizability) a programovejSie vyhladavat a vyuZivat G¢inné faktory kariérového vyvinu
vymedzené v jednotlivych kariérovych tedriach a uplatiovat ich v metodickych materialoch kariéro-
vého poradenstva pre tuto skupinu Ziakov.

Napriek tomu, Ze metodiky kariérového poradenstva st $ité na mieru $pecialneho 3kolstva Ceskej re-
publiky, maju silny potencial vyuZzitia aj v prostredi slovenského Specialneho Skolstva a bude Ziaduce
sledovat a vyhodnocovat, ako sa metodiky uplatriujd v readlnej praxi.
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KARIEROVE PQRADENVSTVi PRO STUDENTY
SE SPECIFICKYMI POTREBAMI NA CESKEM
VYSOKEM UCENI TECHNICKEM V PRAZE

Jana Zdarsova

Na Ceském vysokém uceni technickém v Praze (CVUT) vznikl unikatni program podporujici studenty
s rliznymi typy onemocnéni a postiZeni s nazvem Extra kariéra - Program kariérového poraden-
stvi pro studenty se specifickymi potfebami na CVUT. Tento program reaguje na fakt, Ze studenti
se specifickymi potfebami (dale jen SSP) to maji pfi hledani brigady, staZe ¢i prace mnohondasobné
tézSi nez jejich intaktni spoluzaci, ¢imz se redlné propojilo Stredisko pro podporu student( se speci-
fickymi potfebami ELSA a Kariérni centrum CVUT. V letodnim roce program probihal jako jedna z akti-
vit Centralizovaného rozvojového programu pro verejné vysoké skoly Zefektivnéni systému studijniho
a psychologického poradenstvi v¢. poskytovani online sluZeb pro studenty a zaméstnance - C19-2022.

Do programu se zaregistrovalo celkem devét student( se specifickymi potfebami, ktefi své obtize jiz
dfive konzultovali se Stfediskem ELSA a méli na CVUT nastavené modifikace studijnich podminek
(napf. navyseni ¢asu na testy, moznost pisemné pripravy pred Ustni zkouskou). Programu se zUcast-
nili napfiklad studenti s dyslexii, Gzkostmi, ADHD, epilepsii ¢i studenti na autistickém spektru, coz
bylo pro pracovniky Kariérniho centra, které neni specializovano na SSP, velkou vyzvou.

Program Extra kariéra jsme zaméfrili na orientaci studentl se specifickymi potfebami na trhu prace,
na jejich sebepoznani a zacileni kariéry, moZnosti informovani zaméstnavatele o jejich specifickych
potrebach, posilovani silnych stranek SSP a komunikaci vlastnich potreb. Od kvétna do prosince
2022 probéhlo v rdamci programu nasledujicich Sest aktivit: sdileci skupina, ktera je v pfipadé potreby
doplnéna o individualni konzultaci, osobnostni testovani, kariérni poradna, sebekoucink, personalni
poradna a pohovor s personalistou.

V kvétnové sdileci skupiné slo o prvni osobni setkani vsech Gc¢astnikd, které vedly dvé pracovnice Stre-
diska ELSA. Na této skupiné Gcastnici resili, jak vnimaji sami sebe v pracovnim kontextu, zda uméji ko-
munikovat vlastni potreby pripadnému zaméstnavateli ¢i jak vnimaji své specifické potfeby na praco-
visti. Na sdileci skupinu navazovalo béhem léta osobnostni testovani. Studenti si samostatné vyplnili
tfi online testy (multifaktorovy osobnostni profil, u¢ebni styly a dotaznik zvladani zatéze) a vysledky
testd, napriklad silné a slabé stranky, studenti individualné konzultovali online s externimi odborniky.

Treti aktivitou byla kariérni poradna. Slo o0 osobni individualni konzultaci, na které studenti mapovali
vhodné pracovni pozice a role, rozebirali své silné a slabé stranky a planovali cestu k ziskani staze Ci
pracovniho mista. Béhem rozhovoru studenti resili také to, zda informace o svych specifickych po-
tfebach sdélovat zaméstnavateli, a pokud ano, tak kdy (napr. zda uvadét informace jiz v Zivotopisu i
motivacnim dopise, nebo az pfi osobnim setkani).
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V pribéhu fijna probéhl skupinovy workshop - sebekoucink, na némz si studenti osvojovali techniky
a postupy pro zvySovani vlastniho potencialu. Diky metodé SMART se udili stanovovat si konkrétni cil
a nachazet cesty, jak k nému po malych krocich dojit. Workshop zahrnoval prvky a techniky koucinku,
které SSP aplikovali sami na sebe. Nasledné se studenti zaméfili i na metody pro efektivni planovani.

V listopadu probéhla online personalni poradna. Studenttim byl pridélen personalista ptsobici v od-
vétvi, které studuji, a s nim studenti individualné konzultovali Zivotopis a motivacni dopis vcetné
formalni a obsahové podoby téchto dokumentd. Nasledné se studenti s personalistou pripravovali
na prijimaci pohovor a ptali se na otazky, které s pohovorem souviseji.

Posledni aktivitou programu byl samotny pFijimaci pohovor s personalistou. Slo o pfijimaci pohovor
tzv. nanedisto, ve kterém si studenti vyzkouseli, co vSe je miZe pfi Zadosti o staz ¢i pracovni misto
Cekat. Na pohovoru rozebirali, jaké maji specifické potfeby (napr. potfeba bezbariérovosti budovy)
a ucili se své specifické potreby komunikovat. Personalisté se snazili zajistit, aby studenti své speci-
fické potreby brali jako silné stranky a uméli na konkrétnich prikladech vysvétlit, v cem jsou jejich
specifické potreby na dané pracovni pozici uzite¢né a ¢im budou pro firmu pfinosem. Dale persona-
listé poskytli studentlim zpétnou vazbu a nechali je nahlédnout, k cemu které otazky vedou, a jak je
mohou vyuZit pro lepsi sebeprezentaci.

Diky programu se studenti dozvédéli o mnoha firmach, které podporuji zaméstnavani osob se zdra-
votnim postiZenim a hledaji zaméstnance nejen na plny Gvazek, ale i staZisty a brigadniky (napr. EA-
TON, Barclays i SAP). Studenti byli informovani i o tom, Ze funguje nova platforma ,Pracovni trzisté«
tj. bezpecné misto propojujici osoby se zdravotnim postiZzenim s jejich budoucimi zaméstnavateli.

Po absolvovani vsech aktivit studenti vyplnili dotaznik zpétné vazby. Tyto dotazniky nam budou
slouZit jako podnét k reflexi celého programui jeho jednotlivych aktivit, ale jiZ nyni mGZeme konsta-
tovat, Ze program obohatil studenty i organizatory, ktefi si skvéle poradili se vSemi vyzvami, které jim
realizace programu pfrinesla.
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ZDRQ] INFQRMACi PRO TVlolRC]; POLITIK
KARIEROVEHO PORADENTSTVI - CareersNet

Ladislav Ostroha, Lenka Hlouskova

CareersNet (Cedefop, 2022) je neformalna skupina expertov v oblasti kariérového poradenstva, ktord
zastreSuje Eurdpske stredisko pre rozvoj odborného vzdelavania (Cedefop), konkrétne Sekcia odbor-
ného vzdelavania, pripravy a zrucnosti (Department for VET and Skills) v ramci projektovej oblasti ce-
loZivotného poradenstva. Cielom siete, v ktorej ma svoje zastipenie Slovensko aj Ceska republika, je
zhromazdovat porovnatelné a spolahlivé data o kariérovom poradenstve v jednotlivych eurdpskych
krajinach, identifikovat systémové nedostatky a ich rieSenia na eurdpskej Urovni a takisto podporo-
vat tvorcov politik v rozvoji systémov celozZivotného (kariérového) poradenstva zaloZzenom na doka-
zoch (evidence-based policy making).

Hlavnym vystupom siete je register systémov celoZivotného poradenstva, ktory obsahuje popisy na-
rodnych poradenskych systémov (Cedefop, 2022). KaZdy popis je tematicky Struktdrovany (témy ako
napr. kvalita v kariérovom poradenstve, vzdelavanie kariérovych poradcov, kariérové poradenstvo
pre rozne cielové skupiny ako st dospeli, zdravotne postihnuti, cudzinci atd.) a poskytuje prehlad
o tom, ako systém kariérového poradenstva funguje v kontexte vyvoja eurdpskych politik v danej
krajine. Vyznamnou devizou tohto registru je, Ze umoznuje (nielen tvorcom politik) longitudinalne
medzinarodné porovnanie narodnych systémov alebo vybranych kategérii/tém.

Okrem registra (Cedefop, 2022) vydava siet takisto pravidelné tematické Studie, ktoré poskytuju de-
tailnejsie nahliadnutie do vybranej oblasti politik kariérového poradenstva, a identifikuju priklady
dobrej praxe z roznych eurdpskych krajin. Pri vydavani studii siet Gizko spolupracuje s dalSimi medzi-
narodnymi aktérmi v oblasti kariérového poradenstva, ako st napr. Eurépska komisia, Eurépska na-
dacia pre odborné vzdelavanie (ETF), Medzinarodna organizacia prace (ILO) ¢i Organizacia pre hos-
podarsku spolupracu a rozvoj (OECD). Medzi najzasadnejSie publikacie, vydané v ramci siete, patria:

B Towards European standards for monitoring and evaluation of lifelong guidance systems and
services (Harrison, Villalba-Garcia, & Alan Brown, 2022).

B Minimising early leaving from vocational education and training in Europe: career guidance
and counselling as auxiliary levers (Psifidou et al., 2022).

B Digital transitions in lifelong guidance: rethinking careers practitioner professionalism (Cede-
fop etal., 2021a).

B Career guidance policy and practice in the pandemic (Cedefop, et al., 2021b).
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Nedilnou soucasti Zivota a prace této sité je kazdorocni setkani, béhem néhoz si jeji clenové vyménuji
informace o vyvoji narodnich poradenskych systémda, diskutuji priority rozvoje systém kariérového
poradenstvi i to, jak |épe koordinovat politiky kariérového poradenstvi na evropské drovni. Kazdé
vyro¢ni setkani je zastfeSeno vybranym tématem.

Téma letosniho vyrocniho setkani navrhli a na setkani sité ve dnech 18. - 19. fijna 2022 predstavili
zastupci z Ceské republiky. Pozvani esti Fe¢nici hned na dvod zprostfedkovali svij dhel pohledu
na téma ,Kontinuita a diskontinuita v politice celoZivotniho poradenstvi a kariérového rozvoje na
narodni a regionalni Grovni“t. Po jejich vstupu se Ucastnici rozdélili do vzajemné oddélenych vir-
tudlnich mistnosti k diskuzi. Diskutovalo se i druhy den a vysledkem je shoda ¢lend sité na tom, ze
kontinuitu politik kariérového poradenstvi podporuje:

B monitorovani systémdi kariérového poradenstvi (vCetné studii o efektivité) a hodnoceni vysled-
kd kariérového poradenstvi, coz by mélo byt zakladem pro planovani a vyuZivani omezenych
verejnych zdrojd,

B sdilend vize rozvoje kariérového poradenstvi napfic sektory,

B aktivita nejriznéjsich typl uskupeni, které v politikach kariérového poradenstvi zastupuji hlasy
klientd i kariérovych poradcd,

B vyvaZovani potreb a ocekavani mezi tvirci politik (stakeholdery), klienty a dal$imi subjekty
s ohledem na ménici se trh prace.

LetoSniho, v poradi Sestého setkani sité se z(Castnilo 44 Ucastnikl, mezi nimiz nechybéli tzv. klicovi
experti i jejich ndhradnici z 27 zemi, stejné tak jako pozvani Fe¢nici a hosté z Ceské republiky i Evrop-

ské komise. Ti vSichni se jiZ nyni mohou tésit na sedmé, tentokrat osobni setkani sité CareesNet ve
Svédsku.
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1 V3echny prezentace Ceskych rfe¢nikd byly zvefejnény a mlZete se s nimi seznamit.
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OHLEDNUTI ZA EVROPSKOU KONFERENCI
MEETING THE FUTURE TODAY: Competence
development for the European guidance
community

Petr Chalus, Nina Ahlroos

Na evropské konferenci, ktera probéhla hybridné dne 30. 11. 2022, si evropska sit Euroguidance pfi-
pomnéla 30 let své existence. Akce byla oteviena kariérovym poradctim a vSem dalSim pracovnikiim
v oblasti kariérového poradenstvi a kariérového vzdélavani v Evropé. Okolo 200 tcastnik{ se dosta-
vilo osobné do Auly Ceské zemé&délské univerzity v Praze a vice neZ 300 ucastnik{ se pfipojilo online.

Konference (Euroguidance Network, 2022) byla zamérena zejména na téma rozvoje kompetenci ka-
riérovych poradcd. Hlavni program v Aule Ceské zemédélské univerzity byl po cely den tlumocen
do cCeského nebo anglického jazyka. Tlumoceni podpofilo prenos zahranic¢nich zkuSenosti smérem
k ¢eskym a slovenskym Gcastnikiim, zaroven prispélo ke sdileni dobré praxe prezentované v ramci
vyhlaseni Narodni ceny kariérového poradenstvi (Euroguidance, 2022) se zahrani¢nimi Gcastniky.
V priibéhu dne se konalo 20 workshop( v sedmi paralelnich sekcich. Soucasti programu byla pane-
lova diskuse k tématu ,,Partnerships in European Lifelong Guidance - how can we support guidance
professionals in competence development®, kde diskutovali zastupci rliznorodych oblasti kariérové-
ho poradenstvi z nékolika evropskych zemi. V predsali byly vystaveny postery, které reprezentovaly
prihlasené prispévky do Narodni ceny kariérového poradenstvi i dalsi inspirace. Pro online navstév-
niky bylo vytvoreno prostredi v Padletu pro zhlédnuti posterd, které zlstalo aktivni jako jeden z vy-
stupt konference.

V ivodu akce Margit Rammo z estonského centra Euroguidance predstavila iniciativu Global Careers
Month (AG. Career Guidance, 2022). Tato iniciativa vzesla z podnétu mezinarodni pracovni skupiny
sloZzené ze zastupcl Cedefopu, ETF, ILO, OECD, UNESCO a Svétové banky. Béhem jednoho mésice se
uskutecnila série akci ke kariérovému poradenstvi v riiznych ¢astech svéta, véetné této konference.

Potrebé investic do kvalitnich systém celoZivotniho poradenstvi se vénovala ve svém vstupu Cynthia
Harrison Villalba z organizace Cedefop. V dalSich Gvodnich pfispévcich byly predstaveny priority roz-
voje kariérového poradenstvi v Ceské republice a pfehled pFinosu celé evropské sité Euroguidance
k rozvoji kompetenci kariérovych poradc.

Soucasti programu bylo slavnostni predavani Narodni ceny kariérového poradenstvi 2022 a prezen-
tace ocenénych prispévki. Nasledné byly prezentovany i ocenéné prispévky z narodnich cen ze Slo-
venska, Srbska a Madarska a byla predstavena databaze prikladd dobré praxe na strankach Eurogu-
idance.eu (Euroguidance Network, 2022).
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Panelova diskuze, ktera se vénovala napfiklad digitalizovanym poradenskym sluzbam a otazkou
jejich dalsiho vyvoje, zdliraznila potrebu vzdélavani kariérovych poradci v téchto novych formach
sluzeb. Zaroven pripomnéla trvajici potfebu osobniho kontaktu pri hlubsi poradenské praci. Dal-
$i otazkou v debaté byly cesty k posileni celozivotniho profesniho rozvoje poradcd, kdy vhodnou
cestou miZe byt vétsi rozsireni existujicich kompetencnich ramcl napfi¢ zemémi, napfiklad ramec
vytvoreny IAEVG (International, 2018). Debatu moderoval Paul Guest a diskutovali panelisté Dani-
el Hailermariam, vzdélavatel kariérovych poradcli ze Svédska; Tristram Hooley, britsky vyzkumnik
z norské univerzity Inland; Ilze Jansone, ktera zastupovala sit Euroguidance a IAEVG; Florian Kadletz,
ktery reprezentoval European Training Foundation (ETF); a Lukasz Sienkiewicz z polského Institutu
pro analyzy trhu prace.

Hlavni konferencni sekci uzavrelo vystoupeni Davida Andrewse a Tristrama Hooleyho s tématem ,Es-
tablishing the role of Careers Leader in Schools“. Popsali kontext zmén, kdy v Anglii bylo poraden-
stvi zajistovano prostrednictvim partnerstvi mezi Skolou poskytujici kariérové informace a kariérové
vzdélani a externi sluzbou zajistujici kariérové poradenstvi. Nyni jsou za cely program odpovédné
Skoly a musi jmenovat tzv. kariérového lidra. Nékteri lidfi pochazeji z fad uciteld, néktefi jsou plvod-
né kariérovi poradci. Byla prezentovana role kariérovych lidri ve skolach a vzdélavaci program, ktery
pro tuto funkci vznikl. Diskutovan byl prenos a mozné vyuziti zkusenosti v jinych zemi.

Inspirativni program probéhl také v paralelnich sekcich. V jedné z nich predstavil zastupce Domu
zahraniéni spoluprace Simon Presser, jak program Erasmus+ miiZe podpofit mezinarodni spolupraci
v oblasti kariérového poradenstvi. Napriklad v ramci kli¢ové akce 1 mohou odbornici v kariérovém
poradenstvi vycestovat na zahranicni pracovni staz, konferenci ¢i seminar, a zvysit tak svou odbor-
nost. V ramci klicové akce 2 je mozné realizovat partnerskou spolupraci se zahrani¢nimi institucemi,
a podilet se tak napriklad na inovacich v oblasti kariérového poradenstvi nebo jen vymériovat zku-
Senosti, vzajemné se ucit a inspirovat. Byly zminény i nastroje Europass a Youthpass, které mohou
vyznamné pomoci mladym lidem pfi hledani zaméstnani. Dale byly G¢astnikim predstaveny prikla-
dy mezinarodni spoluprace v ramci programu Erasmus+. Zuzana Freibergova z Narodniho vzdélava-
ciho fondu predstavila online hru C-Game uréenou zakynim a Zzakiim poslednich ro¢nikd zakladnich
Skol. Vystavba fiktivniho mésta jim umozni seznamit se se svétem povolani a trhu prace a povzbudi
je k premysleni o své budouci kariérové cesté. Andrea Csirke ze SdruZeni pro kariérové poradenstvi
a kariérovy rozvoj, z. s., predstavila C-Course, online kurz pro kariérové poradce. C-Course jde nad
ramec tradi¢niho rozsahu vzdélavani a rozvoje kompetenci kariérovych poradcl, vychazi z novych
trendd a témat v teorii a praxi kariérového poradenstvi. Zavér sekce patfil prezentaci mezinarodniho
projektu Jump to Job!, kde byl vytvoren uceleny systém skupinovych aktivit, které miri na mladé lidi
s nejrizné&jsimi handicapy (fyzickymi i mentalnimi). Tito mladi lidé po absolvovani skoleni se stavaji
mentory pro dalsi mladé lidi trpici stejnym postizenim a pomahaji jim uskutecnit si sva prani a sny
ohledné pracovniho uplatnéni, doprovazeji je na cesté hledani vhodného zaméstnani, a posiluji tak
jejich pocit sebevédomi a kontroly nad svym Zivotem.

Prispévky v dalSich sekcich sméFovaly k tématu migrace. Napfiklad Daniel Hailermariam ze Svédska
se vénoval tomu, jak podpofrit kompetence poradcl k poskytovani sluzeb osobam, které prichazeji
do Evropy z celého svéta, z odliSnych prostfedi a kultur. Otevrel otazky inovace zapadné orientované
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poradenské metodologie a pristupd v reakci na narlstajici migraci. Anne Chant z Christ Church uni-
verzity v Canterbury a Asa Sundelin ze stockholmské univerzity v online sekci prezentovaly efektivni
pristupy ke kariérovému poradenstvi s uprchliky. Zamérily se na specifika a potreby kariérového po-
radenstvi pro uprchliky, Zadatele o azyl a dal$i migranty, dale na dovednosti a znalosti pro efektivni
praci poradct s touto skupinou klientd. Vychazely mimo jiné i z projekt( RefuNEET a CMinAR podpo-
renych programem Erasmust+.

Cést sekci probé&hla formou workshopl napfiklad Thomas Diener z Rakouska se zaméFil na vyzvy
a sloZitosti nedavnych globélnich krizi, které maji dopady na kaZzdodenni Zivot klientd. U&astnici hle-
dali odpovédi na otazky: Co pomaha prekonat strach a ochromeni, které se na zacatku krize ¢asto
objevuji? Jak najit silu ke konstruktivnimu spoluvytvareni zmén a prekonani budoucich vyzev? Jaké
vlastnosti a zdroje napomahaiji k udrZeni sebevédomi? Ceska skupina odborniki v oblasti kariérové-
ho poradenstvi nabidla workshop zaméreny na téma smyslu prace v kontextu hranic ekonomického
ristu. Otevreli otazky hodnot, které utvareji soucasné trendy v kariérovém poradenstvi, a rozvoje
dovednosti kariérovych poradcii reagovat na krize, kterym celime. Workshop Evy Kavkové se vénoval
otazce vhodnych nastrojt pro kariérové poradce, aby dokazali kriticky hodnotit své sluzby a zajistit
wellbeing osob, s nimiZ pracuji. Uastnici pracovali s vlastnimi pfesvédcenimi, hodnotami i stereoty-
py. Diskutovany byly také kulturni, spolecenské, ekonomické a politické faktory.

V jedné z hybridnich sekci shrnul Florian Kadletz vysledky 10 recenzi systém( poradenstvi v zemich
ETF, které poskytuji prehled vysledkl a prioritnich oblasti reforem, na které se zemé rozhodly za-
méfit v dalsi praci. Pozornost v téchto recenzich je vénovana zejména rozvoji dovednosti poradcd
a SirSimu tématu standardd sluZeb, poradenskych dovednosti a vystupt sluzeb. Otazky k diskuzi se
tykaly moznych zpUsobl podpory rozvoje poradenskych systémi v jednotlivych zemich. Silvie Py-
chova predstavila vyzkum postojd aktérd ¢eské vzdélavaci politiky k otazkam souvisejicim s kariéro-
vym poradenstvim. Na zakladé Ramce advokacnich koalic se vyzkum také zaméfril na to, zda lze mezi
témito aktéry identifikovat urcité nazorové skupiny. Vysledek tohoto vyzkumu nabizi mapu nazord
aktér na danou problematiku. Na konferenci zaznél i pfispévek Jitky Jirsdkové z Ceské zemé&dél-
ské univerzity, ktera predstavila akreditovany bakalarsky studijni program zaméreny na kvalifikacni
pripravu kariérovych poradci a profesni adaptabilitu, a reflektovala pfinos dvanactitydenni praxe.
Elvira Pfann a David Furrer ze Svycarska prezentovali novou narodni sluzbu kariérového poradenstvi
pro zaméstnance starsi 40 let - Viamia. Sluzba se zaméfuje na bezplatné posouzeni profesni situace
jednotlivce a na poskytovani poradenstvi zaméreného na zlepseni profesnich vyhlidek a zaméstna-
telnosti starSich pracovnika.

Vzdélavani v kontextu evropské vymény zkusSenosti mezi poradci nabidla prezentace programu Aca-
demia na podporu mobility a vzdélavani kariérovych poradct v Evropé&. Program je zamérfen na posi-
leni evropského networkingu a spoluprace na poli celoZivotniho poradenstvi a podporu vymény po-
radenskych metod, postup a priklad dobré praxe mezi Ucastniky. Zaroven byl predstaven projekt
Academia+, ktery podporuje vyménu mezinarodnich vzdélavacich zkusenosti a v jehoz ramci vznikly
vyménné studijni a vzdélavaci programy pro poradce (Counsellor Study and Training Exchange Pro-
grammes, zkracené C-STEPS). C-STEPS vznikly pro zajisténi online priibézného vzdélavani kvalifiko-
vanych kariérovych poradct a kazdy se soustfedil na jednu z hlavnich aktualnich vyzev evropského
pracovniho trhu a/nebo spole¢nosti a kombinoval teorii, vyzkum a praxi kariérového poradenstvi,


https://skillstools.eu/refuneet/
https://www.cminar.eu/
https://www.euroguidance.eu/international-mobility/academia
https://www.euroguidance.eu/international-mobility/academia

2022 | CisLO 22

pfi¢emz byly zohlednény specifické socio-ekonomické a politické okolnosti riiznych evropskych
zemi. Inkluzivni mobilita a role poradenstvi bylo téma, které uvedli Nina Ahlroos ze Svédska, Sven
Derksen z Nizozemska a Miriam Petra Omarsdéttir Awad z Islandu. Vénovali se pfekonavani prekazek
v UcCasti na programech mobility, které prinaseji studentim prilezitost pro osobni i profesni rozvoj.
Zabyvali se otazkou, jak miZe poradenstvi se zapojenim do program( mobility pomoct, jaké kompe-
tence by méli poradci v tomto kontextu mit.

Nékteré sekce se zamérily pfimo na téma kompetenci poradcd. Posileni socialné-emocionalni inteli-
gence kariérového poradce se v online sekci vénovaly Fotini Vlachaki a Mary Tountopoulou z Recka.
Osvojeni socialnich a interpersonalnich dovednosti pomaha navazat efektivni profesionalni vztah
s klienty i dalSimi zac¢astnénymi stranami. Tyto kompetence umoznuji poskytovat kvalitnéjsi sluzby
kariérového poradenstvi zamérené na klienta, a oslovit tak rozmanitéjsi cilové skupiny a koncové
uZivatele. Prezentace upozornila na socialné-emocionalni dovednosti v oblasti poskytovani kariéro-
vého poradenstvi a hledala reSeni pro pripravu nové generace odbornikd na kariérové poradenstvi.
Dimitris Gaitanis z Recka, Kristina Orion a Margit Rammo z Estonska se spole¢né& zamé¥ili na téma
kompetenci kariérovych poradcl jako prostfedek zlepsovani evropskych systému a politik celozi-
votniho poradenstvi. Byly prezentovany pfipadové studie z Recka a Estonska. Diskutovany byly cesty
a systémy podpory profesniho rozvoje poradc.

Ze zpétné vazby ke konferenci vyplynulo, Ze nejvétsi prinosem pro Gcastniky byla inspirace. BEhem
konference vzniklo kratké video, které zachycuje atmosféru této udalosti. Vystupy z této konference
jsou dostupné na strankach www.euroguidance.eu (Euroguidance Network, 2022) a www.eurogui-
dance.cz (Euroguidance, 2022).
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SP;aAVA Z0O SEMINARA CROSS BORDER: NADE]
V CASE NEISTOTY

Dominika Maria Brol, Miroslav Litavsky,
Helena Pechova, Frantisek Hodny,
Katerina Tvrda, Lucie Vaclavkova,
Pavla Friikova, Veronika Kirchnerova,
Michaela Mrazova, Lucie Zarubova,
Jana Klekar a Olga Daskin

Cross Border seminar 2022 bol po trojro¢nej prestavke opét realizovany prezen¢nou formou od 7. do
9. novembra 2022 v hlavhom meste LotySska - Rige. Tento seminar je primarne orientovany na prax
a rozvijanie kompetencii u praktikov kariérového poradenstva formou prednasok a workshopov,
v rdmci ktorych sa prezentuji aktudlne a zaujimavé narodné iniciativy a projekty.

Svet kariérového poradenstva sa prisposobuje zmenam, ktoré priniesli celosvetové aj lokalne krizy
poslednych rokov. Niektoré pracovné odvetvia, ako napriklad gastro sektor, alebo sluzby boli otra-
sené protiepidemickymi opatreniami. Kariérovi poradcovia a poradkyne mali obmedzeni moZnost
kontaktu s klientmi a museli hladat nové alternativy v online priestore alebo pomocou inych foriem
distancného poradenstva. Nastupujlca energeticka a financna kriza prinasa do oblasti pracovného
uplatnenia nové neistoty. To, ako si v ¢asoch neistoty uchovat nadej na pozitivnu zmenu a ako to
sprostredkovat svojim klientom, bolo Ustrednou témou tohtorocného Cross Border seminara.

Ramec nadeje v Casoch neistoty ako prvy nastavil Ustredny recnik podujatia Dr. Norman Amudson
vo svojom prispevku: ,Applying Hope-Action Theory and Active Engagement Practice in Uncertain
Times“, Aj ked aktivita prebehla online, zazZitok bol kvalitne sprostredkovany a Gcastnici si uzili pre-
zentaciu zameranu na predstavenie ,Hope - Action Theory” aj praktické cvicenie. Jadro tedrie vysti-
huje metafora veternika, kde jednotlivé lupene reprezentujd potrebné kroky, ktoré musime pri snahe
o pozitivhu zmenu podniknut. Patria sem sebareflexia vlastnych priorit a hodnét, poznanie vlastnych
jedinecnosti a ich dopad na rozmanité alternativy buddcnosti, schopnost flexibilnej vizie moznych
variantov vyvoja situacie, stanovovanie si zmysluplnych cielov a stratégii k ich dosiahnutiu a samot-
ny pohyb vpred, teda podniknutie konkrétnych akcii. Tieto kroky ako lupene veternika rotuju okolo
osi, ktord tvori nadej. VonkajsSie prostredie reprezentuje v modeli dynamiku zmeny a je popisané
ako vietor, ktory roztaca cely veternik. Predstavené boli aj niektoré intervencie, ktoré sluZia k pod-
pore klientov v Case neistoty (praca s metaforami, vizia cielov, krokovanie, pohlad aj pohyb sme-
rom vzad...). Praca s telom, vizia ciela a reflexia vlastného postupu boli obsahom praktickej ukazky.
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Viac o tedrii a dopadoch konkrétnych intervencnych programov sa méZete dozvediet priamo v ¢lan-
ku autora.

Po Gvodnom vystipeni nasledovali workshopy expertiek a expertov z 10 krajin EU, ktori predstavili
aktualne pouzivané pristupy.

Tihana Hrkac z Chorvatska viedla workshop ,,Be your own Super Hero”. V ramci prvej ¢asti worksho-
pu predstavila ich pracovisko Croatian Employment Service (CES) a to, ako sa vo svojej praci pocas
nutenych lockdownov prispésobovali okolnostiam a za pouZitia online nastrojov boli k dispozicii pre
svojich klientov. V druhej ¢asti workshopu Gcastnici interaktivnou diskusiou v malych skupinach re-
flektovali svoj pohlad na superschopnosti, ktorymi by mal byt obdareny ¢i uz poradca a poradkyne,
alebo klienti v Case zmeny a neistoty. V zavere aktivity doslo k spolocnému zdielaniu pomenovanych
kvalit.

Viktorija Gaina z LotySska viedla workshop ,,Let’s play! Metaphorical cards as a tool of resource ex-
ploration, v ktorom predstavila zasady prace s metaforickymi kartami a G¢astnici si v skupinach vysk-
usali aktivitu zameranud na symbolické vyjadrenie bolesti a problémov spojenych s tazkym obdobim,
ktoré prekonali. Rovnako sme sa vSak zamerali aj na odhalovanie vnutornych zdrojov a vyskusali
sme si silu skupiny v schopnosti priniest pozitivnu reformulaciu problematickych oblasti kazdého
ucastnika. PouZité karty aj typ hry ,poker” st vhodné na prisposobenie a adaptovanie nainé potreby
a poradenské Ci terapeutické vyuzitie. Za najviac objavny bol moment skupinovej korekcie a ponuku
pozitivneho chapania vybranych slabin a ich symbolov. Prezentacia a link na pouZité karty s do-
stupné online na stranke organizatorov.

Margit Pichler z Rakiska viedla workshop: ,,Career guidance moving towards the new normal by de-
veloping effective strategies of orientation, decision-making and coping.” V zaZitkovej Casti stretnu-
tia bola predstavena metéda “PERMA ruka” majlca zaklad v tedrii pozitivnej psychologie Seligmana.
V tomto modeli je PERMA pouZitad ako akronym: P ako pozitivne emdcie (Positive emotions) ktoré
klient méZe v poradenstve zaZit, E ako angaZovanost (Engagement) silnych stranok klienta, R ako
vztahy (Relationships), M ako zmysel Zivota (Meaning), A ako Uspech (Accomplishment) prejavujlci sa
stavianim si cielov a rozmierianim ich na mensie, realistické kroky k dosiahnutiu ciela. TGto metédu
si facilitatori tréningov osvojuju v Styroch krokoch, a to: naucit sa ju, implementovat ju vo svojom Zi-
vote, Zit v stlade s jej principmi a nakoniec zdielat ju s ostatnymi. V praktickej Casti tohto workshopu
nasledovali priklady cviceni.

Julija Pirnat a Dasa Babic zo Slovinska prakticky previedli zru¢nosti, ako manaZovat neistotu a pre-
menu v oblasti kariéry. Na zaklade odpovedi klienta na otazky v dotazniku ,The Time Perspective
Questionnaire” profesora psychologie Zimbardo je mozné odlisit tri Casové pohlady a to: minulost,
pritomnost, budlcnost a dve perspektivy: hedonisticku a fatalistickd. Kombinaciou tychto mozZnosti
vznikne preferovany pristup klienta k manazovaniu pracovnej i sikromnej oblasti Zivota. Klucovy je
pristup a presvedcenie klienta ohladom jeho budicnosti. Vplyv na toto presvedcenie samozrejme
maju minulé skidsenosti. V praci v malych skupinach a za pomoci terapeutickych kariet si poradcovia
mohli preskimat a nazvat svoju vlastnu Zivotnu perspektivu.

Slovensko reprezentovala workshopom ,Zamestnavanie ludi so zdravotnym znevyhodnenim®
Anna Podlesna. Jej prezentacia obsahovala aktudlne data Specifické pre slovensky trh prace, ako
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i praktické priklady, ako zvySovat povedomie zamestnavatelov o potrebach tychto [udi a tym i za-
mestnanost [udi s roznou mierou znevyhodnenia na trhu prace. NajdoleZitejSim sa javi zmena my-
slenia, kde pracovné miesto podporuje a stavia na silnych strankach jednotlivca, a pomaha v oslabe-
nych oblastiach individualnym pristupom Sitym na mieru daného zamestnanca. Workshop mal velky
ohlas v komunite a vzbudil podnetnd diskusiu medzi kolegami a kolegynami.

Na poslednom workshope kolegyne z Ceskej republiky, Pavla Friikova a Veronika Kirchnerova, od-
prezentovali aktualnu ponuku systému kariérového poradenstva v Skolstve. NajddleZitejSim bodom
nového a systémového pristupu je hibkova reflexia vietkych tcastnikov, nielen Ziakov, ale aj ucitelov,
ato prostrednictvom série otazok a naslednej spolo¢nej diskusie. Na zaver stretnutia bola poradcom
a poradkyniam sprostredkovana i skisenost s novym online nastrojom StartiD na prepajanie Ziakov
a zamestnavatelov, ktory zarucuje bezpecnost pre neplnoletych Studentov hladajlcich si brigadu
ako prvu pracovnu skisenost.

Vsetky prezentacie z workshopov a dalSie informacie si dostupné v anglickom jazyku na stranke
usporiadatela lotysského Euroguidance.

Zo Slovenska sa seminara zUcastnili laureati Narodnej ceny kariérového poradenstva (obrazok 1):
Anna Podlesna (spolocnost Profesia, ocenena 2021), Miroslav Litavsky (CPPPaP Kosicky kraj, ocene-
ny 2022), Martin Kubis (K.A.B.A., oceneny 2022) a Dominika Maria Brol (CPPPaP Bratislava ).

Obrazok 1
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Ceskou republiku na Cross Border seminafi zastupovalo devét Gcastniki (obrazek 2), ktefi ve druhé
Casti zpravy sdili své zazitky a postrehy.

FrantiSek Hodny, Katefina Tvrda

Kazdy z workshopt byl zajimavy, ale vzhledem k nasemu profesnimu zaméreni nas nejvice zaujal
workshop z Rakouska ,Career guidance moving towards the new normal by developing effective
strategies of orientation, decision-making and coping®. Pani Margit Pichler popisovala metodu ka-
riérového poradenstvi, kterou vyuZivaji na rakouskych Skolach, tzv. PERMA HAND. Tato metoda se
vyuziva u Zakl ve véku 13-18/19 let a je zamérena na rozvoj péti klicovych oblasti. Ke kazdé z téch-
to oblasti byly predstaveny techniky, tipy na aktivity a introspektivni otazky, které pfi praci s zaky
vyuZivaji. Ackoliv sami poskytujeme kariérové poradenstvi na zakladnich a stfednich skolach, tak
ocenujeme takto strukturovany pristup pro jednotlivé oblasti a jejich zasazeni do komplexniho ram-
ce. Véfime, Ze pravé tento model kariérového poradenstvi by se dal aplikovat i v ceském prostredi
a jsme radi, Ze jsme méli moZnost se s nim seznamit. Seminar byl velice prakticky a oceriujeme jeho
vyuzitelnost v praxi.

Obrazek 2
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Lucie Vaclavkova
Vybrala jsem si Ctyfi nasledujici workshopy.

Tihana Hrkac: ,,Be your superhero“ - workshop o kariérovém poradenstvi v Chorvatsku. V jeho prvni
Casti jsem se dozvédéla, jak je v Chorvatsku zabezpecovano a vykonavano kariérové poradenstvi pro
Zaky a studenty a jak se na ném podileji Urady prace (Croatian Employment Service). Tihana Hrkac
také mluvila o vyzvach béhem tzv. covidového obdobi i nasledujici reorganizaci poradenské prace.
V druhé c¢asti workshopu jsme se zaméfili na reflexi nasi prace béhem covidu-19 (co pro nas bylo na-
ro¢né, co jsme se naucili, co ndm pomohlo). Na zavér jsme se zamysleli nad tim, jaké vlastnosti ma
mit superhrdina (superhero).

Marko Glisi¢: ,My ideal job“ - workshop o hledani profesniho sméru. Marko Glisié pFedstavil svoji
praci s mladymi lidmi a pak jsme se ve dvojicich a malych skupinkach vénovali mapovani nasi pra-
ce. Bylo pro mé zajimavé poznat profesni cestu mé kolegyné Brigit z Némecka a také slyset, jak ona
vnima tu moji. Zaujalo mne, jak jsme ve dvou tymech rizné vnimali koncept ,idealni prace“. Zatimco
nasi kolegové se vice zamérili na prinosy nalezeni a vykonavani takové prace, my jsme spiSe popiso-
vali prinosy, vize ¢i smérovani k vysnéné praci.

Julija Pirnat a Dasa Babic: ,Managing career uncertainty and career transitions with time perspec-
tive questionnaire“ - workshop zaméreny na casovou perspektivu rozhodovani. Julija a Dasa béhem
workshopu vysvétlovaly, jak lidi ovlivriuje rdizné vnimani jejich minulosti, souc¢asnosti, budoucnosti
a jak je dulezité tuto okolnost brat v kariérovém poradenstvi v ivahu. Predstavily dotaznik casové
perspektivy (time perspective questionare) od P. Zimbarda, ktery pomaha tuto perspektivu identifi-
kovat. Také naznadily techniky, jak mizeme s klienty pracovat na tom, aby zacali vnimat svoji minu-
lost, soucasnost i budoucnost v pozitivnim svétle.

Viktorija Gaina: ,Let’s play! Metaphorical cards as a tool of resource exploration“ - workshop zamé-
reny na praci s metaforickymi kartami. Pracovali jsme v malych skupinach a s kartami jsme hrali tfi
kola hry podobné mariasi. Na zac¢atku jsme dostali karty, které jsme mohli béhem hry ménit. Potom
probéhla nase reflexe. Zajimavé bylo, Ze na kartach prevazovaly spiSe negativné zabarvené motivy,
cozZ v nas vyvolavalo vzpominky na narocné situace. Bylo vsak inspirujici hledat za pomoci riiznych
otazek s dalSimi kolegy ze skupiny to pozitivni a také se zamyslet nad tim, jaké to je hrat ,,s rozdanymi
kartami®. Viktorija Gaina zarazuje tuto techniku do své prace s mladymi dospélymi, ale nedopor-
ucovala vyuZivat podobné karty pfi praci s teenagery (prioritné z dlivodu jejich vysoké emocionalni
zatéze). Pri tomto workshopu jsem si uvédomila, jak moc je dllezité hledat svétlé stranky vtemnych
okamfZicich.

Pavla Friikova, Veronika Kirchnerova, Michaela Mrazova

Na Cross Border seminar jsme se vypravily se zamérem setkat se s kolegy z oboru nad spolecnymi
tématy, vzajemné se inspirovat a sdilet zkusSenosti ze svéta kariérového poradenstvi a kariérového
vzdélavani. Domnivam se, Ze nase ocCekavani se naplnila dokonce nadmiru. Na seminafi jsme vedly
workshopy ,,Creation of career guidance system at schools“. Cilem naseho workshopu bylo podrob-
né seznamit Ucastniky s procesem vytvareni koncepce kariérového poradenstvi na stfednich skolach



v Jihomoravském kraji, kterému se vénujeme jiz tfetim rokem. U&astnik(im jsme také poskytly mate-
rialy (formou sebezkusenostnich technik a pracovnich listd), které se nam osvédcily pfi praci s peda-
gogy ve skolach. Metodiku k tvorbé koncepce kariérového poradenstvi na skolach mame zverejnénu
v Ceském jazyce na nasem webu zde.

Lucie Zarubova

Zucastnila jsem se ¢tyf workshopl: workshopu Margit Pichler ,Career guidance moving towards the
new normal by developing effective strategies of orientation, decision-making and coping®, Juliji Pir-
nat a Dasi Babi¢ ,Managing career uncertainty and career transitions with Time perspective questi-
onnaire®, Viktoriji Gainy ,Let’s play! Metaphorical cards as a tool of resource exploration® a worksho-
pu pod vedenim Tihany Hrkac ,,Be your superhero®.

Margit Pichler nabidla ,posilujici a ,,expertni“ model pro kariérové poradenstvi. Pro zefektivnéni
osobniho vedeni klientl nabidla PERMA model uceni (P - pozitivni emoce, E - posileni silnych stra-
nek, R - co je pro mé ve vztazich dllezité, M - co mi v Zivoté dava smysl, A - jaké mam cile a jaké kroky
pro né budu podnikat).

Julija Pirnat a Dasa Babic nam predstavily karty ,,Point of you“ a ve dvojici jsme si vyzkouseli praci
na modelovych pripadech. Na ukazkach ze Zimbardova experimentu s détmi a odménou nam pred-
vedly rozdéleni ¢asové orientace na pozitivni a negativni minulost/soucasnost/budoucnost a jak se
lisi pristupy téchto dvou pomyslnych skupin lidi.

Viktorija Gaina nam ukazala, jak pracovat s kreativnimi kartami ,Tava pasaule“ ohledné reseni vnitr-
nich konfliktd a problémd, jak je sdilet se skupinou a posunout se v nahlizeni na své niterni problémy
pomoci skupinové interakce.

Jana Klekar

Svoji zkuSenost bych rozdélila do dvou Grovni: sitovani a workshopy. Z hlediska sitovani to urcité
byla skvéla prileZitost setkat se s reprezentanty a nadSenci kariérového poradenstvi z jinych zemi
i z CR. Diky diskuzim na chodbéch a pFi snidani jsem zjistila, Ze jiZ mnoho inspirujicich néstroj je
»tzv. doma“. Za zminku stoji platforma StartID kolegU z Brna, na které pracuji a dale ji rozvijeji. Vidim
zde skvély potencial ve smyslu digitalizace portfolia studenta a vyuZiti platformy pro propojeni s fir-
mami pfi hledani praxe nebo zaméstnani.

Asi jsem zaujata, ale pro mne nejlepsi workshop byl od reprezentantli ze Slovenska. Jejich neuveé-
fitelna prezentace byla plna dat a fakt( uvedenych do kontextu a ve srovnani s dalSimi staty. Jejich
tématem bylo poradenstvi a podpora zaméstnanosti lidi s neurodiverzitou. Komplexné propojili or-
ganizace, které se tématem zabyvaji, a holisticky pokryji cestu k jejich cili - do roku 2025 najit praci
kazdému druhému klientovi z této cilové skupiny. V prvnim roce odeslo do dlichodu 60 tis. lidi a jen
30 tis. novych lidi vstoupilo na trh prace. Pritom z 250 tis. lidi pobirajicich invalidni dlichod m(ze 155
tis. pracovat.
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Olga Dagkin

Osobné pro mne bylo velmi zajimavé vidét naZivo, byt online, profesora Normana Amundsena v rdam-
cijeho Gvodni prednasky a cvi¢eni zaméreného na planovani zmén. To jsem hned vyuZila ve své praxi
a za par dni jej zkousela ve tridé se studenty.

NadsSena jsem odchazela z workshopu rakouské kolegyné Margit Pichler, ktera predstavila jejich
vzdélavaci program PermaTeach zaloZeny na principech pozitivni psychologie Martina Selingmana.
Cely workshop byl vlastné velmi milym sebepotvrzenim, nebot do velké miry kopiroval to, co se stu-
denty sama délam a to, jak jsem postavila Osobnostné socialni vychovu na prazském Gymnaziu Na
Zatlance. V&Fim, Ze se s Margit Pichler je3té setkdm, protoZe bych rdda prenesla do CR jejich model
vzdélavani uciteld.

DalSi inspiraci a propojenim s kolegy byla lekce pokeru tak trochu jinak pod taktovkou Viktorije Gai-
ny. Metoda, ktera byla zaloZena na metafore a imaginaci, pracuje s nutnosti se néceho vzdat, ne/vy-
uZit prileZitosti riskovat a zaroven hrat s tim, co mame k dispozici. Velmi silnd technika, diky niZ jsme
se vSichni otevreli tak, jak jsme si na zacatku ani neuméli predstavit, a Sli do hloubky, jakou nikdo
z nas necekal. S vlastnimi kartami - fotkami, se kterymi pracuji ve Skole, vyuZiji tuto metodu ve voli-
telném seminari Open Space. Studenti tak budou reflektovat svou dosavadni praci na individualnim
projektu, pokrok, prekazky a vyvstavajici otazky.

Jak je z pfedchézejicich stranek zfejmé, Cross Border seminaf pfinesl Gcastnikiim z Ceské republiky
i ze Slovenska nejen praktické poznatky a zkuSenosti, ale i moZnost navazat mezinarodni kontakty
s ostatnimi profesionaly. Za obé centra Euroguidance se téSime na zazitky ¢eskych a slovenskych
kariérovych poradcl z Cross Border seminare 2023, ktery se uskute¢ni v Némecku.
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