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EDITORIAL

Mili priatelia,

dostava sa vdam do ruk dalSie Cislo naSho casopisu , Kariérové poradenstvo v tedrii a praxi“. Je to
v poradi uZ siedme cislo (vratane Uvodného nultého) a zavrSujeme nim treti rok jeho vydavania. Nie,
nejdeme bilancovat, na to je naozaj priskoro, chceme len pripomenut, Ze v tych siedmich ¢islach bola
celkom slusna koépka pévodnych i preloZzenych prispevkov, rozhovorov, sprdv, ukdzok zaverecnych
prac, informdcii z diania v oblasti kariérového poradenstva u nas doma i v zahraniéi. Sme velmi radi,
Ze kazdym dalsim ¢islom sa okruh nasich autorov, prispievatelov zvaéSuje a verime, Ze si tento trend,

samozrejme, s vaSou pomocou, udrzime i do buddcnosti.

Cislo sme sa rozhodli pred ¢asom venovat poradenstvu pre [udi so zdravotnym postihnutim a velmi
sme sa potesili zaujmu o publikovanie prispevkov prdve na tuto tému. Nepochybujeme pritom, Ze

zaujem cCitatelov nebude o ni¢ mensi ako zaujem tych, ktorych prispevky v Cisle ndjdete.

Na kratke zamyslenie prof. PoZara v Uvode nadvazuje dalSich sedem prispevkov k téme cisla, ktoré
autorsky spracovali M. Groma, K. Markovicovd, M. Zimmermann — T. Majernikovd, D. Mokra, .
Hanuliakova, vasu pozornost by sme vsak mimoriadne chceli upriamit na prispevky, osobné vypovede
k téme od D. Ondrusovej a S. Matlovej, teda tych, na ktorych by sa sluzby kariérového poradenstva

mali prioritne zameriavat...

V sekcii ,,Z praxe” uverejiiujeme zaujimavy teoreticky prispevok P. Vasatovej, do ,Studenstkej sekcie”
sme zaradili vytah z dipomovej prace L. Malej, ako aj odpovede Studentov na otazku, ¢o rozumeju

pod pojmom , kariérové poradenstvo” a ¢o ocakavaju od rovhomenného predmetu.

Vspravach o uskutocnenych podujatiach referujeme o viacerych konferencidch, seminaroch
a workshopoch, ktoré sa udiali v ¢ase od juna do konca novembra 2014, medzi novinkami zaujmu,
dufame, informacie o inovativnom Studijnom programe na PdF KU v RuZomberku, o zaloZeni
obdianskeho zdruZenia snazvom ,ZdruZenie pre kariérové poradenstvo arozvoj kariéry“, Ci

o zaujimavej publikécii pre absolventov $kél z dielne UPSVaR, iniciativy EURES T-Danubius v Komdarne.

Aktualne &islo ¢asopisu je zatial zo vSetkych obsahovo najbohatsie, verime, Ze vas zaujme i potesi, to
je konecne nasim hlavnym cieflom. Ak vas okrem toho aj nie¢im obohati a dozviete sa nieo nové, je

to pre nas, jeho zostavovatelov, bonus navyse.

Najblizsie ¢islo chceme venovat tranzitnym obdobiam v kariérovom vyvine jednotlivca, ako o nich
piSu rézni autori, teoretické prirucky ci ucebnice. Radi by sme vsak dali priestor vasim, Specifickym
pohladom na tuto Specificki tému, na Specifické tranzitné a ¢asto i zlomové obdobia v Studijnom
a profesionalnom, resp. v kariérovom vyvine ¢loveka. Verime, Ze vas téma zaujme, uz teraz sa teSime
na vase prispevky.

Vas tim

Euroguidance centra
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K TEME

Vyznam prace v Zivote cloveka

Prof. PhDr. Ladislav Pozar, CSc., Pedagogicka fakulta Trnavskej univerzity

Uvod

Na prvy pohlad sa zd3, Ze odpoved' na otazku, o mozno povazovat za pracu, je Uplne jasnd, pretoze
kazdy z nas sa predsa prakticky denne s tymto pojmom stretava. V odbornej literature vsak zatial
neexistuje jasnd, jednoznacna definicia prace. Pojem praca sa chape v niekolkych vyznamoch. Chape
sa ako cielavedoma cinnost Cloveka, zamerand na vytvaranie, pomocou vyrobnych nastrojov,
hmotnych a duchovnych hodnét, nevyhnutnych pre Zivot ludi, alebo ako zamestnanie, ako Usilie
zamerané na dosiahnutie nie¢oho ¢i ako vysledok cinnosti. Nasli by sme, samozrejme, aj dalSie

vymedzenia pojmu ,,praca“.

Nazdavam sa vSak, Ze pracu moino vo vSeobecnosti chapat prinajmensom v dvoch zmysloch.
V prvom zmysle ide o prdcu, ktord je svojou podstatou spolocenskou pracou vdaka tomu, ze ma
v Zivote spoloc¢nosti tvorivd Ulohu a Ze ¢lovek prispieva k vysledkom spolocnosti a Ze v podstate na
kaZdej praci sa podielaju alebo podielali istym spésobom aj ini [udia. Ide o to, Ze konkrétna pracovna
¢innost (préaca) je sucasne ¢innostou, v priebehu ktorej [udia vstupuju do istych vztahov medzi sebou.
Prave preto je prdca vtomto zmysle charakteristicka iba pre ¢loveka. V druhom zmysle ide o pracu
v zmysle fyzickom. Takd pracu moze vykonavat nielen ¢lovek, ale aj stroj, pripadne aj zviera (napr. ak
kon taha povoz, praca vodiaceho psa, je to tieZ praca, ale vtomto druhom zmysle). Taku pracu
mozno merat v naturalnych jednotkach, napriklad v kilogramoch, kusoch atd.). V tomto prispevku sa

budem zaoberat pracou v prvom uvedenom zmysle, teda pracou, ktord ma spolo¢ensky charakter.

Spoloc¢enska podstata prace

Vacsina autorov, zaoberajucich sa vplyvom prace na c¢loveka a spolo¢nost chape pracu v prvom
spominanom zmysle. V tomto zmysle ju chapu napr. Kohoutek a Stépanik. Podla tychto autorov je
praca ,subor Cinnosti, ktoré su vykonavané urcitym clovekom na urcitom pracovisku, a to sistou
stalostou, trvacnostou a pravidelnostou” (Kohoutek, Stépanik, 1999, s. 29). Toto vymedzenie viak nie
je podla méjho nazoru uplne presné. Pracovat moino predsa aj nepravidelne. To v3ak nie je
vzhladom na zameranie méjho prispevku podstatné. PodrobnejSie sa vymedzenim prace v prvom
zmysle zaoberd Gonobolin, ktory pise, Ze praca je cinnost Cloveka, ktord sa vyznacuje tymito

charakteristikami:

1. Uvedomovanie si ¢innosti. To znamen3, ze ¢lovek este predtym, ako za¢ne pracovat, vytvara
si v svojom vedomi projekt, t. zn., Ze si myslienkovo predstavuje vysledok prace. Neuvedomované,

instinktivne Cinnosti nie sU pracou v prvom uvedenom zmysle. Ako priklad mozno uviest pracu
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architekta a v€ely. Aj ten najhorsi architekt sa odliSuje od najlepsej véely od samého zaciatku tym, Ze
este predtym, ako zacal vytvarat bunku vcelieho plastu, vytvori si ju vo svojej hlave. Vcela vSak
vykondva svoje Cinnosti instinktivne.

2. Raciondlnost (ucelnost) Cinnosti. Po vytvoreni projektu ¢lovek uvazuje o modelu cinnosti a az
potom pristupuje k realizacii vopred vypracovanych zamerov (ako dany produkt vyrobit ¢o zhotovit,
z akych materialov, akymi technoldgiami).

3. Vyslednost (uspesnost). Kaida €innost sa zavrSuje istym vysledkom, ale pre pracu je
charakteristicky nie jednoducho vysledok, ale vysledok spolocensky uzitocny a prave preto je
nevyhnutna dalsia charakteristika.

4. Spolocenskd uZitocnost cinnosti. Ludia nevytdraju hodnoty osamote, izolovane jeden od
druhého, ale spoloc¢ne, dokonca aj vtedy, ak si momentalne pri praci sami. Bez Ucasti ostatnych, ktori
vyrobili napr. pracovny nastroj atd. to nie je mozné.

5. VynaloZenie energie na ¢innost. To sa prejavuje v tom, Ze na realizaciu ¢innosti je nevyhnutné

vynalozit istl fyzickd a myslienkova energiu (volne podla Gonobolina, 1973).

Vyznam prace pre psychicky vyvin cloveka

Ked' ¢lovek pracuje, meni do istej miery okolity svet, ale predovSetkym meni sdm seba. Praca je tesne
spata s poznavacou ¢innostou, pretoze kazda praca si vyzaduje isté vedomosti, navyky, skdsenosti.
Prave v prdci sa utvara a prejavuje hodnotova orientacia a kvalita osobnosti ¢loveka, osobitosti jeho
psychickych procesov, vnimania, myslenia, pamati, predstavivosti, tvorivosti. Ako som uz uviedol,
praca ma vo vacsine pripadov spolocensky charakter, umoZfiuje zapojenie sa ¢loveka do spolo¢nosti,
¢o povazujem za mimoriadne dblezZité. Praca vyvoldva isté emdcie acity. O zaZitkoch radosti a
uspokojenia, ktoré poskytuje praca, najma prdca Uspesnd, hovoria predstavitelia vSetkych profesii.
Fyzickd i dusevna praca, ktoru clovek vykonava v dosledku rozumne vytyéeného ciela, ma blahodarny
vplyv aj na zdravie a celd psychiku ¢loveka, vyvoldva uriho radost zo Zivota, vedie k jeho vyrovnanosti,
vytvdra dobry vnutorny stav, zvySuje celkovy Zivotny elan a vedie k predlZzovaniu Zivota. Pri praci si
Casto ¢lovek uvedomuje, nakolko zavisi od ostatnych ludi a ako mézu ostatni ludia zavisiet od neho.
Prave to, ked' si uvedomujeme, Ze nielen my zavisime v mnohom od druhych ludi, ale Ze aj druhi ludia
zavisia od nds, ma obrovsky vplyv na sebahodnotenie cloveka, prispieva to kjeho vlastnej
dostojnosti, ¢o plati dvojnasobne, ak ide o ¢loveka s niektorym druhom postihnutia. V tejto suvislosti
mi napadaju slova ruského slepohluchého profesora psycholégie Alexandra Suvorova, ktory napisal:
,»...nielen ja zavisim od inych ludi, ale su aj taki, ktori zavisia odo mna. A niektorych z tych, ktori odo
mnia zdvisia — milujem. A ¢o to znamend, Ze vas niekto potrebuje? Robit tak, aby si nielen ty od
niekoho zavisel, ale aby aj od teba niekto alebo nieco zaviselo” (Suvorov, 2007). Je moZné spomenut
este jeden dolezity vplyv prace na ¢loveka. Ide o to, Ze v praci moze kazdy ¢lovek zaZit Uspech. ZazZitok
uspechu je jednou z nevyhnutnych podmienok normalneho vyvinu osobnosti ¢loveka. Samozrejme,

Ze v praci moze Clovek zaZit aj nelspech, ale aj taka situacia moze viest k vyvinu osobnosti.
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Spomenul som niekolko pozitivnych dosledkov prace na vyvin psychiky a celej osobnosti cloveka.
Zrejme by bolo mozné uviest i dalSie, napr. vplyv prace na vyvin motoriky ¢loveka, na jeho Sikovnost

atd. Nazdavam sa v3ak, Ze to podstatné bolo povedané.

Samozrejme, Ze aj Clovek, ktory nepracuje, sa vyvija. V Ziadnom pripade vsak jeho vyvin nedosahuje
taku kvalitu, ktora by zodpovedala jeho potencialu. Clovek, ktory pracoval a svoju pracu stratil (¢o je
v sucasnosti vzhladom k pomerne znacnej nezamestnanosti Casty jav), postupne straca aj to, ¢o uz
nadobudol, méze stracat zmysel Zivota, zniZuje sa jeho sebahodnotenie, straca zmysel pre humor,
ktory som v predchadzajucich riadkoch nespomenul, strdcaju sa alebo sa znizuju niektoré jeho
schopnosti, zruénosti a ndvyky. Casto straca aj priatelov a postupne sa zaéina socidlne izolovat.
Clovek prestava byt aktivny, pretoZe sa domnieva, 7e jeho snaha neméa zmysel a pod vplyvom tohto
presvedcenia zniZuje svoje asSpiracie. V dosledku straty zamestnania a nejasnej buducnosti moze
dojst k strate Zivotnej perspektivy (vyrazne sa to mbze prejavovat napr. aj pri odchode do déchodku,
kedy sa isty ¢as ¢lovek tesi z toho, ze nemusi skoro vstavat a ist do roboty atd", ale po ¢ase mnohym
praca zacina chybat, chybaju mu spolupracovnici a kazdodenné stretdvanie sa s nimi, stracaju zaujem

o zivot, byvaju mrzuti, stadvaju sa v styku s blizkymi neprijemnymi atd").

Vietko, ¢o bolo doteraz uvedené, plati v dvojnasobnej miere pre ludi s postihnutim. Co ztoho
vyplyva pre nas, ktori sa venujeme praci sludmi s akymkolvek druhom postihnutia — ucitelov,
vychovavatelov, poradcov, psycholégov a vsetky dalSie pomahajlce profesie? Ak prijmeme tézu, Ze
rodina, zdravie a praca (poradie si mbze zvolit kazdy sam) su tri zakladné hodnotové okruhy vlastné
kazdému cloveku, je zrejmé, Ze jeden z nich — zdravie — je uludi so zdravotnym postihnutim uz
v istom ohrozeni (i ked je pravda, Ze mnohi z nich sami seba nepovazuju za ,chorych”, resp. svoj
zdravotny stav sami ¢asto oznacuju ako ,dobry, uspokojivy” a pod). NemozZnost alebo obmedzend
moznost ndjst si primerané pracovné uplatnenie a byt Uspesnym v praci, v dalSom vyznamnom
hodnotovom okruhu, je preto dal$im ohrozenim, ktoré pri ceste za Zivotnou spokojnostou ¢i rovno
$tastim je uz dost tazké vykompenzovat nie¢im inym. Preto je dolezité ludom s postihnutim
poskytnut maximalnu pomoc a podporu pri ich Usili zaclenit sa do vacsinovej spolocnosti, Zit o
mozno najplnohodnotnejsi Zivot. Vyznamnu ulohu tu moZe zohrat aj Studijné a profesijné
poradenstvo — napriek spominanej vysokej nezamestnanosti je nevyhnutné venovat mimoriadnu
pozornost zamestndvaniu, pracovnému uplatneniu ludi s akymkolvek druhom postihnutia, pracu tu
treba chapat aj ako isty druh rehabiliticie (napr. socidlnej). Akakolvek snaha odbornikov
o poskytnutie pomoci ludom s postihnutim v hfadani pre nich vhodného zamestnania, v ich Zivotnej
kariére, vsak nebude Uspesna, ak sa oni sami aktivne nezapoja do tohto procesu, ak neprejavia

vlastnu snahu najst si vhodné zamestnanie, pracovné uplatnenie a usilie dalej sa rozvijat.
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Prof. PhDr. Ladislav Pozar, CSc.

Prof. Ladislav PoZar (1931) vystudoval pedagogiku a psycholégiu v Leningrade (dnes Petrohrad). PGsobil na
Vysokej Skole pedagogickej v Bratislave, na Filozofickej i Pedagogickej fakulte UK, Vyskumnom Ustave detskej
psycholdgie a patopsycholdgie, Institute Specialnej a liecebnej pedagogiky pri FF UK, kde nepretrzite od r. 1968
viedol Katedru patopsycholdgie a socidlnej patoldgie (pod réznymi nazvami). Vr. 1981 bol vymenovany za
profesora psycholégie, opakovane potom v r. 1993, kedy sa stal prvym profesorom psycholdgie vymenovanym
v Slovenskej republike. Odborne sa venuje najma psycholégii postihnutych a integracii postihnutych. Je
spoluzakladatefom psycholdgie fudi s postihnutim (patopsycholdgie) a zakladatelom psycholégie ludi so
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Kariérové poradenstvo pre osoby so zdravotnym postihnutim v sieti modelov zdravotného
postihnutia

Doc. PhDr. Marian Groma, PhD., Pedagogicka fakulta Univerzity Komenského

Abstrakt

Prispevok sa zaobera problémom uplatnenia kariérovych tedrii v kariérovom poradenstve ludi so zdravotnym
postihnutim. Zdoraznuje potrebu vhodného vymedzenia zdravotného postihnutia v kariérovom poradenstve.
Autor poskytuje prehlad réznych modelov zdravotného postihnutia — klinického, socidlneho a
biopsychosocialneho. Pre dalsi rozvoj kariérového poradenstva pre fudi so zdravotnym postihnutim
predstavuje silny potencial v sucasnosti favorizovany biopsychosocidalny model zdravotného postihnutia, ktory
zdo6raziuje, Ze biologické, psychologické a socidlne faktory hraju vyznamnu ulohu vo funkénej schopnosti
Cloveka so zdravotnym postihnutim. Prispevok upozornuje aj na dokument Svetovej zdravotnickej organizacie —
Medzinarodnu klasifikaciu funkénej schopnosti, dizability a zdravia a jej vyznam pre vyvin biopsychosocidlneho
modelu zdravotného postihnutia. Na funkénd schopnost sa nazerd ako na komplex vzajomnych vztahov medzi
podmienkami zdravia a individualnymi a kontextualnymi faktormi prostredia, ako aj na osobné faktory.
Medzindrodna klasifikdcia funkénej schopnosti a dizability sa moze stat vyznamnym nastrojom kariérového

poradenstva pre ludi so zdravotnym postihnutim.
Klucové slova:
kariérové poradenstvo, zdravotné postihnutie, modely zdravotného postihnutia, Medzindrodna klasifikacia

funkcnej schopnosti, dizability a zdravia

Career Counselling for People with Health Disability in the Net of Health Disability Models
Abstract

The paper deals with the problem of applying career theories in career counselling for people with disabilities.
It points out the importance of an appropriate definition of disability in career counselling. Author provides an
overview of different models of disability — clinical, social and biopsychosocial. For further development of
career counselling for people with disabilities a strong potential is in the currently favoured biopsychosocial
model of disability, according to which biological, psychological, and social factors, all together play a
significant role in human functioning in the context of impairment. The paper draws attention to the document
of the World Health Organization — The International Classification of Functioning, Disability and Health, and its
importance of creating the biopsychosocial model of disability. Functioning and disability are viewed as a
complex interaction between the health condition of the individual and the contextual factors of the
environment as well as personal factors. The International Classification of Functioning, Disability and Health

may be a useful tool in career counselling for people with disabilities.
Key words:

career counselling, models of disability, International Classification of Functioning, Disability and Health
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Kym organizdcie ludi so zdravotnym postihnutim mézZu byt povaZované za vozidld pre zmenu, vidim
vytvorenie nasej vliastnej komunity profesii (profesie spojené do komunity) ako motor zmien.

Vic Finkelstein

Kariérové tedrie a zdravotné postihnutie

Vo viacerych medzinarodnych a domacich dokumentoch sa zdérazfiuje pristupnost pracovnych
prileZitosti a kariérovej volby pre vietkych [udi, a to aj fudi so zdravotnym postihnutim. Problematika
zamestndvania ludi so zdravotnym postihnutim a kariérovej pripravy ma Siroké instituciondlne
zazemie a prechadza naprie¢ mnohymi vednymi disciplinami (psycholdgia, socioldgia, socidlna praca,
pedagogické vedy ai.). Tie nielen opisuju sucasny stav, snazia sa ho aj vysvetlit a tak napomoct

k dalSiemu pozitivnemu vyvinu v tejto oblasti.

Za jednu z disciplin so silnym potencialom pre zmenu situacie ¢loveka so zdravotnym postihnutim na
trhu prace mozno povazovat aj kariérové poradenstvo. Rozvoj tedrii kariérového poradenstva bol
ovplyvneny rozmanitymi pohlfadmi na svet, najma v zdpadnej Eurdpe rozvojom individualizmu a
autonémie C¢loveka, vzrastom blahobytu, Struktidrou prilezitosti pre vSetkych, centralnym miestom
prace v Zivote ludi, linearitou, progresivitou a racionalitou v procese profesijného rozvoja (L. C. Rush,
2010). Tradicie zahriovat diverzitu cielovej populacie (mensiny, pristahovalci, fudia so zdravotnym
postihnutim, starsi fudia a pod.) do kariérovych tedrii nie su silné, a tak kariérové poradenstvo je
rozpracované predovietkym na obraz priemerného ¢loveka z tradinej rozvinutejSej spolo¢nosti,
menej uz na predstavitelov roznorodych mensin, ¢i ¢loveka so zdravotnym postihnutim. Napriek
tomu mnohé kariérové tedrie su vyuzitelné aich uplatnenie prospesné v kariérovom poradenstve
fudi so zdravotnym postihnutim. ,Vhodnu” kariérova tedriu pre prostredie so zdravotnym
postihnutim vsak nemoZno vnimat ako hotovy oblek usity na mieru osobam so zdravotnym
postihnutim, ale iba ako matrice, inokedy ndstroj pre tvorbu strihu, ¢ d¢asti odevu. Ziadna
z existujucich kariérovych teérii nevysvetluje kariérovy vyvin ¢loveka iba so zdravotnym postihnutim
(taka tedria by nebola prospesna). Na druhej strane akakolvek kariérova tedria vysvetluje aspon
jeden zmnohych aspektov kariérového vyvinu univerzdlne, bez ohladu na pritomnost (i

nepritomnost zdravotného postihnutia, ¢i inej Specifickej podmienky.

Piliermi tedrii kariérového vyvinu, resp. tedrie kariérového poradenstva su spravidla jedinecné
teoretické konstrukty, na ktorych st zmeny, dynamika kariérového ,spravania“ a kariérového vyvinu
vysvetlované. Pre prostredie so zdravotnym postihnutim su zaujimavejSie predovsetkym tie tedrie
kariérového vyvinu, ktoré zahriuju okrem osobnych faktorov (ako kli¢ového konstruktu) aj SirsSie
spektrum faktorov pésobiacich na kariérovy vyvin. Takou je napr. socidlno-kognitivha tedria
kariérového vyvinu. Zameriava sa na osobnostné ¢rty, vonkajsie faktory prostredia a spravanie. Podla
R. W. Lenta (2005) sa vtejto tedrii kladie dboraz na réznorodost osobnych, kontextovych a
environmentalnych faktorov, ¢o vhodne umozZiiuje aplikovat tuto tedriu aj na Specifické skupiny.
Osobné a environmentélne bariéry mézu ovplyviiovat vztah medzi zaujmami a stanovenymi cielmi

kariéry a viest jedinca ku kompromisu pri stanovovani si cielov v oblasti kariéry. Procesy volby kariéry
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umiestriuje socidlno-kognitivna tedria kariéry do vztahu medzi sebadbverou v schopnosti realizovat
Ulohy spojené s rozhodovanim o kariére, oakavaniami vysledkov kariérovej volby, zdmermi a cielmi
v procese volby a vlastnym kariérovym spravanim (R. W. Lent, 2005). Daldou ,SirSou” tedriou je
kariérovd tedria D. Supera. Ako uvadza D. Leperiovd (2011), Superovu tedriu a vysledky jeho
projektov zameranych na vyskum kariéry a poradenstva zapojili do mnohych projektov rozliéné
krajiny s rozdielnym stupfiom vyvinu, ¢o umoznilo interkultirne porovnanie kariérového vyvinu. Jeho
tedria predpoklada tvorivu aplikaciu poznatkov na kariérové poradenstvo pre rozlicné vekové skupiny

v rozdielnych socio-kulturnych podmienkach (D. Leperiova, 2011).

Kariérové poradenstvo ludi so zdravotnym postihnutim dalej obohacuju aj prepdjania kariérovych
tedrii s dalsimi konstruktmi réznych psychologickych teérii. Napr. M. W. Murugami a N. M. Nel (2012)
adaptovali Superovu tedriu kariérového vyvinu a tedrie seba-ucinnosti (Self-efficacy Theory, Beltz a
Taylor) pre lepsie vysvetlenie kariérového vyvinu ludi so zdravotnym postihnutim. Predpokladaju, ze
proces kariérového rozvoja napomadha rozvoju sebaponatia a seba-ucinnosti v rozhodovani. Spravny
sebaobraz prispieva k zladeniu osoby s okolitym prostredim a facilituje sebaaktualizaciu
v zamestnani. Podobnych prepajani ,,nosnej“ kariérovej tedrie s konstruktmi dalSich psychologickych

tedrii by sme iste nasli v literature viacero.

Kariérové poradenstvo sa opiera o jedinec¢né konstrukty jednotlivych tedrii kariérového poradenstva.
Tieto konstrukty su v kazdej tedrii, samozrejme, prisne vymedzené, definované. Ako je to vsak, ked
do kariérového poradenstva vstlpi zdravotné postihnutie? Ako sa tedria a prax kariérového
poradenstva vyrovna s Ucastou zdravotného postihnutia ako novou podmienkou? Ako bude
zdravotné postihnutie ponaté kariérovym poradcom suvisi nielen s tym, ¢i sa dana kariérova tedria
explicitne s pojmom vyrovnala, ¢i ho zahriuje do konceptu svojej tedrie, ale aj s akym povedomim o
lud'och so zdravotnym postihnutim spolocnost disponuje, ¢im su predstavy o ¢loveku so zdravotnym
postihnutim v spolo¢nosti sytené a ako dynamicky sa meni ponimanie zdravotného postihnutia vo
vednych oblastiach. Vnimanie zdravotného postihnutia, resp. ¢loveka so zdravotnym postihnutim
spolo¢nostou moino totiz povazovat za jeden z vyznamnych environmentalnych faktorov
kariérového vyvinu cloveka so zdravotnym postihnutim. Aj prax kariérového poradenstva dokonca

méZe byt vnimana ako jeden z mnohych environmentalnych faktorov viastnej kariérovej tedrie.

Zdravotné postihnutie ako konstrukt. Modely zdravotného postihnutia.

Vymedzit zdravotné postihnutie nie je jednoduché. Podla K. Repkovej, L. PoZdra a L. Soltésa (2003) je
problematika zdravotného postihnutia neucelena. Jej rieSenie, podla uvedenych autorov, pozostava
najmenej na Styroch Urovniach. V rovine vedeckej terminolégie a metodoldgie pristupu, kde sa
najviac prepletaju pomerne dost odlisné pohlady mediciny, socioldgie, sociadlnej prace, psycholdgie,
patopsycholégie alebo Specidlnej pedagogiky na problémy zdravotného postihnutia, v rovine
praktického pouZitia spominaného pojmu pre rozne rezorty a ich kompetencie, v rovine
celospoloc¢enského diania (tvorenie upraveného nazerania na prava osOGb so zdravotnym
postihnutim, na ich Zivotné Sance a mozZnosti a na nevyhnutnost badania a podporovania ich

osobného potencidlu). Podla autorov ide o vyhladavanie spojitosti medzi zdravim, chorobou a
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zdravotnym postihnutim a o raznu diferenciaciu skutocnosti spojenych s chorobou ¢i zdravotnym
postihnutim jednotlivca. Poslednou rovinou, podla K. Repkovej, L. PoZara a L. Soltésa (2003) je rovina
jedinca so zdravotnym postihnutim, utvdranie jeho sebaobrazu v spolocnosti ostatnych jedincov,

patranie po sposobe Zivota so zdravotnym postihnutim.

Z uvedeného je zrejmé, Zze vymedzenie zdravotného postihnutia bude roéznorodé. B. M. Altman
(2001) taktiez upozornuje na rézne vymedzenia pojmu postihnutie (disability). Tie si motivované
Casto pragmatickym ciefom. Mozno rozlisovat klinické vymedzenie, administrativne, alebo
vymedzenie postihnutia v oblasti socidlneho zabezpecenia a prav Cloveka so zdravotnym
postihnutim, verejného zdravia (postihnutie sa tu najcastejSie ponima ako pritomnost chronickej
podmienky s funkénou limitaciou). OdlisSné vymedzenia pojmu zdravotné postihnutie mozu
predstavovat akademické, resp. vyskumné vymedzenia pre potreby edukacie. Ako dalej uvadza B.
M. Altman (2001), z tychto vymedzeni a definicii spravidla vyskumné definicie si uvedomuju vztahy
medzi zdravim, fungovanim c¢loveka, kontextom a dynamickymi podmienkami, ktoré vzdjomne

vstupuju do procesu vymedzenia postihnutia.

V tejto spleti r6znorodych vychodisk, ciefov a Ucelov definicii zdravotného postihnutia nie je teda
nemozné prijat iba jednu definiciu postihnutia za spravnu. Konsenzudlne vymedzenie pojmu
postihnutie by stratilo svoju platnost a pouzitelnost vzhladom na skutocnost, Zze pojem zdravotné
postihnutie sa vidy uplatiuje v réznych oblastiach Zivota spolocnosti a potreby vymedzenia tohto
pojmu maju réznorodd motivaciu. Napriek tomu je moziné identifikovat niekolko ,zdkladnych”
modelov zdravotného postihnutia, reprezentujuce rozne pohlady na zdravotné postihnutie. R6zne
modely zdravotného postihnutia implikuju rézne pristupy a spravanie kfudom so zdravotnym
postihnutim v oblasti zdravotnej, socidlnej starostlivosti, prdva, ale aj profesiondlov z mnohych

odborov (zdravotnicky pracovnik, Specialny pedagdg, psycholég, socidlny pracovnik ai.).

Tri zdkladné modely zdravotného postihnutia si — klinicky, socidlny a biopsychosocidlny model
zdravotného postihnutia. V stcasnosti je favorizovany najma biopsychosocidlny model, ktory je
z uvedenych modelov i najmladsi. Biopsychosocidlny model formalne vymedzila WHO vo vyznamnom
dokumente — Medzindrodnej klasifikacii funkénej schopnosti, dizability a zdravia — ICF, resp. MKF
(WHO, 2001, v slovenskom preklade 2003). Dizabilita (vyznamovo sa prekryva s pojmom zdravotné
postihnutie) je chapana ako znizenie funkénych schopnosti na drovni tela, jedinca alebo spolo¢nosti.
Vznikd, ked sa obcan so svojim zdravotnym stavom (zdravotnou kondiciou) stretdva s bariérami
prostredia (WHO, 2003). Znizenie funkénych schopnosti je zahrnuté v tejto definicii ako sucéast

zdravotného postihnutia, je podmienené ,stretom” ¢loveka so zdravotnym postihnutim s prostredim.

V socidlnom modeli zdravotného postihnutia je zdravotné postihnutie vymedzené ako nevyhoda
alebo obmedzenie aktivity ¢loveka s postihnutim spdsobené spoloénostou, ktord len malo alebo
vobec neberie do Uvahy ludi s postihnutiami a poruchami a tym ich vyclefiuje z pradu beznych aktivit,
diskriminuje ich a dokonca socialne utlaca (P. Thomas, L. Gradwell a N. Markham, 1997). Ako uvadza
Finkelstein (1990), volanie po chapani osoby so zdravotnym postihnutim ako funkcénej fudskej bytosti

a snahe odklonit sa od vyznamu pojmu zdravotné postihnutie ako funkéného obmedzenia je
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v spolo¢nosti utimované bariérami prostredia. Preklenut tieto bariéry mozno legislativhe a zmenami
postoja spoloc¢nosti k ludom so zdravotnym postihnutim spolo¢nostou. Socialny model zdravotného
postihnutia najma prostrednictvom politickych iniciativ prispel k legislativnym rieSeniam ekonomickej

a socidlnej deprivacie, ktorej celia osoby so zdravotnym postihnutim po celom svete (Barnes, 2012).

Tradiénym modelom zdravotného postihnutia je vSak medicinsky, resp. klinicky model. Primarne za
doésledky zdravotného postihnutia v réznych oblastiach Zivota je, podla tohto modelu, zodpovedna
porucha, postihnutie. Je na osobe so zdravotnym postihnutim, aby lieCbou, rehabilitaciou znizila
deficit funkcie a zaradila sa tak do spoloc¢nosti. Podla M. W. Murugami (2009) v spolo¢nosti dominuje
zameriavanie pozornosti u fudi s postihnutim na ich poruchy a telesné a dusevné nedostatky. Pohlad
sa Casto sustreduje na charakteristiky osoby s postihnutim, ktoré iba zvyrazriuju ich nedostato¢nost
alebo nedostatok, poruchu ¢i poskodenie. Toto zameranie vytvara prekazky v rovnej participacii,
pretoZe fyzickd osoba, ktord vytvara obraz, Ze jej chybaju niektoré kapacity, nemusi byt schopna
dosiahnut v takomto prostredi autondmiu. Dosledky zdravotného postihnutia si vnimané ako
prekazky (tamtiez). Klinické chapanie zdravotného postihnutia sa udomdcnilo v mnohych disciplinach,
psycholdgiu nevynimajuc. Predovsetkym porovnavanie vykonovych charakteristik medzi fudmi
s postihnutim a ,,zdravou” populaciou psycholdgmi, viedli k zdérazfiovaniu nedostatkov a deficitov

u ludi so zdravotnym postihnutim. Takd psycholégia sa dnes oznacuje za ,,psycholdgiu deficitov”.

Medicinsky a socidlny model su, podla spravy WHO o dizabilite (WHO, 2011, podla C. Thomasa) ¢asto
prezentované ako dichotémne. Ako sprava dalej uvadza, na postihnutie neméze byt nazerané iba
z ¢isto medicinskeho alebo socidlneho pohladu: osoby s postihnutim ¢asto zaZivaju problémy, ktoré
vyplyvaju z ich zdravotného stavu. Je potrebny vyrovnany pristup, ktory ddva primeranu vahu r6znym
aspektom postihnutia. Biopsychosocidlny model, podla M. Leonardi a kol. (2006), reprezentuje

upotrebitelny kompromis medzi medickym a socidlnym modelom.

Klasifikdcia modelov zdravotného postihnutia na klinicky, socidlny a biopsychosocialny nie je Uplnou
klasifikdciou modelov zdravotného postihnutia, resp. modelov interpretujucich c¢loveka so
zdravotnym postihnutim. Iné pohlady na problematiku zdravotného postihnutia, hladania kltic¢ovych
kauzalnych vztahov v Zivotne cloveka s postihnutim, primarny spdsob intervencie, mézu doplfiovat
spektrum modelov zdravotného postihnutia o dalSie modely. W. H. E. Buntinx a R. L. Schalock (2010)
vidia zdravotné postihnutie v odliSnom spektre modelov: model ICF/AAIDD (Medzindrodnej
klasifikacie funkénej schopnosti, dizability a zdravia a AAIDD - American Association on Intellectual
and Developmental Disabilities, dalej model kvality Zivota (Quality of life) a model podpory
(Supports model). Konceptudlny zéklad ICF/AAIDD modelu predstavuju dimenzie fungovanie ¢loveka
a funkéné obmedzenie. Model sa zameriava na funkéné schopnosti v jednotlivych dimenziach a
zdravotné podmienky. Hodnoti silné a slabé stranky v dimenzidach a komponentoch funkcnej
schopnosti, kontextové faktory a bariéry. Osoba so zdravotnym postihnutim je v hodnoteni
sekundarna (je objektom hodnotenia). Klucovym konceptom modelu kvality Zivota je osobné well-
being. Model kvality Zivota obsahovo vymedzuje faktory ako kvalita Zivota, domény kvality Zivota a
indikatory kvality Zivota. Predmetom hodnotenia je objektivny stav a subjektivha skisenost osoby

v jednotlivych oblastiach Zivota. Ciefom hodnotenia kvality Zivota je opis subjektivheho prezZivania

10



KARIEROVE PORADENSTVO V TEORII A PRAXI, 2014 - ro¢nik 3 - ¢islo 6

zdravia osoby, vypracovanie vystupov pre politiku a prax, zmeny v podpore a manazmente osoby.
Rola posudzovanej osoby je primarna, pristupuje sa k nej ako k subjektu a osobe, ktord na hodnoteni
participuje. Poslednym modelom, ktory opisuji W. H. E. Buntinx - R. L. Schalock (2010) je tzv.
Supports model. Zakladnymi konceptami su poZiadavky na podporu a podporné procesy. Obsahova
stranka modelu zahriuje aktivity ¢loveka v jednotlivych oblastiach Zivota a Specialne potreby. Model
hodnoti potreby podpory (supports needs) a ako tieto potreby vnima subjekt, ale aj profesionalni
pracovnici. Ciefom podporného modelu je zlepSenie funkcnosti Cloveka a kvality jeho Zivota

prepojenim s jeho potrebami podpory. Posudzovana osoba je subjektom, partnerom.

Existuje potreba spracovat aj dalSie pristupy ku zdravotnému postihnutiu ucelenejsie vypovedat
o celej Sirke pristupov ku zdravotnému postihnutiu. Zuz uvedenych modelov zdravotného
postihnutia sa vratime k biopsychosocidlnemu modelu a k Medzinarodne] klasifikacii funkcnej
schopnosti, dizability a zdravia. MKF patri k rodine medzinarodnych klasifikdacii, ktoré vypracovala
Svetovd zdravotnicka organizdcia pre popis roznych hladisk zdravia. Tieto klasifikacie umozniuju
kodovat obsiahle informacie o zdravi a Standardizuju spoloc¢ny jazyk, ktory umoziiuje komunikaciu o
zdravi a starostlivosti o zdravie na celom svete v réznych disciplinach a vednych odboroch (WHO,
2003). MKF poskytuje spoloc¢ny zaklad pre ulahcenie interdisciplindrnej spoluprace v oblasti riesenia
Sirokého spektra fyzickych, psychosocidlnych a praktickych problémov. MKF umoziiuje opis funkénej
schopnosti a jej obmedzenia v ramci piatich zdkladnych komponentov: telesné funkcie, telesné
Struktdry, aktivita a participacia, faktory prostredia a osobné faktory. Telesné funkcie, telesné
Struktdry, aktivita a participacia s chdpané ako komponenty funkénej schopnosti a zdravotného
postihnutia, faktory prostredia a osobné faktory su komponenty spolupdsobiacich faktorov. Osobné
faktory st doplfiujuce deskriptory, ktoré nie si v MKF klasifikované. Funkéna schopnost a spdsobilost
sa chape ako dynamicka interakcia medzi zdravotnym stavom (choroby, poruchy, poranenia, traumy

a pod.) a kontextudlnymi faktormi (faktory okolitého prostredia a osobné faktory).

Pre kariérové poradenstvo predstavuju modely zdravotného postihnutia (najméa biopsychosocialny
model) vyzvu zaradit koncept zdravotného postihnutia do tedrie a praxe kariérového poradenstva.
Domnievame sa, Ze Medzindarodna klasifikdcia funkcnej schopnosti, dizability azdravia otvéra
kariérovému poradenstvu velky priestor pre porozumenie zdravotného postihnutia (ako chapat
zdravotné postihnutie). Siéasne mbze posluzit aj ako prakticky hodnotiaci, ¢i priam diagnosticky
nastroj fyzickych komponentov, environmentalnych komponentov a osobnych komponentov
v Zivotnej situdcii ¢loveka so zdravotnym postihnutim. Opieranie sa o biopsychosocidlne vymedzenie
zdravotného postihnutia umozniuje kariérovému poradcovi zakomponovat Zivotnu situaciu ¢loveka
s postihnutim do procesu kariérového poradenstva avnimat ju ako potenciondlne meniacu sa,

vzhladom k vyuZitiu vlastného potencialu, miery aktivity a participacie.

Zaver

V prispevku poukazujeme na potrebu najst miesto konstruktu zdravotné postihnutie v kariérovom

poradenstve. Ponimanie zdravotného postihnutia v spolocnosti a vo vednych disciplinach je velmi
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roznorodé (medicinsky, socialny, biopsychosocidlny model ai.). Orientacia kariérového poradcu
v modeloch zdravotného postihnutia av kli¢ovych konceptov tychto modelov pomaha vhodne
zakomponovat ,tedriu” zdravotného postihnutia do tedrie a praxe kariérového poradenstva. Podla J.
C. Bricout a kol. (2004), modely postihnutia popisuju nielen postihnutie, ale tieZ podmienky, v ktorych
su negativne dopady postihnutia na fungovanie zmierfiované. R6zne modely postihnutia implikuju
rozne intervenéné pristupy, Ziaden jediny model neposkytuje adekvatnu bazu pre celé spektrum
intervencnych pristupov. Cesty na zmiernenie vplyvu postihnutia si implicitné v kazdom modeli,
kazdy z modelov je jedinecny, ale aj nutne obmedzeny (tamtieZ). Domnievame sa, Ze toto je dolezité

uvedomit si i v kariérovom poradenstve.

Pre dalsi rozvoj tedrie a praxe kariérového poradenstva uréenom ludom so zdravotnym postihnutim
je vhodné porozumiet aj vyskumnym definicidm zdravotného postihnutia, ktoré si uvedomuju i
vztahy medzi zdravim, fungovanim cloveka, kontextom a dynamickymi podmienkami, a spravidla
lepSie umoznia porozumiet kariérovému vyvinu a vytvorit podmienky pre rozvoj teérie toho druhu
poradenstva. Administrativne vymedzenia a definicie zdravotného postihnutia umoznia pochopit
kariérové spravanie cloveka so zdravotnym postihnutim, ktoré moze byt funkéné, avsak

i instituciondlne ,,vynutené”.

V sucasnosti za jeden z vhodnych modelov zdravotného postihnutia pre kariérové poradenstvo
povazujeme biopsychosocidlny model. Je rozpracovany v Medzindrodnej klasifikacii funkcénej
schopnosti, dizability azdravia. Zameriava sa na funkénl schopnost cloveka so zdravotnym
postihnutim, ta vsak nie je determinovanad iba mierou postihnutia, na jej obraze sa podielaju osobné
a environmentalne faktory. Predpokladame, Ze Zivotnd situdcia ¢loveka so zdravotnym postihnutim
vymedzend biopsychosocidlnym modelom sa mézZe uplatnit ako konstrukt i v tedridch kariérového
poradenstva, resp. dopoméze ozrejmit to, o viaceré kariérové tedrie nazyvaju faktormi vstupujicimi
do kariérového vyvinu. Pre cloveka so zdravotnym postihnutim moZe byt prospesné izaradenie
hodnotiacich nastrojov, ktoré vzisli z dielni jednotlivych modelov zdravotného postihnutia do
procesu kariérového poradenstva (napr. Medzindrodna klasifikacia funkénej schopnosti, dizability a
zdravia, nastroje kvality Zivota a pod.). Najma biopsychosociadlny pristup dava takymto aktivitam
volnu ruku, ba priam nabada k doplfianiu hodnotiacich nastrojov z dielni roznych vednych odborov,

implicitne aj kariérového poradenstva.

Grantova podpora: Grant VEGA MS a SAV &. 1/0829/13.
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Prieniky Cinnosti kariérového poradcu a koordinatora pre Studentov so Specifickymi
potrebami v prostredi vysokej Skoly

Mgr. Katarina Markovicova, PhD., Katolicka Univerzita, Ruzomberok

Abstrakt

V suvislosti s legislativnymi zmenami sa vysokoskolské prostredie stdva pristupnejSim Studentom so
Specifickymi potrebami. Vysoka $kola ma zo zakona povinnost vytvarat pre nich zodpovedajice podmienky
Studia s podmienkou, aby sa neznizovali ndroky na ich Studijny vykon. Pre osoby so zdravotnym postihnutim
predstavuje Studium na vysokej Skole jednu z moZnosti, ako pracovat na svojom budicom uplatneni na trhu
prace. Absolventi so zdravotnym postihnutim po ukonceni Studia rieSia podobne ako ostatni absolventi
moznosti svojho uplatnenia v zamestnani. V tejto otazke sa obracaju bud na koordinatorov pre Studentov so
Specifickymi potrebami, alebo na kariérovych poradcov. Prispevok sa venuje popisu toho, akd je potreba
kariérového poradenstva a podpory Studentov so Specifickymi potrebami na vysokych Skolach, aké otazky
kariéry riesia $tudenti a absolventi VS so $pecifickymi potrebami a akym spésobom su sluzby v oblasti kariéry na
vysokej Skole zabezpecované.

Klucové slova: student so Specifickymi potrebami, kariérové poradenstvo, kariérovy poradca, koordinator pre

Studentov so Specifickymi potrebami, vysoka skola

Abstract

In the context of legislative changes, the academic environment is becoming more accessible for students with
special needs. Slovak universities have a statutory obligation to provide students with special needs
appropriate learning environment, without reducing requirements for their academic performance. For people
with disabilities university study is one of the ways to prepare for the labour market. Graduates with disabilities
just as other graduates after graduation are looking for opportunities on the labour market. In these fields they
seek either the coordinators for students with special needs, or career counsellors. The paper deals with the
situation of career counselling and support for students with special needs in tertiary education. It investigates
career issues of university students and graduates with specific needs and also how those services are
provided.

Keywords: student with special needs, career counselling, career counsellor, coordinator for students
with special needs, university

Uvod

Pre fudi so zdravotnym postihnutim Stadium na vysokej Skole predstavuje jednu z mozZnosti, ako
pracovat na svojom budicom uplatneni na trhu prace. Vzdelanie hrd vyznamnu dlohu v Zivote jedinca
ako klucovy faktor pri vstupe na trh prdce, ziskani zamestnania a jeho udrZani. V pripade obanov so
zdravotnym postihnutim tdto téza plati dvojndsobne. Na rozdiel od intaktnej populdcie, kde uroveri
vzdelania je rozhodujiucim predpokladom pre ziskanie lepsej pracovnej pozicie, u obcanov so
zdravotnym postihnutim vzdelanostné charakteristiky mézu zohrdvat ulohu délezitého komplemen-

tdarneho cinitela ,neutralizujiuceho” pritomnost zdravotného handicapu a napomdhajiceho obcanovi
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zaujat dostojné miesto na trhu prdce (Bednarik, 2006, s. 7). Okrem toho, Ze studiom je moziné
ziskavat kvalifikacie pre vykon viacerych profesii, vysokoskolské Stidium je pre Studentov zaroven
nacvikom samostatnosti, time manazmentu a miestom rozvoja odbornych vedomosti (i
osobnostnych kvalit. Vysokoskolské prostredie sa vyznaduje sutazivostou, konkurenciou a zacat
$tudovat pre Studentov so zdravotnym postihnutim v minulosti bolo velkou vyzvou. Museli sa
spoliehat na to, ze im snad budl poskytnuté primerané podmienky na studium. Po absolvovani
Studia Studenti so zdravotnym postihnutim rieSia podobne ako ostatni absolventi moznosti svojho
uplatnenia v zamestnani. Problém pre Studentov s telesnym postihnutim, chorobou alebo zdravotnym
oslabenim na vysokych skoldch méze byt aj mensia dostupnost poradenskych sluzieb. Absentuju
najmd sluzby kariérového poradenstva v nadvéznosti na studované odbory a na moznosti pracovného
zaclenenia tychto Studentov po absolvovani Studia (Harcarikovd — Lopuchovd, 2013, s. 145).
V prispevku sa budeme venovat tomu, ako je legislativhe zabezpecend podpora tychto studentov.
Najblizsie k otazke uplatnenia Studentov a absolventov so zdravotnym postihnutim maju koordinatori
a kariérovi poradcovia. Kto z nich a do akej miery sa na tejto podpore v prostredi vysokych $kol

skutocne podiela, priblizZime v tomto prispevku.

1. Legislativne podmienky zabezpecovania ¢innosti kariérového poradcu a koordinatora pre
Studentov so Specifickymi potrebami v prostredi vysokych skol

Od janudra 2013 je vysoka skola povinna vytvarat ,vSeobecne pristupné akademické prostredie aj
vytvaranim zodpovedajlcich podmienok $tudia pre $tudentov so $pecifickymi potrebami® bez
znizovania poZiadaviek na ich $tudijny vykon“.? Pristupnost vysokoskolského vzdelavania je v tomto
¢ase podporena legislativne — zékonom a vyhlaskou.®> Podporu $tudentov so $pecifickymi potrebami
na vysokych skolach zabezpecuju Specidlne pedagogické pracoviska na podporu studia studentov so
Specifickymi potrebami alebo koordindtori (univerzitni, fakultni) pre studentov so Specifickymi
potrebami. Zdalo by sa, Ze pristupnym vysokoskolskym vzdelanim sa rieSi viacero problémov,
s ktorymi sa osoby so zdravotnym postihnutim donedavna stretdvali, a Ze tymito postupmi sa ulahci
ich uplatnitelnost v praxi. Pristupné vzdelanie je len zakladom cesty, ktoru Studenti so Specifickymi
potrebami musia prekonat, aby ziskali zodpovedajlce postavenie na trhu prace. Okrem podmienok
vzdeldvania prisposobenych ich Specifickym potrebdm potrebuju Studenti vysokej Skoly informacie

0 moznostiach svojho rozvoja, o poziadavkach na trhu prace.

Vysokd skola by vsetkym Studentom okrem kvalitného vzdelania mala poskytovat aj informacné
a poradenské sluzby suvisiace so Studiom as moZnostou uplatnenia absolventov Studijnych
programov v praxi (Zakon ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych skolach, § 2, ods. 17). To, samozrejme, plati aj

pre studentov so Specifickymi potrebami.

! V prispevku budeme pouzivat oznacenie podla zdkona o vysokych Skolach ,Studenti so Specifickymi
potrebami”, pod ktory spadaju Studenti so zmyslovym, telesnym a viacndsobnym postihnutim, Studenti
s chronickym ochorenim a so zdravotnym oslabenim, Studenti so psychickym ochorenim, s autizmom alebo
dal$imi pervazivnymi vyvinovymi poruchami a Studenti s poruchami ucenia.

> § 100 Zakona ¢&. 131/2002 Z. z. o vysokych Skoldch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov.

3 Vyhlaska €. 458/2012 Z. z. o minimalnych narokoch Studenta so $pecifickymi potrebami.
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2. Potreba kariérového poradenstva a podpory studentov so Specifickymi potrebami na
vysokych skolach a sposoby ich zabezpecovania

Vysokoskolské Studium je pre cloveka s postihnutim, ako hovori L. Novosad (2009, s.41),
predovsetkym pripravou na povolanie a prostriedkom sebarealizdcie a prezentovania svojich
schopnosti a zrucnosti v ramci spolocnosti i ndstrojom jeho osobnej a ekonomickej emancipdcie. Nie
vidy pri uchdadzani sa o studium uchdadzaci vyhladavaju kariérové poradenstvo v suvislosti sich
zdravotnym postihnutim. Uspesnd integrdcia obana so zdravotnym postihnutim na trh prdce je
podmienend nielen vhodnym obsahom a formou vzdeldvacieho procesu akceptujuceho Specifika
a potreby Ziakov a Studentov so zdravotnym postihnutim (tuto potrebu pre Studentov a uchadzacov
o Studium zabezpecuju koordindtori pre Studentov so Specifickymi potrebami, ktori pésobia na
vysokych Skolach). Vyznamnu ulohu v zacleneni na trh prdce zohrdva sprdvna volba povolania
a profesiovej orientdcie. V pripade obcanov so zdravotnym postihnutim objektivne posudenie
individudlnych dispozicii, pracovného potencidlu, schopnosti a obmedzeni je bazdlnou podmienkou
pre zaistenie optimdlnej volby povolania a ndsledne aj vhodného zamestnania (Bednarik, 2006, s. 12).
V ulohe kariérového poradcu, aj ked sa tak nezvykne explicitne nazyvat, byva ¢asto koordinator pre
Studentov so Specifickymi potrebami. Koordinatorom pre Studentov so Specifickymi potrebami moze
byt pracovnik $pecidlneho pedagogického pracoviska na podporu $tudia studentov so Specifickymi
potrebami, ale ¢asto nim byva vysokoskolsky pedagdg, ktorého touto ulohou poveruje rektor alebo
dekan fakulty. Okrem zabezpedovania podpory Studentov so Specifickymi potrebami si musi plnit aj
ostatné povinnosti vysokoskolského ucitela. Samotna uloha koordinatora pre Studentov so
$pecifickymi potrebami je dost naro¢na, pretoze uchadzaci, Studenti a absolventi so $pecifickymi
potrebami sa na koordinatora obracaju s ro6znorodymi otazkami, ktoré su nevyhnutné pre ich
studium, ale casto aj pre ich dalSie uplatnenie na trhu prace. Preto je doleZité, aby koordinator
disponoval vedomostami o kariérovom poradenstve, alebo aby vedel kariérové poradenstvo svojim
klientom odporucit. Vysoka $kola by z toho dévodu mala podporovat vzdeldvanie koordinatorov* aj
v oblasti kariérového poradenstva, aby vedeli poskytnat adekvatne sluzby uchddzacom i Studentom

so Specifickymi potrebami.

Kariérové poradenstvo sa poskytuje len na niektorych vysokych Skoldch. Z hladiska Specifickych
potrieb Studentov musime tiez spomenut, Ze nie vSetci kariérovi poradcovia pbsobiaci na vysokej
Skole maju dostatok vedomosti a skusenosti o klientoch so Specifickymi potrebami. Kariérovy
poradca by mal ratat s tym, Ze ho moze oslovit aj klient so Specifickymi potrebami a poradenstvo by
malo byt prispbsobené jeho potrebdam. Ak chce poskytnat kvalitnd sluzbu osoznd pre
prichadzajldceho klienta, mdze mu k tomu dopoméct starostlivé priprava na stretnutie s klientom so

Specifickymi potrebami.

* Ministerstvo podporuje vzdeldvanie koordindtorov pre Studentov so Specifickymi potrebami, dfa 20. maja
2014 sa v Bratislave konal Seminar pre koordinatorov vysokych $kol, na ktorom sa diskutovalo aj o mozZnostiach
vzdeldvania pre koordinatorov pre Studentov o) Specifickymi potrebami. Porov.:
http://www.minedu.sk/seminar-pre-koordinatorov-vysokych-skol-bratislava-20-05-2014/.  V su&asnosti  uz
niektoré vzdeldvacie aktivity prebiehaju a v plane su dalsie.
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Z ¢asového hladiska moézeme vydelit tri obdobia, kedy $tudenti VS, aj ti so $pecifickymi potrebami
vyhladdavaju kariérové poradenstvo, resp. sa na pracovnikov vysokej Skoly (na koordinatora, na
kariérového poradcu) obracaju s otdzkami ohlfadom uplatnenia a pripravy na vstup na trh prace.
Medzi spominané tri obdobia patri: kariérové poradenstvo pred nastupom na $taddium na VS,
kariérové poradenstvo pocas Studia a kariérové poradenstvo po ukonceni Studia. Cielovou skupinou
z hladiska tohto delenia si okrem S$tudentov VS aj uchaddzadi o $tudium na VS aabsolventi

vysokoskolského studia.

Ak s absolventom VS $tudia so zdravotnym postihnutim pracuje na priprave na vstup na trh prace
skidseny profesional, kariérovy poradca alebo koordindtor so skisenostami s inymi vysokoskolskymi
absolventmi, mdézu byt pre absolventa so zdravotnym postihnutim tieto sklsenosti prospesné.
Pomdhajuci (v nasom pripade kariérovy poradca a koordindtor pre Studentov so Specifickymi
potrebami — pozn. autorky) musi vnimat celkovy kontext a dimenzie klientovej Zivotnej situdcie, ktoru
si sam nevybral, ale s ktorou musi Zit (Novosad, 2009, s. 82). Obaja pracovnici, aj kariérovy poradca,
aj koordinator, sa usiluju o Ucinnu podporu Studentov so Specifickymi potrebami s ohladom nielen na
Uspesné zvladnutie Studia, ale aj s ohladom na vykon buducej profesie. Pred kariérovymi poradcami,
ktori maju poskytovat sluzby nie iba klientom bezZnej populdcie, sa vyndra ndrocnd uloha pretavit
kariérovu tedriu a metddy, o ktoré sa budu vo svojich postupoch pri prdci s klientom opierat, do
zmysluplného kontextu so zdravotnym postihnutim. Tuto ulohu nemusia vyriesit kariérovi poradcovia
vZdy rovnako, zdleZat bude aj na potrebdch klienta, a teda na cieloch, ktoré si kariérové poradenstvo

v tychto podmienkach diverzity formuluje (Groma, 2012, s. 26).

Uchddzadi o Studium so Specifickymi potrebami, Studenti a absolventi so Specifickymi potrebami
zvyknu vyhladévat informacie a poradenstvo spadajlce do oblasti kariérového poradenstva. S touto
poziadavkou oslovuju bud priamo odbornika na kariérové poradenstvo — ak taky na prislusnej vysoke;j
Skole pdsobi, alebo hladaju podporu ich kariérového vyvinu u iného odbornika, vacsinou psycholéga
alebo koordinatora pre Studentov so Specifickymi potrebami. V praxi sa stretdme s tym, Ze
najastejsie sa $tudenti VS so $pecifickymi potrebami obracaju prave na koordinatora pre $tudentov
so Specifickymi potrebami p6sobiaceho na vysokej skole, ktory (aj ked' sa nie vidy zvykne explicitne
nazyvat kariérovy poradca) poskytuje uchadzatom o Studium, Studentom a absolventom so
Specifickymi potrebami okrem iného aj kariérové poradenstvo, minimalne vyuziva jeho metddy — i
uz si to uvedomuje, alebo neuvedomuje. Na Katolickej univerzite v Ruzomberku je kariérovy poradca
zaroven aj koordinatorom pre Studentov so Specifickymi potrebami a sluzby kariérového poradenstva
su velmi vyhladdvané zo strany Studentov i absolventov so Specifickymi potrebami. V nasledujlicej
kapitole zhrnieme oblasti, v ktorych Studenti so Specifickymi potrebami vyhladavaju poradenstvo

a podporu v oblasti kariéry.

3. Otazky kariéry studentov a absolventov VS so $pecifickymi potrebami, ktoré riesia
koordinator pre studentov so specifickymi potrebami alebo kariérovy poradca

Skusenosti z nasej poradenskej ¢innosti orientovanej na vysokoskolskych studentov potvrdzuju, Ze je

potrebné reSpektovat osobité poziadavky klientov, zvlast studentov so Specifickymi potrebami.
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V poskytovani kariérového poradenstva sa zameriavame na potreby, s ktorymi klienti prichadzaju.
Jedni mavaju tazkosti so zvladnutim procesu osamostatfiovania, niektori Studenti neboli zvyknuti byt
mimo rodinné prostredie na dlhsiu dobu. Ini mavaju adaptaéné tazkosti na vysokoskolské prostredie
i na spésob Studia na vysokej Skole, ktoré byvaju spojené s nizkou déverou vo vlastné schopnosti
a moznosti, ktoré sa nasledne poradensky pracovnik snazi podporovat. Obcas sa poradca stretne aj
s poruchami sebaponatia, napr. skreslenym sebahodnotenim alebo ambivalentnym vztahom
k vlastnej osobe. Spravanie prichadzajucich klientov sa niekedy vyznacuje emociondinou labilitou,
neadekvdtnym preZivanim a sebapreZivanim. Aj to mdze viest k izolovanosti, zniZenej sociabilite,
komunikacnym bariéram, problematickej socidlnej interakcii Ci neskusenosti v partnerskych
a medziludskych vztahoch. Studenti preZivaju citovu a podnetovi deprivdciu, niekedy st pod vplyvom
posobenia frustrdcie a stresu. Nemavaju skusenosti s rozhodovanim o vlastnom Zivote a casto su
nedostatocne motivovani, ¢o vyplyva z neujasnenych alebo neistych Zivotnych perspektiv (Vagnerova,
1999). Nemozno povedat, Ze tieto tazkosti sa viac vyskytuju u Studentov so Specifickymi potrebami,
tazkosti nevyplyvaji ani tak zo Specifickych potrieb Studenta ako skoér zindividudlnych potrieb
klientov — vysokoskoldkov prichadzajucich zrozlicnych prostredi, s rozlichnou mierou skusenosti
a sebaponatia. Poradensky pracovnik s individualnym prisp6sobenim poradenstva vopred rata
a sluzby prisposobuje individudalnym potrebam prichadzajicich klientov. Uchdadzaci o studium,
Studenti a absolventi so Specifickymi potrebami kariérové poradenstvo vyhladdvaju najma, ked' si
vyberaju vyhovujuci Studijny program s ohfadom na mozZnosti uplatnenia v praxi, ked' si zostavuju
individudlny studijny plan, ked sa potrebuju adaptovat na nové studijné prostredie, ked maju tazkosti

s motivaciou, ked hladaju podnety na svoj osobnostny rozvoj a pri priprave na vstup na trh prace.

3.1 Vyber vyhovujtceho Studijného programu s ohladom na moznosti uplatnenia v praxi

......

o $tudium na VS urcité predpoklady, vysoka $kola ich hodnoti v rdmci prijimacieho konania. Ulohou
uchddzada os$tidium na VS je dat svoje predpoklady do vztahu k poZiadavkém v rdmci
sebahodnotenia. Vysledky hodnotenia isebahodnotenia vyrazne ovplyvriuju rozhodovaci proces,

ktorého vysledkom je volba povolania (Vasek, 2003, s. 61).

Vysoké percento uchadzacov so Specifickymi potrebami vyhladava pred vstupom na vysoku sSkolu
kariérové poradenstvo, na zdklade ktorého by sa mohli kvalifikovane rozhodndt, ktord vysoku skolu si
vyberu. Kazda vysoka skola ma podla zakona povinnost vytvérat vseobecne pristupné akademické
prostredie (Zakon ¢.131/2002 Z. z. o vysokych skolach, § 100, ods. 1), ale zaroven plati, Zze rdzne
vysoké skoly poskytuju Studentom so Specifickymi potrebami réznu podporu. Vysoké skoly zvyknu
odporucat uchadzacom obratit sa na koordinatora pre studentov so Specifickymi potrebami za
Ucelom ziskania kvalifikovanych informacii o naro¢nosti a podmienkach Studia v dostatoénom
¢asovom predstihu pred podanim prihldgky na vysokogkolské $tudium. Uchadzadi o $tudium na VS,
prip. ich rodi¢ia koordinatorovi vysvetluji obmedzenia a potreby, ktoré by mali pocas studia.
V spolupraci s koordinatorom preberaju okrem rozlicnych kompenzacnych nastrojov, ktoré uchadzac

pouzival pocas predchadzajuceho $tudia, aj narocnost zvoleného studijného odboru. Koordinator
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nembze posudzovat vhodnost uchadzada pre dany Studijny program, nesmie ho ovplyvriovat,
koneény vyber studijného odboru vidy vykondva uchadza¢ o studium. Svoje kompetencie k studiu
prislusného studijného odboru by mal vediet zhodnotit uchddzaé, pricom moze vyuzivat informacie

ziskané rozhovorom s koordindtorom pre studium Studentov so $pecifickymi potrebami.

Koordinator musi poznat nielen zdravotni anamnézu uchadzaca, ale aj naroc¢nost Studijnych
programov, v ktorych vysoka skola poskytuje vzdeldvanie prvého, druhého ¢&i tretieho stupna.
Koordindtor pracuje s uchadzacovou motivaciou k Studiu zvoleného Studijného odboru. Len zriedka je
koordinator pre $tudentov so $pecifickymi potrebami zaroven aj kariérovym poradcom.’ Vela
koordinatorov pre Studentov so Specifickymi potrebami ale vyuziva viaceré metddy z kariérového
poradenstva pri podpore uchddzacov, Studentov iabsolventov so Specifickymi potrebami. Preto
mozZeme uvazovat o prienikoch ¢innosti koordinatora pre Studentov so Specifickymi potrebami
a kariérového poradcu. Kariérovy poradca by podla L. Durdiaka mal pomahat $tudentom vybrat si
a rozhodnut sa pre také studium a pre také povolanie, ktoré bude co najviac zodpovedat ich
schopnostiam, zdujmom a aj poZiadavkdm trhu prdce (Durdiak — Gatial, 2006, s. 160). Naplfiou prace
koordinatora pre studentov so $pecifickymi potrebami je zase pomahat Studentom so Specifickymi
potrebami vybrat si a rozhodnut sa pre také povolanie a pre také stadium, ktoré bude ¢o najviac
zodpovedat ich schopnostiam, zaujmom. Koordinator sa dalej podiela na Uprave podmienok $tudia
tak, aby Studenti so Specifickymi potrebami mohli podat adekvatny studijny vykon bez toho, Ze by sa
znizovali poZiadavky, aby mohli absolvovat Statne skusky a vdaka tomu vstlpit pripraveni na trh
prace. Ztoho vyplyva, Ze prieniky naplne prace koordindtora a kariérového poradcu si pomerne
velké. Vacsinou sa zvykne k ¢innosti kariérového poradcu priradovat poziadavka, aby sa orientoval aj
na skupinu fudi so Specifickymi potrebami. O ¢om sved¢i aj Gatialovo definovanie ndplne prace
vychovného, resp. kariérového poradcu, ktory by mal mat prehlad o sSpecifickych potrebdch, o ich
vplyve na akademicky vykon Studenta, moZnostiach a obmedzeniach Studentov so Specifickymi
potrebami v oblasti zviddania obsahu uciva a budtcej profesie (Durdiak — Gatial, 2006, s. 162).
Podobny prehlad by podla nasho nazoru mal mat aj koordinator pre Studentov so Specifickymi
potrebami z oblasti kariérového poradenstva, kedZe sa nanho s tymito otdzkami obracaju uchadzaci

so Specifickymi potrebami a ich rodinni prislusnici, ktori vzdelanie povaZzuji za mimoriadne délezité.

3.2 Zostavenie Studijného planu

Hned, ako je Student so Specifickymi potrebami prijaty na Studium, uvaZuje sa o moZnostiach
adekvatnych Uprav sStudia pre Studenta so Specifickymi potrebami. Koordinator pre studentov so
$pecifickymi potrebami zabezpeluje podporné sluzby, ktoré Zakon ¢&.131/2002 Z.z. o vysokych

Skolach (§ 100, ods. 4) definuje nasledovne:

a) zabezpecenie mozZnosti vyuZivat specifické vzdeldvacie prostriedky,

> Ako sme u spominali, na Katolickej univerzite v Ruzomberku pdsobi vo funkcii univerzitného koordinatora pre
Studentov so Specifickymi potrebami odbornik, ktory zaroven pdsobi ako kariérovy poradca pre
vysokoskolskych Studentov. So studentmi so Specifickymi potrebami je pravidelne v kontakte a vdaka tomu ma
o klientoch vsetky potrebné informacie a méze ich podporit v priprave na vstup na trh prace. Pozna $pecifické
potreby klientov a zarovern vie, na akych kvalitdch mézu stavat a ktoré je mozné pocas $tudia rozvijat.
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b) individudlne vzdeldvacie pristupy, najmd individudlnu vyucbu vybranych predmetov pre
Studentov so zmyslovym postihnutim,

c) osobitné podmienky na vykondvanie Studijnych povinnosti bez zniZovania poZiadaviek na studijny
vykon,

d) individudlny pristup vysokoskolskych ucitelov,

e) odpustenie skolného v odbvodnitelnych pripadoch, ak ide o studium dlhsie, ako je standardnd

dizka prislusného studijného programu.

Na koordinatora pre Studentov so $pecifickymi potrebami sa Studenti so Specifickymi potrebami
obracaju aj s poziadavkou kariérového poradenstva. Sluzby kariérového poradenstva pre Studentov
so Specifickymi potrebami si podobné s tymi, ktoré v prostredi vysokych skol definoval D. Markovic¢

(2013, s. 70). Studenti so $pecifickymi potrebami vyhladdvaju:

e kariérové poradenstvo ohladom zviddnutia procesu adaptdcie na nové studijné podmienky
vyplyvajuce nielen z ich zdravotného postihnutia (pozn. autorky),

e pomoc pri vybere volitelnych predmetov a uZsej Specializdcie Studia,

e pomoc a podporu pri zvladani Studijnych neuspechov Ci nesprdvnej prvej volby Studia nielen
z hladiska ich zdravotného postihnutia (pozn. autorky),

e pomoc pri volbe individudlneho studijného programu a témy zdverecnej prdce,

e vyber zponuky dalSieho vzdeldvania a taktieZ informovanie o moZnostiach doktorandského

studia.
3.3 Adaptadcia na nové studijné prostredie

Pre absolventov strednej Skoly je vysokoskolské prostredie velmi odliSné v porovnani
s predchadzajucim prostredim, aj sp6sob studia na vysokej Skole je rozdielny oproti tomu, ktory
poznaju z predchadzajuceho 3tudia. Ak zoberieme do Uvahy vys$Sie uvedené prisp6sobovanie
podmienok Studia vzhfadom k Specifickym potrebam bez zniZovania pozZiadaviek na ich Studijny
vykon (Zakon €. 131/2002 Z.z. o vysokych $kolach, §100, ods. 1), $tudenti VS so $pecifickymi
potrebami mavaju ustanovené odlisné podmienky ako ich spoluziaci (v désledku éoho sa mozu citit
vyluéeni) apritom by mali dosahovat porovnatelny Studijny vykon. NavySe toto dosiahnutie
porovnatelného vykonu Studentov so Specifickymi potrebami stoji nemalé mnoZstvo ¢asu navyse.
Napr. slabozraki Studenti na nadcitanie literatiry potrebuji podstatne dlhsi ¢as, musia si robit
prestavky, vyuZivaju viaceré asistencné technolégie, ktoré vyZzaduju naskenovanie textov aich
nasledné Upravy v $pecializovanych programoch, aby mohli byt Studentmi vyuzivané v pristupnej

forme na dalsie studium.

3.4 Motivacia

Akademicky vykon Studentov so Specifickymi potrebami zdvisi od mnohych faktorov (pricom len
jednym z nich je individudlny vzdeldvaci plan a jeho adekvdtne poulZitie). Inymi faktormi su intelekt
Studenta, podnetnost jeho rodinného prostredia (ambicie rodicov, schopnost rodi¢ov Studentovi

pomoéct, redlne zhodnotenie moZnosti Studenta rodi¢mi), motivdcia samotného Studenta, druh
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specifickej skolskej poruchy, jej intenzita, véasnd diagnostika a iné. Od kombindcie tychto faktorov sa
potom odvija uspesnost Studenta v skole atd odrdza vyber dalsieho vzdeldvania a zamestnania
(Durdiak — Gatial, 2006, s. 161). Poradca (koordinator alebo kariérovy poradca) pri stretnuti sa so
Studentom so Specifickymi potrebami, ktory zapasi so Studijnymi tazkostami, musi pracovat
intenzivnejSie. U $tudentov je zo Zdkona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych skolach (§ 100, ods. 1) nutné
zabezpedit ich $pecifické potreby, aby mohli podat adekvatny studijny vykon. Spominané tazkosti sa
mozu podpisat pod negativny studijny vykon Studenta so Specifickymi potrebami a komplikovat jeho
pripravu na budlice povolanie. Ato je vyzva pre kariérového poradcu, aby vedel studentov so
$pecifickymi potrebami dostato¢ne motivovat anapomoct k vytvoreniu perspektiv budiceho

uplatnenia.

3.5 Osobnostny rozvoj

Okrem poskytovania kariérového poradenstva v otazkach spojenych so studiom je mozné Studentom
so Specifickymi potrebami poskytovat aj kariérové poradenstvo orientované na osobnostny rozvoj
klienta, napr. konzultdcie k profesijnym a Studijnym zruénostiam, diagnostika a sebapoznanie
Studenta, prostriedky sebareguldcie a pldnovania osobnostného rozvoja Ci rozvoj komunikacnych, tzv.
mdkkych zrucnosti a kfucovych kompetencii (Markovi¢, 2013, s. 70). Sebarealizdcia a s riou spojené
uplatnenie na trhu prace mézZe byt u ludi so zdravotnym postihnutim daleko ndrocnejsie (Novosad,
2009, s. 45). Toto si uvedomuju aj samotni Studenti so Specifickymi potrebami, preto este pocas
$tudia vyhladavaju kariérové poradenstvo, ktoré im umozni pracovat na rozvoji viacerych zrucnosti.
Ak kariérovy poradca rozumie Specifikdm zdravotného postihnutia a dalsim potrebam klienta, o to

uéinnejsie moze byt poskytnutie sluzieb kariérového poradenstva.

Medzi zakladné $pecifikd, s ktorymi musi poradensky pracovnik vo vztahu k osobam so zdravotnym
postihnutim poditat, L. Novosad (2009, s. 110 — 111, 147) zaraduje:

e Siroku Skdlu a premenlivost ndrocnych Zivotnych situdcii a problémov, priamo inepriamo
suvisiacich so zdravotnym postihnutim

o pestrost klientely”, ku ktorej patria ako ludia s najréznejSimi typmi ¢i formami zdravotného
postihnutia aludia s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom, tak starajuce sa rodiny
i samotné starajuce sa osoby...

e individudlne skusenosti a rozdielne adaptacné schopnosti 0os6b so zdravotnym postihnutim

e existujuce klisé ¢i predpojatost v postojoch voci osobdm so zdravotnym postihnutim, co staZuje
mnohé konanie v prospech tychto ob¢anov

e yurcitd danost, nezvratnost individudlnych medzi ¢i hranic moZnosti oséb so zdravotnym
postihnutim, s ktorymi musime poradensky pracovat v tomto smere, Ze napr. stratu zraku Ci
pohyblivosti nemozZno z objektivnych pri¢in prekonat, napriek tomu pokial je klient s touto
danostou zmiereny, prijal ju, je otvorend cesta k vyuZitiu jeho ostdvajuceho zjavného i latentného
potencidlu. Znamend to, Ze jednou zuloh poradenskej prdce sosobami so zdravotnym

postihnutim je napoméct klientovi k vymedzeniu a ndjdeniu tych moZnosti, ktoré mézZe pouZit pri
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rieseni svojej nepriaznivej situdcie, ktoré su prinosné pre jeho osobnu i ekonomicku sebestacnost,

emancipdciu a socidlnu integrdciu, a mozZno ich rozvijat i uplatnit v priebehu dalsieho Zivota.

Samotna komunikacia s kariérovym poradcom podporuje komunikacné zrucnosti klienta, uéi ho
stanovovat si ciele, rozhodovat sa, mysliet na désledky svojich rozhodnuti, orientovat sa na buduce
uplatnenie. RozSiruje mu pohlad jednak na seba, svoje vlohy, schopnosti, zaujmy, zdroje, obmedzenia
a iné kvality, jednak na poziadavky o podmienkach Uspechu, vyhodach a nevyhodach, moZnostiach
a perspektivach réznych pracovnych odvetvi, ¢o rozvinieme v nasledujlicej Casti. Tym, Ze Student so
Specifickymi potrebami pozna vlastné schopnosti a moZnosti, je pripravenejsi na vstup na trh prace.
Nie vsetci Studenti so Specifickymi potrebami sa pripravuju na vstup na trh prace este pocas studia
tym, Ze vyhladaju kariérové poradenstvo. Viaceri Studenti so Specifickymi potrebami kariérové

poradenstvo vyuzivaju aZ ako absolventi.

3.6 Poznanie poziadaviek trhu prace

Kariérovy poradca so Studentom so Specifickymi potrebami prechadza, aké mozZnosti ma pocas Studia
na svoj rozvoj. Kariérovy poradca podporuje jeho zaujmy, na zdklade rozlicnych nastrojov
kariérového poradenstva a diagnostiky sa identifikuji zruénosti klienta. Student sa vdaka
kariérovému poradenstvu utvrdi vo svojej profesijnej orientacii, spoznd poziadavky na jednotlivé

pracovné pozicie a vie ich komparovat so svojimi predpokladmi na vykon danej profesie.

Kariérovy poradca acasto aj koordinator spolu sklientom hodnotia, ¢o by mohlo byt pre
potencidlneho zamestnavatela pri vybere smerodajné. Co je potrebné pocas $tudia podporovat a na
¢om este treba pracovat, aby bol klient na trhu prace Ziadany. V spolupraci s kariérovym poradcom,
starostlivou pripravou a vlastnymi aktivitami sa Student so Specifickymi potrebami snazi poziadavkam
trhu prace priblizit este pred ukoncenim vysokoskolského Studia. Na to je potrebné poznanie
aktualnej situacie na trhu prace, kariérovy poradca okrem sprostredkovania tychto informacii
klientom poskytuje aj informacéné zdroje, kde mézu klienti sami ziskavat poznatky o meniacom sa

trhu prace.

3.7 Informdcie o uplatnitelnosti 0s6b zo zdravotnym postihnutim na trhu prace a moznosti
ich podpory pri vstupe na trh prace

Uspesné ukoncenie vysokoskolského 3tudia osobou so zdravotnym postihnutim je zaroven
implicitnym vyjadrenim jeho samostatnosti a potencidlu uplatnit sa v praxi. Nemozno u neho ale

pocas Studia vzbudzovat falosné nadeje, Ze absolvovanim vysokej skoly automaticky ziska pracu.

Pre osoby so Specifickymi potrebami mat zamestnanie neznamend len financné zaistenie, ale tieZ
pocit, Ze ¢lovek niekam patri a je uZitocny. Ziskavanie pracovnej samostatnosti je plynuly proces, ktory
zaistuje postupne sa zniZujuce formy pomoci a podpory (Beguivinovd, 2007, s. 10). Pri mnohych
lud'och so Specifickymi potrebami nemaju tieto Specifické potreby vplyv na ich pracovny vykon, pri
niektorych mozu ovplyvnit pracovny vykon len docasne. Pri vytvoreni vhodnych pracovnych

podmienok su tito ludia schopni podat rovnaky pracovny vykon ako druhi zamestnanci (Beguivinova,
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2007, s. 20). Predsa vsak sa stretame s nazormi, Ze takito fudia by nemali pracovat tam a tam preto,

lebo a pod.

Aj prijimanie uchadzadov o studium na vysokoskolské Studium byva spojené s extrémnymi ndzormi,
Ze ako absolventi so $pecifickymi potrebami sa nemdzu uplatnit na trhu prace. Posudzovat
uplatnitelnost vsak nie je v kompetencii tych, ¢o prijimaji uchddzacov na stadium, ani pri ostatnych
uchadzadoch astudentoch neposudzujeme ich uplatnitelnost v budicnosti. Na uplatnitelnost
absolventa VS maju vplyv viaceré faktory. Nie je viak pravidlom, Ze by sa absolvent istého $tudijného
programu musel uplatnit jedine v oblasti, ktord vystudoval. Posudzovat uplatnitelnost uchadzacov,
Studentov a absolventov so Specifickymi potrebami je proti zakonu o vysokych Skolach, proti
dohovoru o pravach fudi so zdravotnym postihnutim. Ak absolvent so Specifickymi potrebami vidi
uplatnenie ¢i uz v ramci svojho Studijného odboru alebo mimo neho, je v jeho kompetencii urobit

potrebné kroky, aby sa tam uplatnil.

V odbornej literatire sa uvadza: Ak sa uchddza obcan s postihnutim o zamestnanie, byva

hendikepovany dvakrdt ¢i viacndsobne:

a) primdrne: teda zdravotnym stavom a spolocenskym ndhladom na jeho postihnutie a osobné

mozZnosti (predsudky, predpojatost, neinformovanost)

b) sekunddrne: teda jeho nedostatky v obvyklych socidlnych zruc¢nostiach a kompetencidach, ktoré sa

prejavuju napr. v:

e nizkom sebahodnoteni a nezviddnuti primerane efektivnej sebaprezentdcie (vediet ,predat” to,
v ¢om je jedinec dobry, ¢o vie a dokdZe)

e neznalosti potrebnych noriem sprdvania i noriem pracovnych a obcianskoprdvnych

e neschopnosti efektivnej komunikdcie a zlyhdvanie vo vypdtych aZ konfliktnych situdcidch, ¢o
brdni vzdjomnému porozumeniu Ci pozndvaniu (napr. vyjasnenie stanovisk, moznosti a inych
podstatnych skutocnosti medzi obcanom s postihnutim ajeho momentdlnym, prip.
i potencidlnym zamestndvatelom)

e nedostatocnej vedomostnej priprave na vstupny ¢i tvodny pohovor, zdujemcovia ¢asto mnoho
nevedia o firme ani o prdci/profesii, o ktoru sa uchddzaju

e precetiovanie alebo, naopak, podceniovanie pracovnych obmedzeni, ktoré z postihnutia plynu.
To je mimo iného désledok toho, Ze sa tymto ludom nedostdva komplexnych informdcii o ich

zdravotnom stave a jeho progndze (Novosad, 2009, s. 114).

Uvedené skutocCnosti potvrdzuju aj skisenosti nasich absolventov so Specifickymi potrebami na trhu
prace, ktoré nebyvaju vo velkej vacsine pre nich priaznivé. Ich podpora sa zvd¢sa obmedzuje na to, Ze
sa im poradi, Ze moOzu ziskat podporu z uradu préce, socialnych veci a rodiny vo forme prispevku,
napr. na cinnost pracovného asistenta, na prevadzkovanie alebo vykondvanie samostatnej
zarobkovej Cinnosti v chranenej dielni alebo na chranenom pracovisku a pod. Ak vsak vysokoskolsky
absolvent nema zdujem o tieto formy podpory a chce si hladat zamestnanie na trhu prace bez takejto
podpory, vacsinou sa stretava s nie pozitivnymi ohlasmi zo strany zamestnavatelov, hoci aj oni mézu

ziskat prispevok na zamestnavanie znevyhodneného uchadzaca o zamestnanie. Preto absolventom
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vysokoskolského sStudia so Specifickymi potrebami je potrebné venovat zvysenu pozornost z hladiska
ich kariérovej pripravy. Podmienkou Uc¢innej podpory absolventa vysokoSkolského Studia pri jeho
vstupe na trh prace je podla nasho nazoru jednak skuseny pomdhajuci profesional, ktory pozna
$pecifické potreby Studenta adokdze wvnimat ich celkovy kontext, jednak odborne zdatny
a zorientovany kariérovy poradca. Kariérovy poradca poésobiaci na vysokej Skole by mal moziné
znevyhodnenia S$tudenta a absolventa so S$pecifickymi potrebami na trhu prace poznat a spolu
s klientom pracovat na tych faktoroch, na ktoré klient svojou ¢innostou, zmyslanim a orientaciou ma

dosah a mdze ich zmenit.

Motivdcia ludi so zdravotnym postihnutim k ucasti na pracovhom trhu md rézne podoby — od
primdrne ekonomického zaistenia potrieb, cez primdrne mimoprijmovu motivdciu (sebauplatnenie,
socidlna komunikdcia) aZ po psychologicku dimenziu motivdcie v zmysle ucasti na odvode dani do
verejnych rozpoctov (v zmysle nielen , Cerpat ddvky“ socidlnych systémov, ale tieZ do nich prispievat).
Napriek ré6znym opatreniam aktivnej politiky zamestnanosti (podporné opatrenia, dotdcie, dariové
ulavy atd’) sa nedari zamestnat vdacsinu fudi s postihnutim, ktori mézu pracovat. Hlavnym dévodom
je, Ze podstatné zmeny na chrdnenom i volnom trhu prdce pre ludi s postihnutim méZe priniest len

zdsadnd zmena ostatnych systémov podporujtcich tuto oblast (Krhutova, 2013, s. 18).

H. Novohradska (2013, s. 85) vidi viaceré mozZnosti podpory uplatnitelnosti absolventa so
$pecifickymi potrebami, ktoré by mohol podporit ¢i uz kariérovy poradca na vysokej skole alebo

koordinator pre studentov so Specifickymi potrebami, a to najma v troch oblastiach:

e analyzou vhodne zvoleného odboru vzhladom k druhu postihnutia
e podporou v ramci Studia

e podporou profesijnej staZe pre Studentov so Specifickymi potrebami.

3.8 Ziskavanie praktickych pracovnych skisenosti pred vstupom na trh prace

Na vysokej skole dostdvaju studenti potrebny teoreticky zdklad k tomu, aby sa v Studovanom odbore
uplatnili ¢o najlepsie. Vseobecne su tieZ dobre vybaveni jazykovo a obozndmeni s modernymi
technoldgiami. Praktické skusenosti su vSak pre uspesnost v odbore nemenej déleZité ako tedria.
Pokial si Student uZ behom Studia méZe sam vyskusat pracu v danom odbore, prepojit tedriu s praxou,
ziskava tym velmi cenné skusenosti (Novohradskda, 2013, s. 70). Niet pochyb o tom, Ze zdravotné
postihnutie vyznamne zasahuje do uplatnenia sa ludi so zdravotnym postihnutim v jednotlivych
kariérovych oblastiach a profesiach (Groma, 2012, s.27). NavySe absolventom so Specifickymi
potrebami stazuje vstup na trh prace okrem tychto Specifickych potrieb aj nedostatok praxe
a skusenosti. Tento deficit byva absolventom vytykany vo vieobecnosti. Studenti to rie$ia este pocas
$tudia tak, Ze popri $tudiu niekde pracuju. Studenti so $pecifickymi potrebami taktie? vyuZivaju tito
moznost ziskavania praxe, ale dost vela $tudentov so zdravotnym postihnutim pracu popri Stddiu
kvoli ich Specifickym potrebam nemozu vykonavat. Pre nich je niekedy zvladanie $tudia s vypéatim sil,
podanie adekvatneho Sstudijného vykonu si z hladiska ich Specifickych potrieb casto okrem
spominaného usilia vyZaduje aj viac ¢asu. Za koordindtorom alebo kariérovym poradcom prichadzaju

Studenti so Specifickymi potrebami aj s potrebou zvysit svoje praktické pracovné skusenosti, hladaju
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spbsoby a mozZnosti, ako by mohli byt Ziadanejsi na trhu prace. K atraktivite profilu absolventa
vysokoSkolského Studia urcite prispieva aj absolvovanie zahrani¢nej pracovnej staze. Toto je celkom
prijatelnda moznost pre viacerych Studentov so Specifickymi potrebami (nie viak pre vsetkych, ako
Studentov so Specifickymi potrebami, ktori pocas pracovnej staze (s moznostou vyssej dotacie)
vykonavaju, dalo by sa povedat, pracu na skusku, je pracovna staz prinosom hned' z viacerych

doévodov:

e Zamestnavatel modzZe pocdas stdze otestovat pracovné zruénosti Studenta so Specifickymi
potrebami.

e Student so $pecifickymi potrebami moéie pocas stize ohodnotit svoje odborné predpoklady
a pracovné zrucnosti potrebné na vykonavanie profesie.

e Uvedenie informacie v Zivotopise Studenta so Specifickymi potrebami o vykonani pracovnej staze
v prislusnom zamestnani prispeje k pozitivnemu postoju budiceho zamestnavatela hoci aj z inej
oblasti pOsobenia, pre ktorého je uvedena skutolnost presvedéivym dbkazom pracovnych

zruénosti osoby so Specifickymi potrebami.

Okrem informovania o pozitivach zahrani¢nej pracovnej stdze koordinator alebo kariérovy poradca

s klientom nastavuje aj podmienky jej absolvovania prisp6sobené Specifickym potrebam klienta.

3.9 Priprava dokumentov potrebnych k uchadzaniu sa o zamestnanie

S bliziacim sa terminom ukoncenia Studia na vysokej Skole aj Studenti so Specifickymi potrebami
vyhladdvaju kariérové poradenstvo, ktoré by im zabezpedilo pripravu na vstup na trh prace, ako je
napr. hladanie avyber (Ci sprostredkovanie) zamestnania, priprava na vstup na trh prdce,
sprostredkovanie kontaktov sinymi poradenskymi organizdciami, prip. persondlnymi agenturami
a zamestndvatelmi, poskytovanie informdcii o volnych pracovnych miestach, konzultovanie Zivotopisu

a motivacného listu (Markovic, 2013, s. 70).

3.10 Priprava na pracovny pohovor

S klientmi Casto pracujeme na tom, aby vedeli prezentovat, o zamestnavatel ziska tym, Ze ich
zamestnd. Obavy zamestndvatelov zo zamestndvania oblanov so zdravotnym postihnutim su
vysledkom nizkej urovne ich informovanosti a deficitu pozitivnych prikladov so zamestndvanim
obcanov so zdravotnym postihnutim (Hanzelovd, 2007, s. 13). Absolvent so Specifickymi potrebami
musi poznat vSetky pozitiva zamestndvania osdb so zdravotnym postihnutim a mal by ich vediet
spravne vyuzit pri uchadzani sa o zamestnanie. Takisto by mal byt pripraveny aj na mozné negativa,
s ktorymi bude potencidlny zamestnavatel pred nim ako uchiddzadom argumentovat. Uchadzac by
mal velmi dobre poznat svoj zdravotny stav a svoju pripravenost na vstup na trh prace by okrem
ziskaného vysokoskolského vzdelania mohol podporit absolvovanim pracovnej staze ¢i uz doma alebo
v zahranici, ako sme uZ spominali. To su zdkladné oblasti, ktorym sa kariérovy poradca venuje, ked' za
nim pride klient so Specifickymi potrebami. Vela studentov a absolventov so $pecifickymi potrebami

byva pomerne dobre pripravenych na tato moznua prekazku pri ich vstupe na trh prace. Klienti sa aj
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v minulosti stretali s podobnymi znevyhodneniami av Zivote uz museli viackrat argumentovat
a vyvracat stereotypy spolo¢nosti o ich zdravotnom postihnuti. Studenti a absolventi so $pecifickymi
potrebami sU vacSinou zdatni vtejto oblasti aspolu s kariérovym poradcom si len pripravuju

a sumarizuju argumenty, ktoré mézu v pripade potreby pouzit.

Pomerne vela ¢asu v kariérovom poradenstve sa venuje komunikacnym a socidlnym zrucnostiam
a dalSim kompetencidm potrebnym pre uUspesné ziskanie zamestnania. Kariérovy poradca pri
konzultécii s uchddzacom o zamestnanie z radov Studentov a absolventov so Specifickymi potrebami
takisto vychadza z jeho dokumentov suvisiacich s uchadzanim sa o zamestnanie (Zivotopis, motivacny
list), spolo¢ne identifikuju informacné zdroje, vdaka ktorym mdze vyhladavat ponuky prace, ale aj
informacie o inzerentoch tychto ponuk, o ndplni price, ale aj filozofii firmy, v ktorej by chcel
pracovat. S kariérovym poradcom sa klient pripravuje na pracovny pohovor, venuju sa moznym
otazkam a vhodnym odpovediam na ne, pripadne spornym otazkam, na ktoré sa tazko jednoznacne
odpovedd, ako je napr. otdzka ohladom platu a pod. Takato priprava prostrednictvom kariérového
poradenstva ulahduje vstup na trh prace kazdému absolventovi. Ak vysoka skola dokaze zabezpedit
takéto sluzby pre svojich Studentov a absolventov, je to deklarativny znak toho, Ze ma velky zaujem
o uplatnenie svojich absolventov, aj absolventov so Specifickymi potrebami. Uchadzaci, ktori maju
Specifické potreby, su okrem toho pripravovani na otazky ohladom ich zdravotného postihnutia
a podmienok, ktoré potrebuju pre vykon profesie zabezpecit zo strany zamestnavatela a ktoré si vie

uchadzad zabezpecit sam.

Zaver

Kariérové poradenstvo pomaha studentom so $pecifickymi potrebami akceptovat a zarover prekonat
stigmatizujice predsudky okolia z hladiska ich uplatnitelnosti. VyuZitie viacerych metéd kariérového
poradenstva, ktoré modze vyuzivat kariérovy poradca alebo koordinator, umoziiuje klientom so
$pecifickymi potrebami tieto predsudky aj prekonat. Ku kvalitnej a Uc¢innej priprave na vstup na trh
prace okrem vhodne zvolenych metdd prispieva aj aktivita klienta so Specifickymi potrebami, ktory
vie definovat svoje potreby, prezentovat ich a pozZiadat o adresni podporu. Vdaka kariérovému
poradenstvu je moziné zvySovat klientovu sebadbveru a rozvijat jeho schopnosti, vedomosti

a zruénosti potrebné k ziskaniu a udrZaniu si zamestnania.

L. Novosad (2009, s. 112) podporu a poradenstvo pre klientov s postihnutim v oblasti kariéry zhifa
nasledovne: Voblasti studijnej a profesijnej poradca pomdha rozvijat a uplatnit klientovi
s postihnutim jeho osobny potencidl (prednosti, kompetencie, motivdciu a i.) potrebné pre Studium,

profesijnu pripravu a pracovné uplatnenie. To zahrfria napr.:

1. pomoc klientovi posudit vliastné zdujmy, nadanie a zruc¢nosti
2. podporit klienta v procese volby studijnej a profesijnej orientdcie
3. ucit klienta nachddzat informdcie o ponukdch zamestnania a poZiadavkdch na jednotlivé

pracovné pozicie Ci profesie
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4. navodit alebo sprostredkovat Specidlne opatrenia veduce ku spristupneniu Skoly, pracoviska

(dopravné, stavebné, organizacné a i.) (Novosad, 2009, s. 112)

Z hladiska Studenta so Specifickymi potrebami nie je smerodajné, kto mu podporu a poradenstvo
v oblasti kariéry poskytne, podstatné je, Ze sjeho poziadavkou ohladom pripravy na buduce
uplatnenie v praxi moze oslovit pracovnika, ktory by mal byt kompetentny takéto sluzby poskytnut.
Ci uz pdjde o koordinatora pre $tudentov so $pecifickymi potrebami s adekvatnymi vedomostami
o kariérovom poradenstve a jeho moZnostiach, alebo o kariérového poradcu skudseného v kontakte
s osobami s rozlicnym postihnutim, ktory dokaze prispdsobit metddy Specifickym potrebam tychto
klientov. Ako sme spominali, okrem vytvdrania vSeobecne pristupného akademického prostredia
vytvdranim zodpovedajtcich podmienok $tudia pre $tudentov so $pecifickymi potrebami, $tudenti VS
a medzi nimi aj Studenti so Specifickymi potrebami vyhladdvaju informacné a poradenské sluzby

sUvisiace so $tudiom a s moznostou uplatnenia absolventov studijnych programov v praxi.
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Kariérové poradenstvo pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Mgr. Marian Zimmermann, PaedDr. Tatiana Majernikova;

Vyskumny Ustav detskej psycholdgie a patopsycholégie

Vyber strednej skoly je vo vSeobecnosti vyznamnym procesom v Zivote kazdého Ziaka. Aj v pripade,
Ze Ziak nema Ziadne zdravotné, ¢i socidlne znevyhodnenia, je volba dalSieho profesionalneho
smerovania naro¢na. O to narocnejsie je to u 0sOb, ktorych v ich vybere determinuje zdravotny stav,

postihnutie alebo socidlne prostredie.

Len velmi malo ziakov md jasnu predstavu o svojej buducej profesii, o konkrétnej skole, ¢i dokonca
odbore pred ukon&enim zékladnej $koly. Zvacsa sa Ziaci rozhoduju v poslednom roéniku ZS. Je vela

Ziakov, ktori ani v deviatom ro¢niku nevedia, kde budu dalej Studovat.

Vramci poradenstva pri profesiondlnom rozhodovani sa Ziaka je délezité ziskat informacie
z viacerych zdrojov. V prvom rade je potrebné poznat nazor Zziaka — jeho predstavu o budicom
povolani. Tento obraz povolania sa formuje pod vplyvom sebapoznania (o vlastnych schopnostiach,
zaujmoch a vysledkoch v $kole), odporuéani rodi¢ov a $koly. Skola by mala poskytnut dostatok
informdcii o jednotlivych profesidch. Nie zanedbatelnymi su informacie od starsich Ziakov, ktori uz
Studuju na strednych Skoldch. Skusenosti rovesnikov byvaju mnohokrat pre mladého cloveka
doleZitejsie ako to, o mu hovoria rodicia alebo vychovny poradca v jeho Skole. Nemall ulohu
zohrava aj ,priamy” zadzitok, napr. ked ma Ziak moZnost zucastnit sa ,Dna otvorenych dveri” na
strednej Skole a tak priamo zazit atmosféru Skoly, prax. Preto su takéto akcie velmi dolezité a mali by

byt podporované.

Pomoc Ziakom pri vybere povolania poskytuji odborni zamestnanci zariadeni vychovného
poradenstva a prevencie, t. j. vcentrdch pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
(CPPPaP) a pre Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim su to predovsetkym centrd Specialno-

pedagogického poradenstva (CSPP).

Ulohou odborného zamestnanca (psycholdga, $pecidlneho pedagdga) poradenského zariadenia je
zosumarizovat predstavy Ziaka (ale aj jeho rodiov) a porovnat ich s vysledkami vlastnej diagnostiky.
Ide predovsetkym o zistenie Urovne intelektu, osobnostnych predpokladov a zaujmov Ziaka. Na
zaklade tychto informacii ziska redlny obraz vhodného profesionalneho uplatnenia mladého cloveka,

ktory moze jeho pévodnu predstavu potvrdit alebo vyvratit.

Zo stretnutia s odbornym poradenskym zamestnancom len malokedy vzide odporucanie pre
konkrétnu strednu Skolu alebo dokonca odbor. ZvdéSa sa poskytne iba okruh najvhodnejsich

moznosti, z ktorych si musi Ziak vybrat sam.
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Narodny projekt

Procesu kariérového poradenstva by mal vyznamne poméct Narodny projekt (NP) s ndzvom
,Komplexny poradensky systém prevencie a ovplyviiovania socidlno-patologickych javov v skolskom
prostredi“, ktory realizuje Vyskumny Ustav detskej psycholégie a patopsycholdgie (VUDPaP) ako
priamo riadena organizdcia Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR v spoluprdci so skolami
a zariadeniami vychovného poradenstva a prevencie (VPaP). Viac otomto projekte pisala PhDr.
Darina Lepenova, projektova manazérka NP, vtomto casopise v minulom roku (ro¢nik 2, cislo 3,
dostupné na: http://web.saaic.sk/nrcg new/kpj/doc/KPJ 2013-03.pdf).

Ndrodny projekt bude mat vyznamny prinos pre systém vychovného poradenstva a prevencie — a to
predovsetkym prostrednictvom modernizdcie metodologickych nastrojov, inovacie poradenskych

metdd pre odbornych a pedagogickych zamestnancov.

NP sa zacal realizovat od marca 2013. Od toho ¢asu boli zriadene expertné timy pre psycholégov,
vychovnych poradcov a Specidlnych pedagdégov. V ramci expertného timu pre Specidlnych pedagégov
pracuje celkovo 33 odbornikov asu rozdeleni do 6smich expertnych skupin, ato nasledovne:
expertna skupina pre zrakovy, telesny a sluchovy postih, pre narusenu komunika¢nt schopnost, pre
vyvinové poruchy ucenia, pre pervazivne vyvinové poruchy, pre poruchy sprdavania a ADHD
a posledna skupina je pre socidlne znevyhodnené prostredie. Cinnost expertného timu sa v zaciatku

sustredila na

- hladanie a vytypovanie najvhodnejSich testov, metodik, na spracovanie analyzy Ziakov so
$pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (SVVP) evidovanymi v CSPP na Slovensku,

- vedecko-vyskumnu spolupracu pri inovacii a overovani poradenskych metdéd, metodickych
pomdcok pri optimalizacii profesiondlneho rozhodovania sa Ziakov so SVVP, ale aj ich samotnu
vyuZitelnost v oblasti kariérového poradenstva,

- samotnu spolupracu pri priprave podkladov k odporicaniam na inovaciu metodologickych
nastrojov pre potreby poradenstva v oblasti usmerfiovania profesionalneho rozhodovania sa
fiakov so SVVP, ale aj pri spracovani postupov pri volbe $koly Ziakov so SVVP, v zmysle dal3ej

orientdcie na trhu préce, pri hfadani redlneho profesionalneho uplatnenia sa tychto Ziakov.

Clenovia expertného timu sa priebeine zUastriuji na instruktaZznych kurzoch k zakipenym
metodikdm, programom (napr. COMDI). V sucasnosti sa sustreduju expertné skupiny na
vypracovanie metodickych materidlov vyuZitelnych pri profesiondlnom rozhodovani sa Ziakov so

zdravotnym a socidlnym znevyhodnenim.

Kariérové poradenstvo

Kariérové poradenstvo (t. j. priprava Ziakov pre trh prace, poradenstvo pri profesionalnom
rozhodovani sa Ziakov ZS) je Ustrednou témou Narodného projektu a venuju sa mu vietky tri hlavné
odborné aktivity projektu. Kariérové poradenstvo je integralnou suéastou vychovného poradenstva,

ktoré napomaha optimalizacii osobnostného, vzdelavacieho a profesiondlneho vyvinu Ziaka.
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Kariérové poradenstvo respektuje individualny pristup k Ziakovi (klientovi) — zohladnuje jeho
schopnosti, vlastnosti, zaujmy a motivaciu. U Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim vstupuje do
celého procesu eSte dalSia vyznamna premennd — zdravotny hendikep. Je velmi narocné pre
odbornych zamestnancov zariadeni VPaP vediet tito premennt zvazit a zakomponovat ju do svojich
odporucani pre dalSie vzdeldvanie. U réznych zdravotnych znevyhodneni je potrebné zachovavat
intraindividualny pristup — kedZe len tazko mozno najst v rdmci jedného a toho istého postihnutia

dvoch fudi, u ktorych by sa ono premietalo rovnakym spésobom do ich Zivota.

Odborni zamestnanci v systéme VPaP si uvedomuju tuto réznorodost, ale zaroveri vnimaju aj mnohé
spolo¢né Specifikd danych postihnuti, ktoré prindsaju do procesu kariérového poradenstva isté
obmedzenia. Prave na tieto Specifika sa snazili ¢lenovia expertného timu poukazat v metodickych

materidloch, ktoré by mali byt zverejnené na webe, neskor na portali NP.

Digitalizacia

Vyznamnym prinosom NP je digitalizacia pracovného prostredia v zariadeniach VPaP. Prvym krokom
bola distriblcia metodik a testov na CD nosicoch, pricom dalsim by malo byt zakdpenie moderne;j
vypoctovej techniky, ktora je pre prdcu so zdravotne znevyhodnenymi Ziakmi priam nevyhnutnd

av CPPPaP a CSPP onej uz davno hovorime, ale z pridelenych finanénych prostriedkov sme ju

doteraz nemohli zakudpit.

Inovacia

Inovacia, aktualizacia noriem (reStandardizacia) psychodiagnostickych metodik a testov je jednym
z hlavnych cielov NP. Tento proces je viazany na obstaranie a sprocesovanie webového portdlu,

prostrednictvom ktorého bude realizovany zber dat z diagnostiky vybranej ciefovej vzorky Ziakov.

Predpokladané vystupy projektu

Od NP ocakavame vyznamnu pomoc v podobe modernych metodologickych nastrojov, ktoré by mali

zvysit profesionalnu Uroven prace odbornych zamestnancov pésobiacich v systéme VPaP.

Na druhej strane — smerom k Ziakom, rodi¢om, k Sirokej verejnosti — povaiujeme za vysoko
vyznamné prave pripravované metodické materidly urcené jednotlivym skupindm Ziakov so

zdravotnym a socidlnym znevyhodnenim (a ich rodi¢com). Konkrétne to budu tieto materialy:

. Metodicky materidl k volbe povolania pre Ziakov a rodi¢ov s vyvinovymi poruchami ucenia

. Metodicky materidl k volbe povolania pre Ziakov a rodicov s telesnym postihnutim

. Metodicky materidl k volbe povolania pre Ziakov a rodi¢ov so sluchovym postihnutim

. Metodicky materidl k volbe povolania pre Ziakov a rodi¢ov so zrakovym postihnutim

. Metodicky materidl k volbe povolania pre Ziakov arodicov s Aspergerovym syndromom

a s vysokofunkénym autizmom
. Metodicky material k volbe povolania pre Ziakov arodi¢ov s narusenou komunikacnou

schopnostou
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. Metodicky materidl k volbe povolania pre Ziakov a rodi¢ov s poruchou sprdvania a ADHD

. Metodicky materidl k volbe povolania pre Ziakov a rodi¢ov chorych a zdravotne oslabenych

. Metodicky materidl k volbe povolania pre Ziakov arodi¢ov so socidlne znevyhodneného
prostredia

Samostatne sa pripravuje aj metodicky materidl pre poradenskych zamestnancov. Verime, Ze prave
tieto vystupy projektu budd mat velky prakticky vyznam, oslovia aj Sirokd verejnost, prispeju
k zefektivneniu socidlnej inkluzie Ziakov so zdravotnym a socidlnym znevyhodnenim. Sicasne sa zvysSi

pridana hodnota ndrodného projektu vo vsetkych jeho rovinach.

Pouzité zdroje:

http://web.saaic.sk/nrcg_new/kpj/doc/KPJ_2013-03.pdf

http://www.vudpap-projekt.sk/ciele-projektu
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Inovacia v oblasti zamestnavania ludi s vaZnym zdravotnym znevyhodnenim — méze
fungovat v podmienkach SR?

Zuzana Polackova, neziskova organizacia EPIC

UECHTENSTEN
e D eea
n

grants

eziskova organizacia nastroje pre zvySovanie zamestnatelnosti
l'udi so zdravotnym postihnutim

Adam ma 28 rokov a kombinované zdravotné znevyhodnenie. Ma Downov syndrom, tazkosti
s motorikou a zrakom. Z pohladu zamestnavatela na otvorenom trhu prace je mozné ho povazovat

za tazko umiestnitelného a neperspektivneho zamestnanca s nizkou mierou vykonnosti.

Adam vsak pracuje. Chodi kazdy den do prace a so svojou pracou je spokojny. Pracuje v pracovni, kde
bali postelnu bielizef uréend na vydaj. Jeho vykon v porovnani s jeho kolegami je na drovni 71 %.

Jeho zamestnavatel je s vykonom spokojny.

Adam nie je zamestnany na zaklade legislativy urcujucej povinné zamestnavanie ludi zo zdravotnym
znevyhodnenim. Jeho zamestndvatel nepobera ani Ziadnu finanénu dotaciu, pomocou ktorej vyplaca

Adamovi mzdu.

Pracovia, v ktorej Adam pracuje, nie je chranenou dieliou, ani socidlnym podnikom. Je beZnym
komerénym subjektom, snaZiacim sa generovat zisk a preZit v prostredi tvrdej konkurencie. Napriek
vSetkému vsak zamestnavatel, tak ako dalsi zamestnanci pracovne, Adama nepovazuje za pritaz

alebo zamestnanca s nizkym a pre pracovnu neefektivnym vykonom.

.....

nezamestnatelnych, pracuje v ramci systému tzv. Supported Wages System (dalej ako SWS).

Miera zamestnanosti ludi so zdravotnym znevyhodnenim

Austrélia s mierou zamestnanosti [udi so zdravotnym znevyhodnenim na Grovni 54,3 %° (4daj ku 31.
12. 2009) je v porovnani s inymi krajinami OECD (napr. Slovenska republika, kde bola v rovnakom
obdobi miera zamestnanosti [udi so zdravotnym znevyhodnenim na Grovni 9.16 %’) povazovana za

jednu z krajin s najvy$sou mierou participacie udi so zdravotnym znevyhodnenim.

Doévody UspesSného zapdjania ludi s najroznejsimi, casto vainymi a kombinovanymi formami
znevyhodnenia na otvoreny trh prace sa daju hladat v najroznejSich aspektoch spoloc¢nosti, poéntc

inkluzivnym vzdeldvanim, kvalitnymi sluzbami zamestnanosti, vSeobecnej atmosfére a nastaveniu

® Australian Bureau of Statistics,
http://www.abs.gov.au/AUSSTATS/abs@.nsf/Lookup/4102.0Main+Features40March+Quarter+2012#pwd

7 Hanzelova E.; Brychtova L.; Repkova K.: Report on the employment of disabled people in European countries;
Academic Network of European Disability experts (ANED) — VT/2007/005, dostupné: http://www.disability-
europe.net/content/aned/media/SK-%20ANED%202009%20Employment%20Report%20Final.pdf
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krajiny voci ludom so zdravotnym znevyhodnenim, ktori su vSeobecne povaZovani za
plnohodnotnych jedincov s nespochybnitelnym pravom na plnohodnotny Zivot do velkej miery
definovany aj zmysluplnym pracovnym uplatnenim, konciac relativne nizkou mierou nezamestnanosti
v krajine (6,1 %°).

Balik opatreni verejnych sluZieb zamestnanosti nasmerovanych voci fudom so zdravotnym
znevyhodnenim je v Australii realizovany pod nazvom Disability Employment Services’. Jeho podstata
sa sustreduje na poskytovanie asistencie suvisiacej s podporovanym zamestnavanim na otvorenom
trhu prace. Sluzby su poskytované len neverejnymi poskytovatelmi, teda mimovladnymi
organizaciami alebo komerénymi subjektami, ktori sU vyberani na ziklade verejnej sutaze
a honorovani na zaklade uUspesnosti svojich klientov na otvorenom trhu prace. Podobny systém je
uplatfiovany v UK alebo Skandindvii. Kratku skisenost ma i SR, kde v rokoch 2002-2004 niekolko
agentur podporovaného zamestnavania realizovalo pilotny program individualizovaného

poskytovania sluZieb zamestnanosti pre fudi zo zdravotnym znevyhodnenim™.

Model realizovany v Austrdlii je striktne orientovany na klienta a vysledok. Organizacia, ktora sluzby
zamestnanosti poskytuje (v prostredi SR méZe byt paralela s formou tzv. agentdr podporovaného
zamestnavania, ktoré su zriadované vramci zdkona ¢&. 5/2004 Z. z. o sluzbdch zamestnanosti),
dostava od $tatu uhradu za kazdého klienta, ktorému poskytuje sluzby zamerané na jeho Uspesny
vstup a zotrvanie na trhu préace. Typ sluzieb nie je objednavatelom, teda Statom, striktne definovany,
doleZity je vysledok. Potreby a situacia kazdého z klientov je odlisna, jeden potrebuje zabezpedit
dovoz do prace, iny intenzivnejdiu osobnu asistenciu, dalsi starostlivost o dieta. Ulohou
poskytovatela sluzieb zamestnanosti je identifikovat a prekonat prekazku, ktord brani vstupu
a zotrvaniu na trhu prace. Trajektdria spoluprace s konkrétnym klientom je detailne zaznamendvana
v masivhom IT systéme, do ktorého vstupuje iba poskytovat a objednavatel sluzieb zamestnanosti.
Na zdklade vloZenych Udajov su uskutocriované platby aje hodnotend vykonnost jednotlivych
poskytovatelov. Hodnotenie, ktoré je aktualizované kaZdé tri mesiace, je pre kazdého dostupné na

verejnych web strankach™.

Castym argumentom zo strany slovenského publika vo¢i Uspechu australskeho modelu je dostupnost
pracovnych prileZitosti pre ludi zo zdravotnym znevyhodnenim. Je pravdepodobné, Ze ekonomika
s mierou nezamestnanosti 6 % (Australia) moze ponuknut ludom so zdravotnym znevyhodnenim viac
plnohodnotnych pracovnych prileZitosti pre ludi so zdravotnym znevyhodnenim ako ekonomika
s mierou nezamestnanosti 14 % (Slovensko). Pri hodnoteni dostupnosti pracovnych prileZitosti je vSak
potrebné nezabldat aj na schopnost tieto prilezitosti vyhladavat. Napriek pritomnosti siete 46

miestnych Uradov prace, socidlnych veci arodiny a 64 registrovanym agentur podporovaného

8 Udaj k terminu 30. 9. 2014, http://www.tradingeconomics.com/australia/unemployment-rate

? Viiac info http://www.humanservices.gov.au/customer/services/centrelink/disability-employment-services
10 Napriek nespochybnitelnej Uspesnosti tohto programu sa vSak nepodarilo zabezpedit jeho pokracovanie.
" https://employment.gov.au/disability-employment-services-star-ratings
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zamestnavania'?, reédlne neexistuje Struktdra alebo institucia, ktord by ludom so zdravotnym
znevyhodnenim asistenciu pri vyhladavani pracovného miesta poskytovala a pomahala ,spajat
ponuku s potrebou”. Model poskytovania sluzieb zamestnanosti realizovany v Australii kladie rovnaky
doraz na pracu sklientom, teda uchddzacom o zamestnanie, ako i moZznym zamestnavatelom.
V pripade, ak by poskytovatel nemal vytvorenu siet a kontakty s miestnymi zamestnavatelmi, jeho

Uspech a nasledne finanény prijem by bol viac ako otazny.

Model poskytovania sluZieb zamestnanosti pre ludi s postihnutim asystém podporovaného
zamestnavania ma v Australii tradiciu od roku 1986. Zaujimavostou Australie je, Ze nepodporuje
zamestndvanie v chrdnenych dielfach, ktoré su v Austrdlii povazované za segregované
zamestnavanie. Napriek tomu je pomerne bezné na otvorenom trhu prace stretnat ¢loveka s vaznou,
¢asto kombinovanou mierou zdravotného postihnutia. Za tento Uspech sa Casto, napriek tomu, Ze nie

jednoznacne, povaZuje uplatfiovanie nastroja nazyvaného Supported Wage System (SWS).

Co je Supported Wage System

Hned' v Gvode treba poznamenat, Ze SWS je asto povaZovany za kontroverzny nastroj. Jeho oponenti
tvrdia, Ze vdaka svojej podstate dovolujlcej vyplacat mzdu podmienent vykonom, ktord méze byt
nizSia ako pre danu pracovnu poziciu beznd mzda, porusuje ,,prdavo ludi so zdravotnym postihnutim
na prdcu na rovnakom zdklade s ostatnymi“ garantované ¢lankom 27 Dohovoru OSN o prdvach ludi

so zdravotnym postihnutim.

Fakt, Ze vacsina fudi so zdravotnym znevyhodnenim je schopnd aj napriek svojmu zdravotnému
znevyhodneniu podavat pracovné vykony porovnatelné zdravej populacii, je nespochybnitelny. SWS
model vSak vychadza z premisy, Ze stile je medzi nami pritomna skupina ludi, ktorych zdravotné
znevyhodnenie im napriek pritomnosti  kompenzacnych pomdcok nedovoluje podavat
konkurencieschopné vykony, ¢im sa pre beiného zamestnavatela stdvaju nezaujimavymi ana
beznom trhu price len extrémne tazko umiestnitefni. Ludia svaZinymi a/alebo kombinovanymi
zdravotnymi znevyhodneniami teda zostavaju mimo trhu préce, ich socidlny kontakt je obmedzeny
na zaujmové kruzky a podporné skupiny asu ukrateni o jeden z najzasadnejSich aspektov Zivota,

ktorym je pracovné zaradenie.

V Australii sa touto situdciou zacali zaoberat za¢iatkom 90. rokov, kedy i napriek pritomnosti uz dobre
fungujiceho systému podporovaného zamestnavania konkrétna skupina ludi so zdravotnym
znevyhodnenim stdle zostavala mimo trhu prace. Vtomto obdobi bola otvorend celospolocenska
debata zamerand na rieSenie problému tykajuceho sa zamestndvania ludi s najvazinejsimi formami
zdravotného znevyhodnenia. Do debaty boli prizvané vSetky zaangaZované skupiny a vysledkom bol

navrh modelu SWS. Tento reflektoval postoj zamestnavatelov, ktori si jednoducho nemézu dovolit

2 Zoznam agentur podporovaného zamestndvania podla stavu k 31. 08. 2014 uverejneny
http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/nestatne-sluzby-zamestnanosti/agentury-podporovaneho-

zamestnavania.html?page id=13042
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zamestnavat zamestnancov, ktori nepodavaju vykony adekvatne mzde ateda pre zamestnavatela
nevyhodné. Nasledne bol ndvrh modelu SWS preskimany Najvyssim sidom, bol posudeny ako
nediskriminacny av roku 1994 bol schvaleny vladou, ktord na jeho realizdciu vyclenila potrebné

zdroje.

Nediskriminacia SWS spociva najma v tom, Ze uplatfiovanie SWS nie je plosné a netyka sa vSetkych
[udi so zdravotnym znevyhodnenim. O zaradenie pod schému SWS musi poZiadat potencidlny
zamestnanec, teda osoba so zdravotnym znevyhodnenim, alebo jeho poruénik. Ziadost a vysledok
posudenia (vid dalej) musi byt vysledkom dohody so zamestnavatelom a musi byt kladne postudena,

pre danu problematiku kompetentnym dradom.

Model SWS nie je mozné porovnavat s moznostou, ktord na Slovensku v minulosti umozrioval zakon
€. 90/1996 Z. z. o minimalnej mzde, na zdklade ktorého bolo osobam so zdravotnym znevyhodnenim
v pripade, ak boli prijimatelom invalidného dochodku, mozné vyplacat mzdu vo vyske 75 %
minimalnej mzdy. Vplyv zdravotného znevyhodnenia na vykonnost zamestnanca nebol posudzovany,
jedinym kritériom bola pritomnost zdravotného znevyhodnenia v kombinacii s prijmom z invalidného
dochodku. V pripade tejto moznosti bolo zo strany zamestnavatelov zaznamenanych viacero zneufiti,

na zaklade ¢oho bola tato pravna Uprava posudend ako diskrimina¢na a nasledne bola zrusena.

Hlavny rozdiel medzi australskym SWS modelom a modelom uplatfiovanym v minulosti v Slovenskej
republike je, Ze akcent vramci austrdlskeho modelu je kladeny na férovd mzdu podmienenu
adekvatnym vykonom, pokial slovensky model kladol hlavny akcent na pritomnost zdravotného

znevyhodnenia bez ohfadu na vplyv zdravotného znevyhodnenia na vykon zamestnanca.

Ako Supported Wage System funguje v praxi

Na zaradenie do reZimu zamestnania v rdmci SWS modelu mdzZe v Australii poZiadat len ¢lovek,
ktory™ spifia podmienky pre poberanie invalidného dochodku (tzv. disability support pension), ma

viac ako 15 rokov a uchadza sa o pracu v rozsahu minimalne 8 hodin tyZzdenne.

Po splneni formalnych kritérii je potrebné ziskat sihlas zamestnavatela zo zaradenim do SWS modelu
a predbeiny suhlas nezavislého posudzovatela, ktory kona v sluzbach Australskej vlady a jej

Ministerstva socidlnych sluZieb.

Nasledne zamestnanec nastupuje do zamestnania. Po skiSobnom obdobi, pocas ktorého ma
zamestndvatel povinnost poskytnit novému zamestnancovi adaptacny tréning, na pracovisko
prichddza nezavisly posudzovatel, ktorého uUlohou je odmerat produktivitu prace zamestnanca
pracujuceho vramci SWS modelu oproti inym zamestnancom. Kazidé pracovné miesto a kazdy
zamestnanec zamestnavany v ramci modelu SWS musi byt posudzovany individualne v konkrétnom

pracovnom prostredi.

Meranie vykonnosti je mozné uskutocnit aZz po ukonceni adaptaéného tréningu a po ziskani zakladne;j

orientdcie na pracovisku. Nikdy sa neuskutocnuje ihned po prijati zamestnanca na pracovisko,

3 SWS Handbook, 2010
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pretoze je moziné predpokladat, Ze vykon by bol postudeny nizsie. Adaptaény tréning je vyrazne
podporovany zamestnancami poskytovatela sluZieb zamestnanosti (info vid' vysSie), v nasom
prostredi by to mohla byt agentiura podporovaného zamestnavania, ktori zamestnanca sprevadzaju
priamo v zamestnani a pomahaju mu zvladat nové pracovné povinnosti. Tento proces trva 4-12
tyzdniov. Po ukonceni zaucenia je pozvany nezavisly hodnotitel, ktory meria vykonnost zamestnanca
oproti dal$im zamestnancom. Podmienkou je, Ze meranie sa musi zopakovat minimalne 3x, nasledne
sa hodnota priemeruje. Hodnotenie prebieha pomerne jednoducho, hodnotitel pocita vykonnost
vramci urcenej jednotky (napr. hodiny, alebo produktu) ubeZného zamestnanca oproti
zamestnancovi pracujucemu v rdmci modelu SWS. V pripade pracovne a vyssie uvedeného prikladu
Adama, méze byt jednotkou napr. rychlost zabalenia jedného balika bielizne, alebo pocet balikov

zabalenych za jednu hodinu.

Na zdklade odmeraného vykonu je nasledne uréené % mzdy zamestnanca oproti mzde obvyklej pre
dané pracovné zaradenie. Vyska mzdy je fixovana maximdlne na obdobie 12 mesiacov, vykon
zamestnanca pracujuceho vramci SWS modelu musi byt min. jedenkrat za 12 mesiacov

prehodnocovany.

Zamestnanie v rdmci SWS modelu je ¢asto vnimané aj ako nastroj pracovnej rehabilitdcie a ziskavania
pracovnych zrucnosti. V pripade, ak pracovné zruénosti avykonnost zamestnanca rastie,
zamestnanec moZe poZiadat o premeranie svojej vykonnosti aj castejSie ako v 12 mesacnych
periddach a nie je vylicené, Ze za kratke obdobie sa moZe dostat aj na 100 % vykonnost v porovnani
s ostatnymi zamestnancami. V takomto pripade sa vyznam zaradenia so SWS modelu straca

a zamestnanec je posudzovany ako bezZny pracovnik.

Naopak, o zaradenie do SWS modelu mo6zZu poZiadat aj zamestnanci, ktori sa ocitli v opacnej situdcii,
teda vdaka zhorsujucemu zdravotnému stavu ich pracovna vykonnost klesd aich miesto na

otvorenom trhu prace je ohrozené.

Délezitou poznamkou je, Ze zamestnanec pracujuci v rdmci modelu SWS nestraca narok na priznanu

financ¢nu asistenciu v podobe invalidného déchodku (disability support pension) alebo inych nahrad.

Méze byt Supported Wage System uplatneny na Slovensku?

Pre uplatnenie podobného modelu v podmienkach Slovenska je potrebné naplnit niekolko

zakladnych predispozicii.

Prvou podmienkou je pritomnost funkéného systému podporovaného zamestnavania a organizacii
schopnych klientovi so zdravotnym znevyhodnenim poskytovat systematickd a dlhodobl podporu.
Napriek tomu, Ze, de iure, legislativa SR rozozndva tzv. ,neverejného poskytovatela sluzieb
zamestnanosti” ako i ,,agentiru podporovaného zamestndvania“, momentalne neexistuje systémové

financovanie tychto sluZieb, preto sa v praxi, de facto, nevyuZivaju a neposkytuju.

Bez pritomnosti podpornych pracovnikov a partnerstva medzi zamestndvatelmi a organizaciami
zameranymi na dlhodobé a na klienta orientované poskytovanie sluzieb zamestnanosti pre klientov

so zdravotnym znevyhodnenim, model SWS bude v praxi len velmi tazko uplatnitelny.
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Pre vyuZitie modelu v praxi je potrebné vytvorit a Standardizovat novl Specializaciu, ktorou je
posudzovatel vykonnosti. Minimalne $tandardy pre posudzovatela v Australii je ukonéené VS $tudium
prvého stupnia a na zaklade Uspesného ukoncenie niekolkodriového programu ziskanie certifikdtu
posudzovatela. Posudzovatelia suU nasledne zapisani do verejne pristupného zoznamu

posudzovatelov, prostrednictvom ktorého ich jednotlivi klienti kontaktuju.

Z legislativneho hladiska je potrebné zabezpedit sulad so zakonom ¢. 90/1996 Z. z. o minimalne mzde

a zakonom €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti.

Viac detailov o moznom uplatneni modelu SWS v podmienkach SR je uverenych v analyze , Austrdlsky
systém zamestndvania oséb so zdravotnym postihnutim na otvorenom trhu prdce, tzv. Supported
Wage System a analyza jeho uplatnitelnosti v podmienkach SR“, ktoru pre potreby neziskovej

organizdcie EPIC pripravila Darina Ondrusova, PhD.

O neziskovej organizacii EPIC

EPIC je jednou z najvacsich a najreSpektovanejSich neziskovych organizacii v Austrdlii pracujucich
v oblasti poskytovania sluzieb zamestnanosti pre ludi znevyhodnenych na trhu prace. EPIC stavia na
svojej 25-roc¢nej histérii a prostrednictvom svojich viac ako 400 zamestnancov roc¢ne asistuje viac ako
10 000 klientom s najréznejSimi druhmi znevyhodnenia a marginalizacie uplatnit sa na otvorenom

trhu prace.

EPIC v roku 2012 otvoril svoju prva dcérsku organizéciu v Eurépe, ktorou je neziskova organizacia
EPIC so sidlom v Bratislave. K tomuto rozhodnutiu doslo na zaklade predchadzajucich skusenosti
EPICu s viacerymi organizaciami na Slovensku. Spolupraca sa tykala najma tém zameranych na
skvalitiovanie sluzieb zamestnanosti a zvySovanie zamestnanosti pre ludi so zdravotnym

znevyhodnenim. Tato spolupraca prebiehala na neformalnej baze a bola hradena z prostriedkov EPIC.
Ambiciou EPICu na Slovensku je

- ovplyviiovat tvorbu verejnych politik v oblasti zamestnanosti a socidlnej inkluzie
marginalizovanych skupin,

- iniciovat a asistovat pri priprave a realizacii programov zameranych na zvySovanie zamestnanosti
na miestnej Urovni,

- zvySovat povedomie o zamestnavani ludi s najr6znejsimi druhmi znevyhodnenia.

Neziskova organizacia EPIC svoje ciele zamerané na zvySovanie zamestnanosti a zamestnatelnosti
[udi znevyhodnenych na otvorenom trhu prace realizuje prostrednictvom piatich programovych linii,
ktorymi su:

- Podpora zamestnavania ludi so zdravotnym znevyhodnenim

- Podpora obecnych socialnych podnikov

- Podpora zamestnavania mladych ludi

- Podpora medzinarodnej pracovnej mobility

- Podpora verejnych politik
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Cinnost neziskovej organizacie EPIC v ramci programu Podpory zamestnavania [udi so zdravotnym
znevyhodnenim je realizovana aj prostrednictvom projektu ,Nastroje pre zvySovanie
zamestnatelnosti ludi so zdravotnym postihnutim”, ktory bol podporeny z Fondu pre mimovladne
organizdcii a je financovany z Finan¢ného mechanizmu EHP 2009 — 2014. Spravcom fondu je Naddcia

otvorenej spolo¢nosti — Open Society Foundation.

(Pozndmka redakcie: Na stranke neziskovej organizacie EPIC je k dispozicii publikdcia Prehladovd Studia

o aktualnej situacii v oblasti zamestndvania ludi so zdravotnym postihnutim v Slovenskej republike, ktoru pre

potreby neziskovej organizacie EPIC vydala PhDr. Elena Kopcova, PhD. Publikacia vydana v novembri 2014 je

k dispozicii v tlacenej i elektronickej podobe.)

Krok za krokom k aktivhemu obcianstvu a k reintegracii na trh prace

Ildiké Hanuliakova, OZ Spolupracou pre lepsiu budtcnost — Velky Meder

......

z Madarska (Napra Forgd Rehabilitaciés Nonprofit Kézhasznu Kft., Erd), z Ceskej republiky (IZAP —
SdruZeni pro integraci zdravych a postizenych déti a mladeze ,,Chceme Zit s vami“, Zlin), z Francuzska
(LENO CONSULTING, Nailloux) a z Rakuska (ibis acam Bildungs GmbH, Vieden) od 1. augusta 2013 do
31. jula 2015 realizuje projekt v ramci Programu celoZivotného vzdeldvania — Grundtvig Uciace sa
partnerstva s ndzvom , Krok za krokom k aktivnemu obcianstvu a k reintegracii na trh prace” (Step by
step towards active citizenship and reintegration into the labour market), ktory je zamerany na

podporu reintegracie obcanov so zdravotnym postihnutim (OZP) na trh prace.

Primarnou ciefovou skupinou projektu su ob¢ania so zdravotnym postihnutim v produktivnom veku,
ale vysledky projektu budd prinosom aj pre vzdeldvacie institlcie, zamestnavatelov, mimovladne

inStitucie, partnerské institlcie, poradcov a Urady prace.

V ramci projektu sa uskutocnila medzindrodna vymena informacii o trhu prdce partnerskych
regionov, o aktivnych opatreniach trhu prace v partnerskych krajinach s dérazom na pracovnu
rehabilitaciu, vzdeldvanie, podporu zamestnanosti, o povinnostiach zamestnavatelov a o dobrych
skusenostiach a osvedc¢enych metddach spoluprace v oblasti (re)integracie ob¢anov so zdravotnym

postihnutim na trh prace.

Partnerské institucie realizovali dotaznikovy prieskum, ktory bol zamerany na zistovanie obmedzeni
a potrieb OZP v oblasti pracovnej rehabilitacie a odborného poradenstva a na analyzu postojov,

nazorov a poziadaviek kldcovych aktérov trhu prace na zamestndvanie OZP. Od vysledkov sa o¢akdva,
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Ze budu prinosom v procese rozvoja fudskych zdrojov v sulade s potrebami regionalneho trhu prace a

zvySovania Sanci primarnej cielovej skupiny v oblasti pracovného uplatnenia.

Aktivne zapojenie uciacich sa dospelych zo Slovenska a Madarska do projektovych aktivit formou
navitevy partnerskej indtiticie v Ceskej republike naplnilo svoj ciel: prispelo k zvy$eniu ich
informovanosti a k odburavaniu osobnostnych bariér. Mobilita podporila moZnosti nadviazania
kontaktov s ucastnikmi partnerskych institacii. Zaroven posilnila motivaciu Ucastnikov
k celozivotnému vzdeldvaniu a k naslednému zamestnaniu na medzitrhu, resp. na otvorenom trhu
prace. Vytvorila sa dobra mozZnost aj na vybudovanie a udrziavanie kontaktov prostrednictvom IKT

cez internet (Facebook).

V ramci informac¢ného dria a for na regionalnej Urovni planujeme nadalej aktivne spolupracovat
s primarnou cielovou skupinou, so zamestnavatelmi a s dalSimi aktérmi trhu prace za ucelom

zosuladenia ponukovej a dopytovej stranky trhu prace a disemindcie vysledkov projektu.

Vysledné produkty — webova stranka (www.starllp.eu), informacny letdk, prezentacie, odborné
materialy a pripravovana brozira a DVD vo forme komplexného balika informacii budd vyznamnou
informacnou zakladriou pre vsetky cielové skupiny, prostrednictvom ktorej dojde k obohateniu

doterajsich skusenosti uzivatelov.

Hlavné ciele projektu

e Vymenou informacii o trhu prace, o AOTP a o dobrych skisenostiach v oblasti reintegracie OZP
prispiet k zlepSeniu kvality a zvy3eniu intenzity a objemu spoluprace na medzinarodnej Urovni
medzi institiciami poésobiacimi v oblasti podpory zlepSenia zamestnatelnosti vratane
vzdeldvania a pripravy pre trh prace a zvySovania zamestnanosti OZP.

e  Realizacia dotaznikového prieskumu zameraného na zistovanie obmedzeni a potrieb OZP a na
analyzu nazorov, postojov a poZiadaviek zamestnavatelov.

e Vychova k aktivnemu obcianstvu zvySovanim socialnej vyspelosti a osobnostného rastu OZP.

e  Podpora (re)integracie OZP na trh prace zvySovanim ich informovanosti a aplikaciou dobrych
skusenosti v praxi.

e  Zlepsenie kvality spoluprace medzi aktérmi trhu prace na miestnej, regionalnej a narodnej

urovni, zvySovanie informovanosti zamestndvatelov.
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Od vzdelavania k zamestnaniu ¢loveka so zdravotnym postihnutim: aj takto to moze
vyzerat

Mgr. Darina Ondrusova, PhD.

Volam sa Darina, som prakticky nevidiaca a v sucasnosti pracujem v oblasti aplikovaného vyskumu
zameraného najma na zamestnanost a trh prace. Ako malé dieta som sotva snivala o tom, Ze ,ked
budem velkd, budem vyskumnickou, alebo aj analytickou” — ako by sa moja praca tiez dala

charakterizovat. Snad som vtedy ani netusila, Ze aj nie€o také existuje.

Rovnako ako vacsina nevidiacich deti zrejme nesniva o tom, Ze z nich vyrastu ucitelia hudby, maséri,
telefonisti, i koSikari. Ako mnoho inych dievcat, aj ja som sa hrala na pani uditelku, lekarku, kucharku
a herecku. A predsa, stdle sa mnohi z nads uplatiuji ako maséri, aj ked uz nielen. Medzi nami su aj
uspesni informatici, novinari, pravnici a dokonca nechtova dizajnérka. Velka ¢ast ludi so zdravotnym
postihnutim vak pracu nema™, a ani si ju nehladaju. Nevedia, ako na to, a neveria, ze by si ju mohli
najst. Mozno aj preto sa moj postupny prechod od detskych snov o budiicom povolani az k ziskaniu
zamestnania neda oznacit za celkom beiny a typicky. Snad by bolo vystiznejsie opisat ho ako

dokonale ndhodny. Aj ked, pravdupovediac, na ndhody velmi neverim...

Zakladna skola — a ¢o dalej?

Vzdeldvat som sa zacala na Specidlnej zdkladnej skole, vtom Case Zakladnej Skole internatnej pre
nevidiacich v Levodi. V skutocnosti vtom obdobi, zac¢iatkom 90. rokov, o inej forme vzdeldvania
prakticky ani nebolo mozné uvazovat. Moji rodicia sa rozhodli prestahovat zo zapadného Slovenska
do Levoce, aby sme boli spolu ako rodina — oni, ja a méj mlad$i vidiaci brat. Stddium na zakladnej
Skole mi nerobilo Ziadne tazkosti, vyu¢ovanie som mala rada, a tak ani vyber dalSieho vzdeldvania
nebol zlozZity. Bola som prijatd na studium na levo¢skom gymnaziu. Okrem iného som to vitala ako
prileZitost ziskat ¢as pre dalSie rozhodnutie o svojom profesnom zamerani. K jednej velkej zmene
vSak predsa doslo. Moji rodicia trvali na tom, aby som Studovala integrovane. Naozaj trvali — pred
vyucujucimi, ktori si neboli isti, ¢i Ziacka so zrakovym postihnutim moézZe zvladnut naroky takého
Studia, atiez aj predo mnou, ktord som mala urcité obavy, ako ma medzi seba prijmu spoluZiaci.
Profesorom zdoraznili, Ze som dostatocne vybavena kompenzaénymi pomobckami, ktoré budu
ulahcéovat aj nasu vzajomnd komunikaciu napr. pri pisomnom skdsani. Vtom case bola takou
pomdckou najma Eureka, hovoriaci pocita¢ pre nevidiacich, ktory bolo moZiné pripojit k beinej
tladiarni. Mne zase vraveli, Ze mi budd pomahat, a Ze skor ¢i neskor sa z prostredia prevazne ludi so
zrakovym postihnutim presuniem, ¢o je aj spravne. Teda nemad zmysel to odkladat. Nie som si celkom
ista, ¢o k tomuto rozhodnutiu podnietilo ich a preco zacali uvazovat nad touto evidentne tazsou

cestou. Azda bola takym podnetom ciastoéne aj ich skisenost z vychovy, ked' sa ku mne aj k bratovi

1z Udajov Socialnej poistovne vyplyva, Zze v marci 2014 z 240 tisic poberatelov invalidného déchodku pracovalo
75 tisic, ¢o predstavuje len 30 %. Tieto Udaje sa v triedeni podla veku nesleduju, preto nie je mozné presnejsie
odhadnut podiel mladych ludi so zdravotnym postihnutim na poéte pracujucich.
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snazili pristupovat rovnako a klast na nas rovnaké poziadavky. Nebrat na mna vacsi ohlad preto, Ze
dobre nevidim. TieZz bolo ich prioritou poméct nam ziskat dobré vzdelanie. Mama mi nacitavala
potrebné ucebnice, otec so mnou trdvil hodiny pri preberani uciva z matematiky, ktoré som si
nestihla zapisat v Skole. Azda tieZ rodi¢ia mali nie Uplhe neopodstatnené obavy, Ze Studium
v $pecidlnej triede narocnostou celkom nezodpoveda beinému 3Studiu ato by ma mohlo neskér

znevyhodnit pri priprave na vysoku Skolu.

Rozhodne vsak integrované vzdelavanie na gymnaziu bolo v mojom pripade jednou z prvych
dokonalych nahod, ktoré ma na ceste za uplatnenim v pracovnom Zivote stretli. Bez podpory mojich
rodi¢ov — technickej aj mordlnej, by vSak v danom obdobi bolo pre mria nesmierne naroéné, ak nie
nezvladnutelné. Specializovana asistencia a poradenstvo sa poskytovalo len v obmedzenej miere.
Napriklad sme sa pred nastupom na gymnazium vybrali s mamou konzultovat mozné Uskalia tejto
formy Studia do vtedajsieho Podporného centra pre zrakovo postihnutych Studentov na UK, dnes
Centra podpory Studentov so Specifickymi potrebami, k Dr. Elene Mendelovej. Jej podpora
a pozitivny postoj k tomuto vyberu boli pre nas velkym povzbudenim. Na jednu z prvych triednickych
hodin na gymnaziu zase prisla pracovnicka Specidlno-pedagogickej poradne — porozpravat mojim
spoluziakom o Zivote ludi so zrakovym postihnutim, vytvorit priestor na ich otazky, ukazat simula¢né

okuliare réznych poruch videnia. Bolo to kratke, ale velmi uzito€né stretnutie.

Vzdy aspon o krocik vpred

MozZno prave skusenost s presvied¢anim vyucujlcich na gymnaziu, Ze studium zvlddnem, prispela
k tomu, Ze som si pomerne intenzivhe uvedomovala, aké doélezité bude poriadne sa pripravovat aj na
budice povolanie. Zdalo sa mi, Ze aby som uspela, musim byt nielen ,,dobrd“, ale ,¢o najlepsia“. Aj
preto bol mdj program bohaty aj v dase mimoskolskych aktivit. Rodi¢ia ma podporovali najma
v Studiu cudzich jazykov, ked pri naSom prvom pobyte pri mori trochu s prekvapenim zistili, Ze bez
vacsich problémov dokazem komunikovat v angli¢tine. A tak som sa ako tretiacka na gymnaziu spolu
s jednou spoluZiackou prihldsila na pripravu na Cambridge First Certificate in English, ¢o bolo opat
pomerne technicky ndro¢né. Samozrejme totiz ktomuto Stddiu neexistovali ucebnice ani
v Braillovom pisme, ani v elektronickej forme. Podobne institlcia zabezpecujica samotnu skusku v SR
dovtedy nemala skusenost s nevidiacou $tudentkou a poZiadavkou na test vo formate pristupnom
o0sobam so zrakovym postihnutim. Ucebnice mi skenoval otec, s tlacou do Braillovho pisma pomohla
pracovnicka levocéskej Slovenskej kniznice pre nevidiacich Mateja Hrebendu. Testy som napokon tiez
mala zabezpecené a skisku som Uspesne absolvovala. Opat skér vdaka ochote, nadseniu a dovere
konkrétnych ludi, Ze sa to da zvladnut, nez vdaka systémovému pristupu, kde nie je zvlast potrebna

vlastna iniciativa a ¢loveku je hned jasné, na ktoru institlciu sa mozZe so svojimi poZiadavkami obratit.

Kam na vysoku skolu?

Otazka, ktord ma vsak vtom obdobi naozaj zamestnavala, bola, akym smerom sa mam vybrat

v dalSom studiu.
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MozZnosti na vyber bolo priam nespocetne a z méjho pohladu bol vtom case systém podpory pri
Studiu pre Studentov so zdravotnym postihnutim na vysokych Skolach podstatne lepsi ako na strednej
Skole, vdaka existencii podpornych centier. No takmer pri kazdej z moZznosti, ktoré som zvazovala, sa
mi pri predstave budiceho zamestnania vybavovali uréité tazkosti a obmedzenia, vyplyvajuce ¢i uz zo
zrakového postihnutia alebo osobnostnych predpokladov. Napriklad som si nevedela celkom
predstavit, ¢i by som sa dokazala uplatnit ako uditelka. Poznala som viacerych nevidiacich studentov
pedagogiky, ale nie absolventov. Navyse, v ¢om sa nedari jednému ¢loveku, moze byt pre iného lahko
zvladnutelné. Alebo by som mohla vyStudovat Zurnalistiku, informatiku, &i pravo, ale nevedela som si
seba predstavit zamestnanu na niektorej z tychto pozicii. O niekolko rokov neskér som sa uz ako
Studentka na jednom seminari stretla s nazorom, ktory bol prezentovany Prof. Alanom Hurstom
z Velkej Britanie, expertom v oblasti podpory Studia Studentov so zdravotnym postihnutim (ZP) na
vysokych Skolach a ktory vychadzal z konceptu rovnosti prileZitosti na akademickej pode: ani intaktni
Studenti si nie vidy vyberaju miesto a odbor $tudia podla toho, ¢omu by sa neskér chceli venovat
v zemestnani, kedZe ¢asto to ani sami nevedia. Naopak, pri svojej volbe maju aj rézne iné motivdcie,
napriklad zaujem o danu oblast, spoloc¢nost priatelov, ktori si vybrali dany smer. Preto by sa mal plne
reSpektovat aj vyber odboru $tudenta so ZP bez ohladu na mozné buduce uplatnenie. Rozhodujicim
kritériom pri prijimani na $tudium ma byt len to, ¢i ho Student s vyuzitim asistenénych technolégii

a podpornych sluzieb dokaze zvladnut bez zniZovania narokov.

Takyto pristup je samozrejme vistom zmysle prijemny, aZz prelomovy, kedZe sa sustreduje na
hladanie rieseni a spristupfiovanie Studijnych programov osobam so ZP. Zaroven som vsak bola voci
nemu osobne scasti zdrZanliva. Ak sa totiZz intaktny absolvent neplanuje uplatnit v odbore, ktory
vystudoval, stdle ma vela prileZitosti, v ktorych moze byt Uspesny — niekedy zadinajic kratkodobymi
brigddami, cez zmenu viacerych zamestnani a pod. To vSak zrejme rovnako neplati o ludoch so
zdravotnym postihnutim. Pre nich je ¢asto narocné uz len najst si popri Studiu nejaku staz a ziskat

aspon aku-takd pracovnu skidsenost.

Skusala som tieZ spolu so spoluZiackou konzultovat vyber odboru v psychologickej poradni v nasom
meste. Ani ona, hoci nemala nijaké zdravotné postihnutie, nemala jasno v tom, ktory smer by bol pre
riu ten spravny. Pani psychologicka bola velmi Ustretova a ndpomocna. Velku Cast jej testov som vsak
nemohla absolvovat, kedZe boli zalozené na praci s obrazkami. Vynechali sme tak testovanie na
technické arbézne dalSie nadanie azamerali sme sa na pamat. Tam som sice dosiahla vyborné
vysledky, ale, pravdupovediac, nijako mi to nepomohlo v rozhodovani, ktorym smerom sa uberat
v Studiu.

Samozrejme sa ma snazili usmernit aj rodi¢ia. Mama mi odporuicala Stadium prava. Ja som vsak
nejako vedela, Ze to nie je cesta pre mna. Az sa ma raz pani Mendelova z podporného centra,
o ktorom som uz pisala, opytala, ¢i som sa uz prihlasila na tie medzinarodné vztahy. Trochu som sa
zac¢udovala, ze asi mysli medzindrodné pravo... Ale, medzindrodné vztahy, vlastne preco nie? Opat to

znie aZ neuveritefne jednoducho. Bola to dalsia dokonala nahoda.
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V novom prostredi

Prakticky od zaciatku som vedela, Ze Studium na Fakulte socidlnych a ekonomickych vied UK bolo pre
mnia tou spravnou volbou. Bola som nadsena z obsahu prednasok, z ktorych velka ¢ast prebiehala
v angli¢tine, ako aj z pristupu nasich prednasajucich, ktori sa snazili rozvijat v nas argumentacné

schopnosti a kritické myslenie. Bolo to pre mfia mimoriadne podnetné obdobie.

Pomerne rychlo som si zvykla aj na pohyb vo velkom meste, vdaka Unii nevidiacich a slabozrakych
Slovenska, ktorej pracovni¢ky nam, novym Studentom, pomahali zorientovat sa v Bratislave.
Podporné centrum mi zase bolo ndpomocné pri spracovani povinnej literatiry do elektronickej
podoby, aby som si texty mohla ¢itat v pocitaci, s pomocou programu hovoriaceho text na obrazovke
(hlasového vystupu). Pani Mendelovd mi tiez neskér pomahala s vybavovanim Erasmus pobytu na
zahrani¢nej univerzite avedela som, Ze sa na nu mozZem obratit oradu, sc¢imkolvek budem
potrebovat. Mala som tu tieZ niekolkych spoluziakov z gymnazia a dalSich kamaratov. TakZe aj ked mi

spociatku domace prostredie velmi chybalo, rychlo som si zvykla.

Chvilka vahania

Cas $tudia ubiehal ne¢akane rychlo. Na jednej strane som sa zacala tedit na dal$iu zmenu a nastup do
zamestnania. Zaroven som sa vsak nemohla ubranit aj urcitej skepse. Prave zacinajica ekonomicka
kriza nielen pre moje ambicie uplatnit sa ako Cerstvd absolventka rozhodne nevyzerala priaznivo.
Bola som si sice vedoma3, Ze som uZ toho vela zvladla. Ale, bude to stacit pre svet prace? A ak si
Clovek vtejto veci nie je celkom isty sam sebou, ako potom dokaZe presvedcit buduceho

zamestnavatela?

Rozhodla som sa vtedy prihlasit na doktorandské studium. Z nadsenia z prednasok mojej skolitelky,
Doc. Beblavej, ale aj v snahe oddialit tu neprijemnu neistotu, kam sa mam a moézem pohnut dalej.
Zial, pre doktorandské $tudium to nie je prave dobry motiv. Cloveku sa dari najviac vtedy, ked sa
venuje tomu, ¢o ma rad. A ja som Studium mala rada. IbaZe toto bol Uplne iny typ prace. Pomerne
samostatnej a naro¢nej na sebadisciplinu. V podstate som okrem odborného rastu vdaka tomuto
obdobiu takpovediac ziskala zruénost v planovani. Bola som vdacna mojej skolitelke, Ze mi vytvorila
taky priestor v realizacii svojho vyskumného projektu. Usmerriovala ma, ale nikdy nie az prilis — aby
som bola ndtend ¢o najviac hladat a objavovat sama. AZ sa mi obcas zdalo, Ze je to pre mna prilis
narotné, na vysledky treba ¢akat prilié dlho a namiesto kontaktu slfudmi som prili§ zahlbena
v odbornej literatire. To bola nakoniec pre mna velka skola. Az taka, Ze po obhdjeni prace som si
konecne bola ista, Ze si zamestnanie najdem. A keby aj nie, nebude to preto, Ze nie som dost dobre

pripravena.

O hl'adani zamestnania

S hfadanim zamestnania som zacala po odovzdani dizertacnej prace, este pred jej obhajobou.
Rozhodla som sa nevyuzit verejné sluzby zamestnanosti a neevidovat sa na Urade prace, socialnych
veci a rodiny, pretoZe sa to neukazalo ako ndpomocné ani v pripade viacerych mojich znamych. Pre

zaCiatok som skudsala reagovat takmer na vSetky inzerované pozicie, ktoré by mohli nejako suvisiet
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s mojim odborom. Posielala som Zivotopis do nadnarodnych spoloc¢nosti, ale aj do mimovladnych

think tankov.

Mala som tieZ jasno v otazke, ktora sice nema vieobecne platni odpoved — ¢i by som sa mala zmienit
o svojom zrakovom postihnuti prave uZ v Zivotopise. Odpoved na tUto otazku mdze zavisiet aj od
druhu ZP. Na jednej strane existuju nazory, ze uvadzat zmienku o ZP v Zivotopise moze byt prospesné
— na pracovny pohovor potom uz budl pozyvat len ti zamestnavatelia, ktori maju redlny zaujem
ponuknut poziciu aj ¢loveku so ZP. Niektori zamestnavatelia to mozu ocenit aj z dévodu plnenia
povinného podielu zamestnavania oséb so ZP™. A da sa tak predist trapnym situaciam, kedy si nas

zamestnavatel nebude chciet ani vypocut.

Ale su aj iné nazory, ku ktorym sa priklafnam, Ze zamestndvatela netreba informaciou o ZP vopred
»Znepokojovat”. Naopak, mdzem sa nechat povzbudit tym, kolki z nich ma pozvu na pohovor vdaka
tomu, Ze ich mo6j odborny profil na zaklade Zivotopisu zaujal, a na osobnom stretnuti potom

odprezentovat svoje zruc¢nosti najlepsie, ako viem.

Vysledkom tohto pristupu bolo, Ze som sa zlcastnila viacerych pohovorov. Vsade som sa stretla
s profesionalnym pristupom a k Ziadnym ,trapnym situdcidm” nedochadzalo. A ja som sa zase vsade
snazila vytvorit priestor pre otazky suvisiace s moznymi dopadmi méjho zrakového postihnutia na
vykon prace. Ale, ale... Vidy sme skoncili pri milom ospravedineni, Ze sice asi som Sikovna, ale
organizdcia nemd podmienky na to, aby ma zamestnala. Pripadne som sa umiestnila v najlepse;j trojici

uchadzacov a Zelaju mi vela Uspechov.

Rychlo som si vtomto smere uvedomila aj svoju nedostato¢nu znalost moznosti podpornych
finanénych prispevkov pre zamestnavatela. Vedela som, Ze nejaké existuju, ale aké to su? A trochu
ma hnevalo, Ze sa tym vébec musim zaoberat. Pripadne sa mi zdalo, Ze by mi ani nepomohlo, keby
som mala rovno tri doktoraty. PretoZe vacsina ludi si vobec nevie predstavit, akym spésobom by som

dokazala pracovat. Hlavné v3ak bolo, Ze ja som vedela, Ze pracovat zvladnem.

Hladala som teda dalej. Soslovenim mnohych znamych — ¢o niektori zvyknu povaZovat za
nepotizmus, no pre mna to bol len jeden zo sp6sobov, ako vyhladavat nové prileZitosti. A rozhodla
som sa vytipovat si niekolko organizacii, ktoré v tom ¢ase neinzerovali Ziadnu poziciu, ale kde by sa

mi pacilo pracovat kvéli aktivitam, ktorym sa venuju a ktoré suvisia s mojim odborom.

A prave takto som sa nakontaktovala aj na institut, kde som v sicasnosti zamestnana uz druhy rok.
Kratko po tom, ako som ich oslovila, naozaj obsadzovali jednu poziciu. Prebehlo vyberové konanie,
v ktorom som uspela. Aopat len Zasnem: nie je to dokonalé? Nielenze som ziskala nejaké

zamestnanie, ale dokonca také, ktoré mam rada. Dakujem...

Na zaver

Azda tento pribeh nebol Uplne typicky. Urcite ani nechcel byt hrdinsky. Ved napriklad nie je pravdou,

Ze osobam so ZP sa v tejto krajine neposkytuje v ich réznych Zivotnych etapach Ziadna, alebo len

> podla § 63 Zikona ¢&. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti vzneni neskorsich predpisov ma kazdy

zamestnavatel zamestnavajuci viac ako 20 zamestnancov povinnost zamestnavat najmenej 3,2 % os6b so ZP.
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minimalna podpora. Zaroven vsak existuje eSte vela priestoru pre zlepsenia. Vidim ho najméa v tom,
aby mnohé délezité rozhodnutia nemuseli byt prijimané len intuitivne. Aby rodi¢om bolo pristupné
odborné poradenstvo o tom, aka forma vzdeldvania by najviac vyhovovala ich dietatu so ZP. Aby Ziaci
mali dostatok informacii a konzultacii, aké moznosti uplatnenia im ponuka ten ktory Studijny odbor aj
vzhlfadom na obmedzenia vyplyvajuce z daného ZP. A predovsetkym, aby sa Studentom vyrazne
ulahcil kontakt s praxou, aby ich prvé zamestnanie po skonéeni studia nebolo aj prvou pracovnou

skusenostou. Lebo to by mohlo znamenat, Ze sa k zamestnaniu nikdy nedostanu.

Sebarealizacia ako zmysel Zivota

Slavomira Matlova

Nikdy som nerozumela tym zdravotne postihnutym, ktori stravili roky detstva ako bytosti plné Zivota,
so slovom individualita takmer vyrytym na cele, ale ktori sa po skonceni studia jednoducho zmierili so
samozvanym osudom, spocivajucim v mienke rodiny a okolia, Ze ma byt ich prinos pre spolo¢nost
zredukovany na finan¢nu podporu pribuznych, aj ked' je ich zarobkovy potencial striktne limitovany
poberanim invalidného doéchodku. Inkriminovanym zdravotne postihnutym nevycitam Zivot
v nepriaznivych pomeroch na Slovensku, ani strach z prijatia konkrétnej pracovnej vyzvy, ktora by
mohla byt nad ich sily. Rozumiem tomu, Ze nie kazdy ¢lovek ma mozZnost stravit Zivot ndmahou
a sebazaprenim. Avsak povysenie sebarezignacie na Zivotnu filozofiu povaZzujem takmer za smrtelny
hriech.

Ked sa obzeram spat do raného detstva, neviem sa zbavit pocitu, Ze sa nasledkom zrakového
postihnutia moj Zivot akoby programovo riadil Uplne inymi zédkonitostami, neZ je tomu v pripade
vacSinového obyvatelstva. Myslim, Ze mi tu chybaju prave tie povestné konstatovania dospelych,
ktoré davaju detom pocit istého spolupodielania sa na chode Zivota: ,Zteba raz bude dobrd
kucharka!”, ,,No pockaj, ked budes mat vlastné deti, potom uvidis! Mozno aj z teba bude taka prisna
ucitelka!”“ No ¢im viac ma tieto vety obchadzali, tym viac som si ich rézne varianty vytvarala vo
vlastnej fantazii. Ako dieta ma velmi uchvacoval slovensky folklér, hlavne rézne svadobné piesne
a ritualy a tak som sa uzZ videla ako nevesta na sobdasi, ba dokonca ako manzelka a spravkyna vlastnej
domacnosti. Taktiez sa mi pacil pracovny stereotyp rodicov, takZe som svoju budutcnost vnimala aj vo
svetle rannych odchodov do prace avecernych ndvratov. Boli to vSak obrazy aZ privelmi
zautomatizované a spatne ma celkom udivuje, ako dlho mi trvalo, kym som pochopila, Ze ak chcem

¢okolvek z tohto mat, na rozdiel od mojich vrstovnikov musim zacat na sebe poriadne pracovat.

Hoci sa nas pocas zakladnej skoly pedagdgovia vsemozne snazili viest k tomu, aby sme sa poctivo

ucili, predsa mi ztohto obdobia ostal dojem, Ze ono vedenie primarne sledovalo zaujmy
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kazdodenného Zivota a maximalne najblizSieho vysvedcenia, ¢o sa vsak tyka dalekej buducnosti, boli
sme ponechani sami na seba. Mam také podozrenie, Ze poctivost v uceni podaktori z nas prave preto
vzdali, lebo v iom nevideli hlbsi zmysel. NavySe tu veci mali svoj vlastny dlhoro¢ny kolobeh —
nevidiaci tu uzZ roky navstevovali uéfiovsku a zdravotnicku Skolu, ti schopnejsi sa upisali hudbe, a tak
sa snad’ predpokladalo, Ze sa priemernejsi jedinci niekde v tejto mase stratia — aspon ja to vnimam
ako d6vod nedostatku snahy o formovanie tych, ktorym chybala motivacia. Inou skupinou Ziakov boli
ti, ktori systematicky a hmatatelne prejavovali vblu rozvijat svoju inteligenciu, pre nich sa podla
potreby otvarali triedy vramci Stdtneho gymndzia. Aj tu sa vSak nasSe ponatie budlcnosti ¢asto
koncilo pri koncentracii na Uspesné prijimacie skusky, nie kazdy vSak vedel, preco si vybral prave
gymnazium, nie kazdy si bol isty, Ze zvlddne nasledné vysokosSkolské studium. Len maloktori z nds boli
pre studium tak zapaleni, Ze boli aj napriek otvoreniu ¢i neotvoreniu Specialnej triedy rozhodnuti pre
integrované studium. Tato pasivita Ziakov mala aj svoje logické priciny — nie vSetci sme totiz
disponovali adekvatnou pocitacovou technikou, ktori by sme v pripade integrovaného Studia
potrebovali, za ¢o boli scasti zodpovedné prietahy v ramci priznania kompenzaénych pomacok.

Okrem toho tu chybala systematickejSia vyuka prace s pocitacom.

Ja som sa v obdobi rozhodovania pre stredoskolské studium ocitla na rdzcesti. Samotny fakt, Ze som
uz od malicka inklinovala k hudbe, bol pravdepodobne pre mojich rodi¢ov tym rozhodujucim
voditkom, prostrednictvom ktorého si zo spleti slepeckych neist6t a nejasnosti vyseparovali
predstavu o mojej idealnej budicnosti — mala som sa stat ucitelkou hudby. Stidium na konzervatériu
sa viak priecilo vzdelavacej filozofii vacsiny nasich pedagdgov, podla ktorych kazdy inteligent patril na
gymnazium a aj tak bol vitany kazdy jedinec, ktory by rozsiril novovytvorenu Specialnu triedu. Hoci to
viaceri principidlne mysleli dobre, spdtne sa mi zd3, Ze som sa ja ako osoba v celom spore takmer
stratila. Nikto sa napriklad neopytal, ¢i je m6j hudobny talent skutoénym nadanim a i nie je len
mladickym zadpalom, nikto readlne nezvaZoval, ¢o studium na konzervatériu bude obnésat (z hladiska
samotného odboru aj z hladiska technickej stranky integrovaného studia). Naopak, kazdy si bol isty,
Ze stadium na gymnaziu zvladnem, neviem si vSak spomendt, ¢i sa niekto zamyslel nad redlnymi

moznostami, ktoré komukolvek z nds mohlo gymnazium priniest.

Myslim, Ze ludom z tohto Zivotného obdobia vyc¢itam prave nedostatok zmyslu pre individualitu deti.
Zaroven mi tu chyba akési systematické pomenovanie a uchopenie reality. A naozaj, preco by skupina
vychovnych poradcov obéas nemohla zasadnut a vziat si jednotlivca na pranier? Mnohym z nés by
urcite pomohlo, keby ndm tak v trinastich rokoch ktosi povedal: ,S tvojim zndmkovym priemerom
ma$ Sancu dostat sa len na jeden typ Skoly, musime ta vSak upozornit, Ze tu zamestnanost
v niektorych odboroch poklesla takmer na nulu, takZe ako désledok si doma posediS najblizSich
patdesiat rokov. Ak vsak trochu pridas, mozes to skusit aj ziného konca avo svojom odbore sa
uplatnis, ¢o ti moze dosvedcit zopar dlhoroénych pracovnikov.” Alebo: ,Tento rok sa neotvara
$pecialna trieda, tvojou moznostou vsak nadalej ostava integrované stadium. Ak sa vsak pren
rozhodnes, budes si musiet zadovazit konkrétny typ pocitacovej techniky, ztcastnit sa prislusného
kurzu asvoje znalosti adekvatne wyuzit, pretoZe v beinej Skole nendjdes ani jednu knihu

v Braillovom pisme.” Ato uZz ani nehovorim o dlhodobejsom budovani vztahov so zdravymi
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rovesnikmi, ktoré by mnohym z nads pomohlo zorientovat sa v poziadavkach beznej spoloénosti
na jednotlivca. Uznavam, boli sme pasivhe a neuvedomelé deti. Zautomatizovanost, s akou sme
hromadne prechadzali zo zdkladnej skoly na strednu, nas zrejme mylila — mysleli sme si, Ze to takto
hladko p6jde aj dalej. Myslim, Ze trochu osvety by pomohlo aspon niektorym z nas. Ale kedZe jej
nebolo, stalo sa, Ze sa mnohi z nds hladali len postupne, a hoci podaktori so vSetkou sldvou zapocali
gymnazidlne Studium, neskér sa dobrovolne rozhodli pre masérstvo, naopak, absolventi
zdravotnickej ¢i u¢novskej skoly starého typu si dobrovolne urobili maturitu a vyStudovali na vysokej

skole.

Avsak chyby jednotlivcov nemozno celkom pripisat systému. Myslim, Ze jednou zo zakladnych chyb,
ktorych sa mnohi zrakovo postihnuti dopustaju, je vyber skoly bez zvazenia redlneho uplatnenia
v odbore. Hlavne v pripade vysokej Skoly mame uZ dost zdravého rozumu na redlnu kalkulaciu
s buddcim povolanim. Myslim, Ze by vysokad Skola mala v sebe zahfriat aspofi nepatrny potencial
buduceho uplatnenia a nemala by byt len prostriedkom k ziskaniu titulu, alebo spdsobom, ako travit
¢as, €o je nazor prevladajuci v istych kruhoch. A predsa si mnohi z nas vybrali aprobacie, v ktorych
uplatnenie takmer ani neexistuje a dnes pracuju v Uplne inom sektore. Zda sa mi, Ze je vyznam
vysokoskolského Studia tak trochu precenovany, akoby studium bolo tou najvysSou formou

sebarealizacie, aku spolo¢nost zdravotne postihnutym priznava a v akej sami vidia zmysel.

Ja som prave niekde na prelome gymnazidlneho a vysokoskolského Studia prekonala Sok z poznania,
aké su moje moznosti obmedzené a jednym z mojich predsavzati bolo, Ze Studium pre mna nebude
cielom, ale prostriedkom k osamostatneniu. Pritom som nevedela, ¢i bolo Studium ucitelstva
anglického a slovenského jazyka celkom dobrou volbou. Jasne som videla prekazky, s akymi sa
budem musiet borit v beZnom ucditel'skom povolani, prekladatelstvo a timoc¢nictvo ma napriek velkym
oCakavaniam hned' na zaciatku prestalo bavit, ale volbou 3pecidlnej pedagogiky by som sa upisala
praci na velmi limitovanom poli. Napriek vsetkému mdam pocit, Ze to bolo spravne rozhodnutie,
pretoze okrem ziskania kvalifikacie ucitela anglického jazyka som v sebe objavila skryty potencial
vztahu k literature, ktory mi umoznil rozhodnut sa aj po dlhych rokoch pre drahu literdrneho vedca.
Svoje vysokoskolské studium preto s odstupom ¢asu nehodnotim ako vyslovene spravnu kalkulaciu,

ale skor ako experiment, ktory moje o¢akdvania s¢asti vébec nesplnil a s€asti ich prekonal.

Hoci by to bolo koreSpondovalo s mojou vysnivanou predstavou o Zivote, nemala som to Stastie
zamestnat sa ihned po skonéeni Studia. Isty stupen stagnacie malo bezpochyby na svedomi aj moje
rozhodnutie nevycestovat za pracou do nezndmeho mesta, ani sa nevratit do oblasti, v ktorej som
nedobrovolne prezZila roky detstva. Namiesto toho som sa upisala Zivotu v meste mdjho
vysokoskolského studia, kde som sa rozhodla hladat si pracu dovtedy, kym sa mi to nepodari. Hoci
boli prvé mesiace po skonceni studia pomerne chaotické, predsa mi toto rozhodnutie prinieslo istu
formu kontinuity a ¢asom aj skuto¢nu Zivotnu istotu. Okrem toho som hned' na zaciatku odmietla

pracovat z domu, takZze som si dobrovolne stanovila celkom prisne limity.

Obdobie nezamestnanosti ma postupne priviedlo k mnohym tGvaham. Je skutoéne tak délezité hladat

si pracu na zaklade svojho stupria vzdelania, alebo ma byt mojou prioritou status zamestnanca
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a nasledné finan¢né ohodnotenie? Mam vébec dost zruénosti na to, aby som sa stala plnohodnotnym
zamestnancom? Coraz viac sa mi zdalo, 7e nie. Dodnes mam pocit, 7e presne viem, v ¢om spociva
hlavny problém nizkej zamestnanosti zrakovo postihnutych — vébec nie v programovo odmietavom
postoji zo strany spolocnosti, ale v mnoZstve a rozmanitosti Uloh, aké sa od zamestnanca vyzaduju.
Postupne som objavovala ¢oraz viac jazykovych skol, v ktorych sa od zamestnancov neocakdvala len
vyuka, ale aj povinné vlastnictvo vodi¢ského preukazu za Ucelom presunu ku klientom domov.
Celkom som zavidela niekdajsim telefonistom — ako som sa presvedcila, jednoduché vybavovanie
mailovej ¢i telefonickej komunikdcie nestadi, ato ani vo svojej multilingvalnej forme, a od
zamestnanca sa ocakdva pomerne rozsiahla administrativa, obsluha nadriadenych aich hosti
a napriklad pisanie projektov. Neskorsie pracovné skusenosti ma presvedcili aj o tom, Ze zrakovo
postihnuti ¢asto postradaju pruznost, ktord priemerni zamestnanci spravidla vykazuju vo faze
zaskolovania, vzajomna akceptacia medzi nadriadenym a podriadenym sa tak ¢asto stdva predmetom

pomerne narocnej komunikacie.

Nakoniec u mna nad tuzbou po postaveni a sebavzdeldvani prevladla chut pracovat, a tak som sa
opakovane chopila prvej prilezitosti, ktora sa mi naskytla — jednoduchej prace za pocitacom.
Vytuzeny status zamestnanca so sebou priniesol mnozstvo situdcii, na ktoré ma nikto nepripravil: Ako
zvladnut psycholégiu sebapresadzovania akomunikacie v kolektive? Ako si ziskat respekt
v preludnenom prostredi? Ako najst hranicu medzi sebaprecenenim a istotou, Ze to este zvladnem?
Ako sa postavit ku krivde zo strany nadriadeného? Kedysi davno som absolvovala istd formu pripravy
na budidce zamestnanie, zahfiajucu v sebe hlavne akt pracovného pohovoru, v redlnom Zivote mi
vsak akosi nestacila. V niektorych situaciach nie je tazké ukazat sa na pohovore v tom najlepsom
svetle, je vSak ovela tazsie dokazat svoje schopnosti v tvrdych pracovnych podmienkach. Mozno som
nastupila na priliS neistd pédu a chybali mi skdsenosti fudi, ktori nie¢cim podobnym uz presli. Celu
situdciu scasti vnimam ako svoje vlastné zlyhanie — ak by som to mohla vrétit spat, ovela detailnejsie
by som si zmapovala situaciu na chranenych pracoviskdch a poctivo by som zozbierala skdsenosti
inych zdravotne postihnutych zamestnancov. Na druhej strane by som ocenila aj pomoc zvonka — tak
dobre by mi padli aspori minimélne navody, ako sa psychicky vysporiadat s neocakavanymi
situaciami.

Z hladiska sebarealizacie som skutoc¢ny dusevny mier pocitila az vtedy, ked som sa popri praci zacala
venovat doktorandskému S$tudiu. Znamend to pre mna pracu na nieCom zmysluplnom popri
jednotvarnom zamestnani a konecne sa utvrdzujem v tom, Ze ma moja snaha nejaky zmysel a Ze sa
mi v zivote nakoniec podari nie¢o vybudovat. Podla m6jho nazoru ide prave o to. Zmysel Zivota
nemusi spocivat vo vysokom postaveni, ani v povesti velkého ¢loveka, ale vo vedomi, Ze Zijem podla
svojich najlepsich mozZnosti, Ze sa nenecham utlacit predsudkami a o¢akavaniami okolia, ale Ze podla
svojho najhlbsieho presvedcéenia na sebe pracujem. Ochota k sebarealizacii pre mfia neznamena len
pracovné Uspechy, ale aj schopnost zalozit a udrzat si rodinu. Bola by som skutoéne $tastnd, keby to
pochopili vSetci zdravotne postihnuti — rada vo svojom Zivote uvidim ¢o najviac ludi, ktori na sebe

postupne zaénu pracovat a za¢nu si vazit samych seba.
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Z PRAXE

Vyuziti imaginace v koucovani jako metodé pro kariérové poradce

Mgr. Pavlina Vasatova

Abstrakt:

V ¢lanku se zabyvam imaginaci a jejim mistem v koucovani. Snahou pfispévku je také zprostredkovat rizné Ghly

pohledd na téma imaginace v rliznych koucovacich pfistupech.
Osobné bych byla velice rada, kdyby tento ¢lanek ved| ¢tenafe k zamysleni nad nasledujicimi otazkami:

Jak ja jakozto koud/poradce pracuji s obrazy?
Vidim prostor pro vétsi aplikaci této techniky do své praxe?
Vyuzivam tvlrci potencial této metody?

Cim sam sebe omezuji, pokud nepouzivdm nékteré techniky?

Klicova slova: imaginace, koucovani, vyuziti a pfinos imaginace, metody podporujici imaginaci

Uvod

,,Clovék sestdvd z téla, mysli a imaginace. Jeho télo je nedokonalé, mysl nepfesnd, ale jeho imaginace

jej €ini pozoruhodnym." John Masefield (1924)

Etymologicky zaklad slova imaginace je z latiny a znamend imago — obraz a imaginari — predstavovat
si. Na Uvod doporucuji ktextu pfistupovat velice kriticky, jelikoz z pohledu literatury je téma
imaginace pojimano nejednotné. Casto se mdieme setkat stim, Ze fada autord/$kol imaginaci
ztoto#uje s vizualizaci.'® Osobné se priklanim k interpretaci Paulika (2010), ktery fika, Ze imaginace,
které pracuji s konkrétnimi zrakovymi obrazy (zejména s obrazy vnitiniho zraku), se oznacuji jako
vizualizace. Tato interpretace vysvétluje vztah mezi imaginaci a vizualizaci. Kulka (2008) uvadi, Ze
funkci imaginace zname jako obrazotvornost. Jde o vytvareni novych obrazl, které jsou z¢asti
kognitivni povahy, ale podili se na nich vyznamné emoce a tzv. primarni procesy nevédomi.
Imaginace je jakousi slitinou kognici, emoci a nevédomi. Vizualizace je podle Kulky (2008) zaloZena

jen na kognitivnich procesech. (Kulka, 2008)

Lidsky Zivot je Uzce propojen sobrazy (images) a s vytvarenim obrazi — respektive predstav
(imagination). Optikou historie zjistime, Ze ¢asto mluvime v obrazech, aniz bychom si to uvédomovali,
jelikoZz se tyto symboly staly soucdsti bézné komunikace. Nékteré z nich také splynuly s urcitymi
emocemi — JeZi$ na kFizi jako symbol utrpeni, bily plast jako symbol nemoci... aj. Casto nam staci

ukazat obraz, aby ostatni pochopili, jak se citime, jak se dnes mame, napf. typicky sméjici se smajlik

ey praci tyto dva pojmy pouzivam jako identické, i kdyZ se timto dopoustim zklesleni.
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na konci kazdého emailu. Kazdy obraz vytvari vinu asociaci a je nékdy velice zajimavé pozorovat, co

kdo z nas pod jednotlivymi obrazy vidi.
Napft.

Dum, pes, kocka, koucka, voda, potopa... aj. Clovék za konkrétnimi slovy vidi obrazy, respektive
konkrétni véci — svij vlastni dum, psa, kterého méli dédecek a babicka... aj. Pokud nechdme volné
vyvstat obrazy a zamérime se na svoje pocity, casto zjistime, Ze vedle obraz(i vyvstdvaji i konkrétni

pocity, mista, lidé.... aj.

Vyznam imaginace lze spatfovat v ndsledujicim popisu od Douga Silsbeeho. | kdyZ autor nemluvi
pfimo o imaginaci, ale o nasich prozitkovych uUrovnich, je toto téma v textu patrné, a to v souvislosti

s tim, Ze imaginace je duleZitd hlavné v kontextu prozitku pro jedince.

.,V kaZzdém momenté nasich Zivotu jsou obsaZeny tfi proZitkové urovné. Ve skutecnosti miZeme
rozlisit i daleko jemnéjsi urovné, ale pro nase ucely ndm postaci tfi: viem, pocit a myslenka. Vjem je
prvni droven a je to nejrychleji pracujici uroven v nds. Viiné linouci se z kuchyné, kdyZ dcera pripravuje
obéd, zvuk destovych kapek padajicich na okap... Pocit je druhd uroven. Ve své podstaté jsou viemy
jednou ze soucdsti pocitl. KdyZ se na né podrobnéji podivaime, miZeme ve svém téle nalézt emocni
ohnisko. Pocity mohou byt mocnou silou, kterd prebird vliadu nad nasim védomim a pohdni chovani,
které je Casto kontraproduktivni. Na treti trovni jsou myslenky. Nejvétsi soucdst kazdodenniho Zivota
mnoha lidi jsou myslenky, obrazy, vnitini fec. Byt vsimavy ndm umoZiiuje pristup k plnému rozsahu
vSech téchto forem.” (Silsbee, 2012,60-61)

Vyznam imaginace osobné spatfuji v tom, Ze ndm €asto umozZiiuje |épe pracovat s vnitinim svétem
klienta (jeho zdroji, obavami, emocemi... aj.) Imaginace dodava situaci jiny rozmér, ktery mize byt
Casto klicovy v budouci spolupraci s klientem.

Teoretické vymezeni pojmu imaginace

Carl Gustav Jung o imaginaci napsal: ,....imaginace je metoda asimilace nevédomych obsahu (snd,
fantazii atd.) prostrednictvim nékteré z forem sebevyjddreni. Aktivni imaginace poskytuje mozZnost
k vyjadreni tém strdnkam osobnosti, které se normdiné nedostdvaji ke slovu, a tim umoZiiuje
komunikaci mezi védomim a nevédomim. Dokonce i tehdy, nejsou-li konecné produkty aktivni
imaginace — kresba, malba, pisemny projev, socha, tanec, hudba atd. — nijak interpretovdny, mize
dojit ke zméné védomi.” (Carl Gustav Jung)'” Z uvedené definice je patrny i pfinos této techniky
v praci s klientem. Imaginace mlze byt jednou z forem sebevyjadreni a mizZe pomoci lépe popsat
(nase) skryté pocity. Jung upozoriuje na to, Ze i kdyZ neni interpretovan finalni produkt imaginace,

mUZe to pro jedince znamenat posun.

Imaginace, predstavy a fantazie maji velmi osobni jedinecny charakter. Mohou mit odlisny charakter
podle dominance smyslovych modalit (zrakové, sluchové, cichové, hmatové...) a podle prevahy

jednotlivych psychickych funkci a okolnosti, v nichZ se nachazime. (Mikulastik, 2010, s. 53) Nékdy se

17 Dostupné z http://jung.sneznik.cz/soubor_slovnik/slovnik _aktivni.htm dne 1. 9.2 014
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vedle pojmu smyslovda modalita mQzeme setkat s pojmem komunikacni kandl. Kazdy clovék je
v tomto ohledu jedineény a preferuje jiny komunikacni kanal. Z pohledu koucovani je proto vhodné

zvazit tuto skutecnost.

Imaginace, predstavy a fantazie nejsou samoucelné. Maiji velky vyznam pfi vytvareni obrazu okolniho
svéta a tim padem ovliviuji lidské chovani. Davaji mu smysl a motivaci. Mohou byt zdrojem inspirace
a hledani smyslu a pomoci pfi feSeni problému. (Mikulastik, 2012, s. 54) Casto p¥i imaginaci lidé
zazivaji vzrlst energie a motivace. Gillernova, Krejéova (2012) doplnuji dalsi funkci aktivni imaginace,
jako jsou uvolnéni a zklidnéni. Imaginace je ve své podstaté arteterapeutickd technika, ktera
umoznuje klientovi vstup do jeho vnitfniho svéta. Obrazy, které se vynofi, se mohou prenést do
vytvarné podoby a touto formou dochazi ke zpfitomnéni problému. Na zakladé tohoto procesu ma
klient moznost nahlédnout i na to, co fesi zjiného Uhlu pohledu, coz muZe vést kvyreseni
problému.’® To, zda pF¥enést obrazy do hmotné podoby, je vidy ¢asteéné rukou koude, ktery by mél

zvazit prinos pro klienta/ptFinos v rdmci sezeni. Samoziejmé mizeme dat i nabidku:
Kouc: Ireno, bude pro Vds prinosné prenést si na papir to, co Vds pri imaginaci napadalo?

Kouc: Chcete si z této techniky napsat na papir klicové body?

Imaginace a koucovani

Z pohledu koucovani Ize pro popis situace jak ze strany koucovaného, tak i ze strany kouce vyuzit
metafory. Koucovany na nich mize vysvétlit svou situaci, soucasny stav a reseni, coZz mu umozni
uvédomit si napft. jiné zplsoby feSeni situace, vystoupit ze situace, ziskat nadhled apod.

Priklady otdzek, které podporuji predstavivost kou¢ovaného:

- MudZete nakreslit vasi soucasnou situaci?

- Cemu se vase situace podobd?

- Napadd Vds mozné pfirovndni k Vasi situaci?
- Jaky je idedini stav? Cemu se dd prirovnat?

- Jak maZete vykrocit na cestu ke svému cili?

- Jaky je vds pribéh?*

Napft.:

Zuzana: No, jd se vidim jako takovy andél s koull.

Kouc: Zuzano, to je zajimavy obraz, muZeme mi o ném rici néco vic?

Hana: Tady ten obraz znamend, Ze bych chtéla mit kvality jako jeZek.
Kouc: Hano, co to pro Vds znamend, Ze byste méla kvality jako jeZek?

Kouc: Hm, mohla byste tedy fici, jak by na Vds ostatni poznali, Ze mdte kvality jako jeZek?

1 MULLER, Oldfich a kol. Terapie ve specidini pedagogice. 2., pfeprac. vyd. Praha: Grada, 2014. 508 s.
Pedagogika. ISBN 978-80-247-4172-7.
% http://elearning.everesta.cz/mod/book/view.php?id=916&chapterid=4008&lang=en; staZeno 4.9.2014
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Jak je mozna pracovat s imaginaci:

Imaginaci mGZeme navozovat v ramci rznych smyslovych modalit (tize, lehkost, viiné, zvyky... aj.)
Napft. klient napf. fesi rozvrieni kuchyné:

Jak pracujeme simaginaci... Davide, mam pro vas navrh. Nechtél byste se na to, co ted FeSime,

podivat trochu jinak... (vysvétlit) pribéh imaginace a jejiho pfinosu pro klienta.

PohodIné se usadte, sednéte si tak, aby to pro vas bylo pohodIné... Pokud chcete, mlzete si zavrit
oCi... Je vhodné mezi instrukcemi délat pauzy... Tak a ted si predstavte, Ze jste v kuchyni a vafite...
popis ...citite vlni jidla... vnimate povrch jednotlivych ingredienci... v hlavé mate recept... a podivejte
se na stll... kolik vidite pripravenych talif(... tak a ted jsou slyset hlasy... které se pfiblizuji ke

kuchyni... podivejte se jeSté po kuchyni, a az budete chtit, otevrete odi...

Klicové je vSimat si u klienta pocitd, emoci, které v prabéhu vyvstavaly. V koucovacim sezeni mohou

nasledovat niZze uvedené otazky.

Kouc¢: Jakd byla Vase predstava/obraz? MuzZete mi popsat Vasi kuchyri? Co pro Vds bylo dileZité pri

jejim uspordddni, barevnost, styl...? Jaky jste mél pocit, kdyZ jste byl v kuchyni? ... aj.

Prakticky odraz imaginace

Imaginaci Ize zaclenit do rozhovoru prakticky kdykoliv (na tvod, do pllky rozhovoru, na zavér). Zalezi

vZdy na zvazeni kouce a jeho schopnosti vyuZit pfinos imaginace v pribéhu sezeni.

V Uvodu této Casti bych rada poukazala na pristup Marie Fisher Eip (2006), ktera ztotozriuje pojmy
vizualizace a imaginace. Osobné se domnivam, Ze uvedeny pfistup muze byt velice pfinosny, nebot
techniky, které jsou popsany nize, mohou vnést do koucovacich sezeni vétsi strukturovanost, je-li

téma komplexni.

Eip (2006) uvadi, Ze jednou z forem, jak si udrZet v koucovani prehled, je vizualizace. Komplexni a
mnohovrstvené situace se ¢asto daji pomoci obrazl zachytit nazornéji a vystiznéji nez slovy. Pojem
vizualizace se v mnoha poradenskych Skolach pouzivd pro produkci vnitfnich obrazl. V koucovani
mohou byt uZitecné rlizné formy vizualizace. Tou nejjednodussi je zapisovani obsah( na karty.
Témata a cile se jednotlivé zapisuji, aby se pozdéji podle urcitych kritérii tfidily a podle potreby

strukturovaly nové.

Napr. Mohl by ste, prosim, relevantni struktury jednoduse nakreslit, abych se dokdzal rychleji vpravit

do situace?

Tyto formy vizualizace se vztahuji spiSe na obsahy a struktury. Kromé toho se kou¢ muze pokusit

jednim obrazem zachytit také vnéjsi situaci klienta i jeho vnitfni krajinu.

Napr. , Pokusim se zndzornit Vasi situaci obrazem a pak muZeme lépe prezkoumat, jestli jsem Vds

sprdvné pochopil.” Nebo: ,,Pokusim se jednim obrazem shrnout, jak jsem tomu doposud rozumél.”
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Jestlize chceme znazornit spiSe dynamické situace nebo systemické souvislosti, hodi se pohyblivé
obrazy na stole Ci na podlaze. Poprosime klienta, aby rizné postavy, o kterych pravé mluvi, znazornil
na vytyceném poli a jejich pozici v pfipadé potifeby béhem hovoru ménil. Jako material pro pohyblivé

obrazy se hodi vSechno, co je prévé po ruce.

Moznost znazornit situaci formou kartic¢ek

Cviceni: Cil klienta uspésné slozit autoskolu. Jednotlivé karticky se mohou sefadit podle rliznych

kritérii — ¢asova posloupnost, priority, obtiZznost... aj.

Technika, kdy si klient piSe na karticky body k cili:

Slozeni zkousky Zvladnuti jizd

studium knivek Rovnovdha mezi pracovnim a

Vydélat si na $kolnim Zivotem

Absolvovani testl Y ,
autoskolu penize

Kouc¢: Jakym zplsobem si miiZete vydélat penize na autoskolu?
Kouc: Madte jesté dalsi mozZnosti, kde ziskat penize?
Kouc: Jaky by byl pro vds optimdini scéndr pro zvladnuti jizd?
Kouc: Koho je potreba vzit v tvahu ve sméru k vasemu cili?
. aj.
Toto je jedna varianta. Druha varianta spociva v tom, Ze si mGzeme pro koucovani ptipravit libovolné
obrdzky, které mohou reflektovat emoce, pocity, povolani... aj.
Dalsi moZné znazornéni situace

Osobné jsem se setkala s nasledujicim pohyblivym obrazem v kou¢ovani.? Klient ¥esil volbu studia na
vysoké Skole, ktera by znamenala znacné problémy v rodiné. Kou¢ mél s sebou papir a kaminky. Na
papiru byly nakresleny soustfedné kruhy a klient byl pozadan, aby si polozil svij kaminek doprostied
(to symbolizovala jeho samotného) a kolem sebe si rozestavél kaminky podle toho, koho se jeho
studium na vysoké skole tyka. Zajimava zkuSenost pro mé byla, kdyZ kouc v instrukcich tekl, Ze si
kameny muUzZe brat libovolné do ruky (otce, matku...sestru) a zase je polozZit, premistit... aj. podle

toho, jak to citi/vnima.

Kouc: Koho se Vase situace tyka? Jak si vysvétlujete ndzory jednotlivych ucastnik(i? Kdo by Vds ve

Vasem usili mohl podporit? Co dalsiho je treba jesté vzit v tvahu?

% Toto cvigeni jsem poprvé vidéla u Thomase Dienera na vycviku v Bratislavé, 2014. Vramci vycviku
Integrativnich kou¢ 2013/2014 poradané SMROV s nami toto cviceni délala Mgr. Jana Mynarova, kterd toto
cviceni prevzala od Frybi.
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Vizualizace v koucovacim hovoru mohou slouzit jako prostrednik. Vizualizace umoznuiji i distancovani,
protoZe se na véci mizeme podivat s odstupem. Klient také m(zZe kdykoliv prezkoumat, jestli se
zndzornénimi své situace souhlasi. Pohyblivé obrazy maji navic tu vyhodu, Ze miZeme podle volby
ménit sméry a vlivy. Klient si pfi hovoru mlze uvédomit nové aspekty. Hlavni Uskali vizualizace je
v moznosti ztraty kontaktu s klientem, protoZze se do vizualizace pustime pfilis brzy, rychle ¢i

zmatené.”

Dalsi pfinos spociva v tom, Ze komplexni a sloZité situace se daji zachytit ve formé obraz(l a ¢asto jsou

pravé pomoci nich vystiznéjsi a ndzornéjsi nez slova.

Zazraéna otazka jako velice vhodny zplUsob utvafeni predstavy svéta bez problému — Systemicky

pristup

Cirkularni dotazovani je technikou systemického pfistupu. MlZeme u néj spatfovat dvoji vyznam:
tdzZe se po rozdilu vidéni véci a pta se, jak to vidi ten treti. Jinym typem tzv. cirkuldrnich otazek je tzv.
zazralna otazka, kterd umoziiuje oprostit se od zabran a vidét svét bez problém(.? Problém &asto

omezuje klienta pfi hledani feseni, pravé jeho neexistence mize umoznit vidét véci jinak.
Otazky kouce:

Co se zménilo?
Jak a podle ¢eho pozndte, Ze se skutecné stal zdzrak? Jak byste zménu vidél na sobé?
Jak by zménu poznalo okoli? Jak byste se choval?

Jak by se chovali ostatni? Co by bylo jinak? Jak byste travil den?

MozZné znéni zazracné otazky: Pfedstavte si, Ze se stal zazrak a v noci jste dosahl svého cile. Rano se
vzbudite... Pfedstavte si, Ze jste dostal Arabelin prsten a pokud s nim otocite, mliZete cely problém

vyresit. Ziskal jste kouzelnou hilku a jednim pohybem se stane to, co si prejete.

Dalsi moznosti, kde v koucovani zpohledu technik miZeme spatfovat praci simaginaci, je
v Ericksonové pfistupu ramec As — if frame, Predstavte si, Ze — tento ramec navozuje predstavu

obrazQ, které se vztahuji k tématu.
Otdzky kouce:

Zkusme ted'na chvili predpoklddat...
Kdybyste mél....
Zkusme alesporn hypoteticky...

Predstavte si, Ze.........

?! FISCHER-EPE, Maren. Koucovdni: zdsady a techniky profesniho doprovdzeni. Vyd. 1. Praha: Portal, 2006. 187
s. ISBN 80-7367-140-9.

2 SPATENKOVA, NadéZda. Poradenstvi pro pozistalé: principy, proces, metody. 2., aktualiz. a dopl. vyd. Praha:
Grada, 2013. 223 s. Psyché. ISBN 978-80-247-3736-2.
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Neurolingvistické programovani jako dalsi prostiedek imaginace

Zakladni myslenka stoji na principu toho, Ze si v mysli vytvarime jisté vnitfni mapy, které predchazeji
fe€i. Tyto vnitfni mapy mohou mit rGzny charakter, oznacovany jako smyslovd modalita. Podle

plvodni teorie muiZe byt clovék typ:

e spiSe vizualni (tento ¢lovék dava prednost obraziim)
e spiSe auditivni (pro né&j jsou prioritni melodie, zvuky)

e spiSe kinesteticky (tento typ preferuje prozivani-emoce)

ProtoZe podoba vnitfni mapy definuje zpétné zplsob vyjadrovani, v pfipadé vzdjemné komunikace
vyrazné typové odliSnych osob muize dochazet k nedorozuménim a potizim, které se pravé

neuroligvistické Grovné snaZi odstrafiovat. »

Diltse nabizi neocenitelny popis toho, jak se jednotlivci a firmy chovaji a uci, a to v podobé fady
urovni. Tvrdi rovnéz, Ze uceni Ize rozlisit dle toho, na jaké neurologické Urovni probiha. Jeho uceni je

velmi poucéné pro organizaéni vyvoj.
P&t Urovni

1. Prostfedi odpovida na otdzku, Kde? nebo Kdy? Néco délame. Pohodli a bezpecné prostiedi
mohou ovlivnit nas pracovni vykon a spokojenost zaméstnancl. Dobré vztahy jsou dllezZité,
stejné tak ergonomické zéleZitosti prostredi... aj.

2. Chovani odpovidd na otadzku, Co délame? Prikladem chovani organizace mohou byt rizné
odkupy dalsich organizaci. Na Urovni jedince to mohou byt rozhovory nebo rozhodovani... aj.

3. Dovednost odpovidd na otazku, Jak néco délame? Predstavuje urcitu obratnost nebo zbéhlost.
Jednd se odruhy aktivit, které provozujeme casto ajsou konzistentni. Dovednost v sobé
zahrnuje strategii, kterd vede k vysledkim.

4. Presvédceni ahodnoty resi otdzku, Pro¢ néco délame? Tato Uroven se zabyva tim, co
povaZujeme za duleZité aspravné. V organizaci je patrna ve vizich. Hodnoty se realizuji
prostfednictvim ¢ind.

5. Identita odpovida na otazku, Kdo néco déla? Nejen jednotlivci maji svoji identitu. | organizace si
v pribéhu casu vytvareji svoji identitu. Identita je velmi odoln3d, ale Ize ji ménit. (Folwarczn3,
2010, s. 156)**

Otazkami mazeme u klienta navodit praci s obrazy — Kde pracujete? Jak je usporadané prostredi?

Pokud se podivate na sebe, co délate?.... aj. Otdzkami podporujeme vytvareni obraz(, situaci.

Vsimavy koucink a pohled na nase zvyky jako na sérii po sobé jdoucich obrazi
Zvyky jsou podle Silsbeeho (2012) sloZeny z péti elementa:

1. spoustéc — kolem nas se stane néco, co vnimame a co evokuje reakci

% http://cs.wikipedia.org/wiki/Neurolingvistick%C3%A9_programov%C3%A1n%C3%AD
24 FOLWARCZNA, Ivana. Rozvoj a vzdéldvdni manaZerii. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 238 s. Management. ISBN
978-80-247-3067-7.

57



KARIEROVE PORADENSTVO V TEORII A PRAXI, 2014 - ro¢nik 3 - ¢islo 6

2. télova odpovéd — nase télo automaticky zareaguje (napéti, teplo, znecitlivéni... atd.)

3. emocni odpovéd — v zdvislosti na osobni historii nastupuji pocity, které jsou pozorovatelné
jako emoce

4. myslenkova odpovéd — mentdlni formace davaji smysl a odlvodnuji nase reakce (pfibéhy,
interpretace... aj.)

5. vysledné chovani — vyplyva ze souhry faktorl a je pozorovatelné zvnéjsku (pohyb, mluveni...

aj.)25

Pokud vidime zvyky z téchto péti elementd, pfip. o nich mluvime, je mozné s klientem pracovat na
identifikaci zvyku (chovani) a jeho zméné. Zvyk miZeme vnimat jako sekvenci série obrazl/obrazka,
které je mozné prerusit. A pravé uvédomeéni si jednotlivych ¢asti obrazi muze klientovi pomoci ke
zméné. Silsbee (2012) uvadi, Ze jedna z cest zmény zvykd je jejich pozorovani, respektive vlastni
sebepozorovani v dané situaci. Prvni krok muZe byt pozorovani situace z hlediska minulosti, kdy ji po

probéhnuti situace reflektujeme.
Kouc:

vvvvvv

Popiste mi prosim jednotlivé obrazy vaseho zvyku.

Art coaching

Do prace jsem zakomponovala i preloZzené materialy z kurzu Svédské univerzity ve Stockholmu, kde
vyuzivaji jako jednu z metod imaginaci — technika, kterou jsme v rdmci kurzu délali, vyuzivala prvky
Art coaching. Lektorky vyuZivaly v praci materidly od art koucky Bente Hoijer, ktera studovala Art
coaching v Némecku. V Ceské literature se mi bohuzZel nepodafilo dohledat zdroje. Tato metoda mi
pfipada jako velice vhodny ndstroj pro praci s obrazy a imaginaci jedince. Metoda ma tfi ¢asti.

Prvni ¢ast:

Ve dvojici se definuje kou€ovaci téma. Probiha koucovaci rozhovor, pfi kterém je vhodné pouZivat

model GROW. Kazdy z dvojice ma 20 minut na rozhovor.
Pfi rozhovoru je dulezité, aby si kou¢ pozorné vsimal téchto véci:

- 1, zdroje klienta
- 2, otdzky klienta a jeho dilemata

- 3, co klient vnima jako dulezité
Po dvaceti minutach se obrati role.
Druha c¢ast

- Vzpomerite si na svoje dilema, obavy.

» SILSBEE, Douglas K. Vsimavy kouc: sedm roli pro rozvoj ridicich pracovniki. 1. vyd. v ¢eském jazyce. Praha:
Maitrea, 2012. 345 s. ISBN 978-80-87249-34-5.
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- Vtéto casti kazdy pracuje individualné. Nemluvte s ostatnimi. Zaméfte se na zadani. Je

vhodné prochazet se po mistnosti a sledovat svoje vnitfni obrazy.

Béhem dvou minut se pokuste/zkuste napsat/uvést co nejvice synonym (formou volnych asociaci),

ktera vas napadaji k tomu, co praveé resite —,,rozvod” ,,nejistota”,,strach”... aj.
DalSich 10 minut se vénujte ndasledujicimu ukolu, napiste ke svému tématu:

Podstatna jména
Pfidavnda jména
Slovesa
Predlozky
Prislovce

Pocity/emoce
Treti ¢ast — napiste poemu — jen 8 fadku ze slov, ktera jste vymysleli
Max. ¢as na psani poemy je 20 minut
Po psani poemy nésleduje koucovaci rozhovor nad poemou
-V em vidite souvislost mezi prvnim rozhovorem a poemou?
- Objevily se pro Vds v textu moznosti reseni?
-V éem pro vds miZe byt poema inspirujici ve vztahu k reseni?
- Co z poemy pro sebe povaZujete za nejdileZitéjsi?
- Pokud se podivdte na svij text, co nejpozoruhodnéjsiho se pro vds v textu objevilo?

- Vidite souvislost mezi poemou a pfipadnymi moZnostmi?
- A

9 Jivotu*®

Cviceni je vhodné do skupinové aktivity nebo pro praci s jedincem, ktery je v kariérovém procesu.

Cil: Uvédoméni si kvalit, které bych chtél/chtéla zit prostfednictvim imaginace obrazd/symboll/
znakd.
Zadani:

Predstavte si, Ze jste kocka a mlZete Zit 9 Zivot(. Téchto devét Zivotl si zkuste namalovat a ve dvojici
potom druhému fFict, co pro vas jednotlivé obrazky symbolizuji. Vasim ukolem je hledat za symboly
kvality, schopnosti, dovednosti...atd. Nejprve si namalujte svoje obrazky. Ve skupiné se obrazky
nejprve popisi. Dale probiha jiz , koucovaci“ rozhovor. Velice vhodnym nastrojem jsou otazky na

neurolingvistické Urovné.
Otazky:

Jak byste se chovala, pokud byste méla tyto kvality?

26 .y ;. v v .10 . v v v , .z , ,
Cviceni je prelozeno z materialll Cross Border Seminar, VarSava 2013 — zaméreni na kariérové poradenstvi
prelozeno Mgr. Evou Uhrikovou
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Co by ve vasem Zivoté bylo jiné?

Jak by ostatni poznali, Ze mdte tyto kvality?

Co by Vam tyto kvality pfinesly do vaseho Zivota?

Kym by jste byla, pokud byste méla tyto kvality?

Jaky by byl prvni nejmensi krok, abyste mohla mit tyto kvality?
... .

Zaveér

Misto zavéru jsem pro clanek vybrala text, z néhoZ je patrny pfinos imaginace (vizualizace) pro
klienta).
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Elektronické zdroje

http://cs.wikipedia.org/wiki/Neurolingvistick% C3%A9 programov%C3%A1n%C3%AD dne 2.9.2014

Dostupné z http://jung.sneznik.cz/soubor_slovnik/slovnik aktivni.htm dne 1.9.2014

Mgr. Pavlina Va$atova plsobi jako kariérovy poradce, kou¢ a lektor v Ceské

republice.

Motto v praci: ,,Kazdy z nds je povoldn k néjaké konkrétni prdci a prdani tuto prdci

najit je vloZeno do jeho srdce.”

V soucasné dobé pripravuji ve spolupraci s Mgr. Evou Uhrikovou kurzy

Kariérového poradenstvi pro kariérové poradce na Slovensku. Vice informaci o

kurzu na www.karieroveporadenstvo.sk.
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STUDENTSKA SEKCIA

Rodové rozdiely pri volbe povolania u stredoskolakov®®

Mgr. Lenka Mal3, Fakulta socidlnych a ekonomickych vied Univerzity Komenského

Uvod

Kariérova volba studentov a Studentiek v konc¢iacom rocniku strednych $kél predstavuje pre mnohych
znich prvé zavainé Zivotné rozhodnutie. Napriek tomu, Ze Studenti maju mozZnost vyhladat
vychovného poradcu, psycholdga, poradit sa s rodiémi, ucitelmi ¢i kamaratmi, ziskavat informacie na
internete ¢i zo skusenosti, je tdto volba naroénym procesom. NavySe, jednym z faktorov, ktoré
stazuju kariérovu volbu Studentom a Studentkdm poslednych roénikov strednych 3kél, st rodové

stereotypy.

Niekolko zahrani¢nych vyskumov upozorfiuje na rodové rozdiely pri volbe kariérovej drahy. Tak ako
my pre Ucely diplomovej prace, Hollandov model zdujmov si pre zistenie kariérovych zaujmov vybrali
aj AlMiskry, Bakar a Mohamed (2009). Na vzorke 238 vysokoskolskych Studentov vo veku od 19 do 27
rokov zistili nasledovné rodové rozdiely: Studenti, ktori mali najma realistické kariérové zaujmy, boli
predovsetkym muzi (70%), kym Studenti majuci najma socidlne kariérové zaujmy, boli predovsetkym

Zeny (75%). Signifikantny rozdiel medzi pohlaviami sa vSak prejavil len v prvom pripade.

Zaujimavé su ivysledky rozsiahleho vyskumu, ktory zrealizovali Suova, Rounds, Armstrong (2009).
Tito autori tvrdia, Ze muzi preferuju pracu s vecami, kym Zeny pracu s ludmi. Co sa tyka Hollandovho
modelu zaujmov, muZi preferuju viac realistické a investigativne zaujmy, Zeny zas umelecké, socialne

a konvencné zaujmy.

Aj na naSom Uzemi, na Slovensku, prebehlo niekolko vyskumov, zameranych sa sledovanie rodovych
rozdielov pri volbe kariérovej drahy. Minarovicova (2008) na zaklade administracie dotaznika Ziakmi
zakladnej skoly zistila, Ze preferencia urcitych povolani diev€atami a chlapcami sa liSi uz na zakladne;j
Skole. Ich volby su v sulade s tradi¢nymi predstavami o ,,vhodnych” povolaniach pre Zeny a muZov.
Predstavy dievcat o ich budicom Zivote su spdjané s rodinou, zatial ¢o chlapci v predstavach o

svojom budicom Zivote premyslaju viac o volnocasovych aktivitach, ako o rodine.

Kapova (2011) na vzorke 202 maturantov pomocou zistovania profesijnych zdujmov Dotaznikom
Struktury vsSeobecnych zaujmov zistila, Ze chlapci si CastejSie volia Skolu prakticko-technického
(realistického) a konvencného zamerania, kym dievcata sSkolu socidlneho zamerania. TiezZ zistila, Ze
chlapci viac preferuju prakticko-technické a konvenéné zaujmy a diev¢ata naopak viac preferuju

umelecko-jazykové a sociadlne zaujmy.

28 Diplomova praca bola obhajend na Ustave aplikovanej psycholégie FSEV UK v Bratislave v juni 2014,

(3kolitelom bol S. Grajcar).
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Podobné vysledky vo svojom vyskume zaznamenal i DZuka (1999), ktory svoj vyskum realizoval skor
nez Kapova, v roku 1997, na vzorke 108 Ziakov 4. ro¢nikov strednych $kol. Zistil Statisticky vyznamné
rozdiely v praktickych zaujmoch (v prospech chlapcov), v umeleckych zaujmoch (v prospech dievcat),
v socidlnych zaujmoch (v prospech dievcat). V podnikatelskych, intelektovych a konvencnych

zaujmoch rozdiely medzi diev€atami a chlapcami nezistil.

Nielen profesijné zaujmy, ale aj samotna volba povolania sa mdze u chlapcov a dievcat lisit. D6kazom
toho st mnohé vyskumy slovenskych i zahraniénych autorov. Za obzvlast dblezité pre nasu pracu sme
vSak povazovali tie, ktoré pracovali prave s Hollandovou osobnostnou typoldgiou. Betz & Hackett (in
Gitonga, Orodho, Kigen, Wangeri, 2013) potvrdili, Ze $tudenti — chlapci davaju prednost povolaniam
patriacim k realistickému a podnikavému typu, zatial ¢éo Studentky — dievéata uprednostiuju
povolania patriace k socidlnemu typu. Aj vyskum autorov Tang, Pan, a Newmeyer (2008) poukazali
na fakt, Ze diev€atad viac zaujimaju povolania spojené s ludmi a myslienkami, teda s umeleckym
a socialnym typom Hollandovej tedrie, chlapcov zas viac zaujimajui povolania spojené s udajmi

a vecami, teda s realistickym, podnikavym a konvenénym typom.

Cielom nasho kvantitativneho vyskumu teda bolo na zaklade predchadzajucich zisteni na vybranej
vzorke respondentov strednych $kél zmapovat rozdiely medzi $tudentmi a Studentkami vich
kariérovej volbe, ktoré v nasom vyskume predstavovali rozdiely v profesijnych zdujmoch, zistované

pomocou Hollandovej typoldgie, a rozdiely vo volbe Studijného smeru a budiceho povolania.

Pre komplexnejsi obraz situacie v okrese Ziar nad Hronom sme sa rozhodli okrem suhrnnych
vysledkov porovnat medzi sebou aj jednotlivé stredné skoly podla ich typu. Zamerali sme sa aj na
rodové rozdiely vo volbe zahrani¢nych a slovenskych vysokych $koél, rodové rozdiely pri moZnosti
dalej nepokradovat v studiu na vysokej Skole arodové rozdiely v pripade, kedy sa participanti

nevedeli rozhodnut o dalsej kariérovej buducnosti.

Metody

Pre ucely zistovania zaujmov Studentov sme pouzili Dotaznik Struktiry vSeobecnych zaujmov (dalej
len DSVZ), ktory je slovenskou verziou Der Allgemeine Interessen-Struktur-Test (AIST) od autorov
Bergmanna a Edera. Vyber vysokej Skoly a studijného smeru, rovnako ako vyber buduiceho povolania,
sme zistovali za pomoci dvoch otvorenych otazok so znenim: ,,Skola, ktoru chcete $tudovat (nazov, aj
nepresny)“ a ,Povolanie, ktoré chcete vykonavat (nazov povolania).” Nasledne sme odpovede

kategorizovali do Siestich vSeobecnejsich kategorii vychadzajucich z Hollandovej typoldgie.

Vysledny dotaznik bol administrovany skupinovo a vyplnenie takto zostaveného dotaznika zabralo
participantom priblizne 10 minut, v zavislosti od ich osobného tempa. Zber Udajov prebiehal vylu¢ne
metddou pero-papier, od 13. 1. 2014 do 7. 2. 2014. Ziskané data sme podrobili Statistickej analyze
v programe SPSS.
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Charakteristika vzorky

Nasu vyskumnu vzorku tvorilo 136 Studentov konciacich roénikov vo veku od 18 do 22 rokov.
Participanti vyskumu pochadzali z nasledovnych strednych $kél: Sikromné Gymndazium Kremnica,
Gymnazium Milana Rufusa v Ziari nad Hronom, Stkromna obchodnd akadémia Ziar nad Hronom,
Sukromna strednd odborna $kola technickd v Ziari nad Hronom, Sukromnd $kola uZitkového

Vytvarnictva Kremnica.

Rozdiely v kariérovych zaujmoch

Na zaklade nasho vyskumu mozeme konstatovat, Zze v ramci nami zvolenej vyskumnej vzorky chlapci
v konciacich ro¢nikoch preferuju prakticko-technické zaujmy viac ako dievcatd, a dievéata preferuji
umelecko-jazykové a socidlne zdujmy viac ako chlapci. Tieto zistenia koreSponduju so zisteniami,
ktoré vo svojom vyskume uvadza Dzuka (1999), ale tiez s aktudlnejSim vyskumom na vzorke
Studentov konciacich ro¢nikov strednych $kol od Kapovej (2011). Podobné vysledky zaznamenali
i samotni tvorcovia povodnej verzie dotaznika, Bergmann a Eder (in DZzuka, 1999). Avsak, nepotvrdil
sa nas predpoklad, Ze chlapci preferuju konvencné zaujmy viac ako dievéata. Nakolko ani
predchadzajice vyskumy nie si jednotné vtom, akym spdsobom nahliadat na rodové rozdiely
v konvenénych zdujmoch, navrhovali by sme hlbSie preskimanie tejto problematiky kvalitativnou
cestou. Rozdiely v kariérovych zdujmoch sme hladali aj medzi jednotlivymi Skolami. Velmi
zaujimavym vysledkom, hodnym dalSieho podrobnejsieho preskimania, bol vysledok Sukromne;j
strednej odbornej Skoly technickej, na ktorej najviac preferovanymi zaujmami boli socidlne zaujmy,
i ked bez Statistickej vyznamnosti. Za zd6raznenie urlite stoji fakt, Ze na druhom mieste v rdmci
preferencii sa tu umiestnili podnikatelské zaujmy. Co sa tyka zaujmov prakticko-technickych, tie sa
umiestnili az ako tretie v poradi. V tomto pripade sa otvdra otdzka, preco na skole, ktord by sme na
zaklade Studijnych odborov, akymi su operator strojarskej vyroby, elektrotechnika - elektrické stroje
a pristroje, Skola podnikania, mechanik nastavovac, elektrotechnika — pocitacové systémy, mechanik
pocitacovych sieti, mechanik mechatronik, elektrotechnika — telekomunikacna technika, zaradili
k realistickému, prakticko-technickému smeru, Ziaci preferuju socidlne zaujmy, ktoré na technickej

skole nie su taziskové.

Rozdiely vo volbe vysokej Skoly

Ukazalo sa, tak ako sme predpokladali, Ze chlapci v konciacich rocnikoch strednych $kol pri volbe
vysokej Skoly preferuju Skoly technického zamerania viac ako dievéatad. AvSak nase predpoklady
otom, Ze chlapci v konciacich rocnikoch strednych $kél pri volbe vysokej Skoly preferuju Skoly
konvenéného zamerania viac ako diev¢ata, sa nepotvrdili. Ani posledny predpoklad, Ze diev¢ata
v konciacich rocnikoch strednych skol pri volbe vysokej Skoly preferuju skoly socidlneho zamerania

viac ako chlapci, sa nam nepotvrdil.
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Rozdiely vo volbe povolania

Na zaklade vysledkov vyskumu sa domnievame, Ze chlapci v konciacich ro¢nikoch strednych $kél pri
volbe povolania preferuju povolania patriace k realistickému typu viac ako dievéata. Toto zistenie je
plne v sulade so zisteniami autorov zahrani¢nych vyskumov (Betz, Hackett in Gitonga, Orodho, Kigen,
Wangeri, 2013; Tang, Pan, a Newmeyer, 2008). Hoci sme povodne predpokladali, Zze chlapci budu
Statisticky vyznamne preferovat ipovolania patriace k podnikavému typu, vysledky naznadili
Statisticky vyznamnu preferenciu tychto zdujmov zo strany dievcat, co nekoreSponduje so zisteniami
predchadzajucich vyskumov. Hypotézy, ktoré predpokladali, Ze dievcata v konciacich roc¢nikoch
strednych skol pri volbe povolania preferuju povolania patriace k socidlnemu typu a umeleckému
typu viac ako chlapci, sa nepotvrdili. Hoci dievcatd preferuji povolania patriace k socidlnemu

a umeleckému typu viac nez chlapci, tieto rozdiely neboli Statisticky vyznamné.

Statisticky vyznamné rozdiely medzi dievéatami a chlapcami vo volbe zahrani¢nej vysokej $koly, vo
volbe nepokracovat dalej v studiu na vysokej skole a v nerozhodnosti o svojom dalSom studiu na

vysokej Skole a o svojom budicom povolani sme nezistili.

Diskusia

Pocas vyskumu sme si uvedomili niektoré slabé isilné stranky nasej prace. Medzi limity by sme
zaradili absentujuci predvyskum, nizsi pocet participantov, obmedzené ¢asové podmienky vzhladom
na zber dat pocas vyucovania a intenzivnej pripravy na maturitnd skdsku. K pozitivam nesporne
radime spoluprdcu s CPPPaP v Ziari nad Hronom, ndavratnost dotaznikov spojend s ochotou

a zdujmom o tému na strednych skoléch, ale ir6znorodost strednych $kol zapojenych do vyskumu.

Ako sme uZ naznalili v predchddzajucich riadkoch, téma rodovych rozdielov v kariérovej volbe
stredoskolakov je velmi aktudlna, vzbudzuje zaujem nielen u samotnych Studentov a Studentiek, ale

i u pedagdgov.

Vysledky vyskumu poskytuju priestor pre dalsie skimanie. Nakolko nasa vyskumna vzorka zahrriovala
relativne malo participantov pre SirSie zovSeobecriovanie nameranych vysledkov, navrhovali by sme
v bududcnosti obdobny vyskum realizovat na SirSej a reprezentativnejSej vzorke studentov konciacich
ro¢nikov strednych $kél na Slovensku, napriklad pomocou online dotaznikov. Takto ziskané vysledky
by ndm pomohli objasnit tendencie v preferenciach, ale iodklonoch buducich stredoskolskych
absolventov a absolventiek od niektorych skupin zaujmov. Vyznam vysledkov by sa v tomto pripade

presunul z lokalnej irovne na omnoho SirsSiu Uroven.

Nesmieme opomenut niekolko zaujimavych vysledkov, ktoré sa v nasej praci objavili a ktoré by sme

v buducnosti odporucali podrobit hibsej kvalitativnej analyze.

Vysledky teda priniesli najméa lokdlne prinosy pre prax a kariérové poradenstvo v okrese Ziar nad
Hronom. Verime, Ze zistenia z nasho vyskumu priniesli podstatné informacie pre pedagdgov
strednych 3kol v okrese, vychovnych poradcov ¢i riaditelov strednych $kol, ale i pre CPPPaP so sidlom
v Ziari nad Hronom. Informacie o rozdieloch medzi chlapcami a dievéatami v jednotlivych kariérovych

zadujmoch méiu posluzit vychovnym poradcom, ale aj psycholégom CPPPaP v Ziari nad Hronom
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k efektivnejSiemu poskytovaniu rodovo citlivého kariérového poradenstva, rovnako ako informacie
o rozdieloch medzi chlapcami a dievéatami vo vybere vysokej Skoly ¢&i povolania a informacie
o nerozhodnosti Studentov a Studentiek o svojej buduicej vysokej Skole a o svojom budicom

povolani.

Informacie o zaujmoch preferovanych na jednotlivych strednych Skoldach mézu predstavovat prinos
pre vedenie a vychovnych poradcov konkrétnej strednej Skoly. Na zaklade tychto vysledkov dokdaze
vedenie Skoly posudit, do akej miery su preferované zaujmy na konkrétnej Skole v stlade s cielmi
a zameranim strednej Skoly. Vychovni poradcovia sa zas m6zu opriet o tieto vysledky pri kariérovom

poradenstve Studentom nielen konciacich roc¢nikov.
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Nazory Studentov na ,kariérové poradenstvo” a ich o¢akdavania od rovhomenného kurzu

PhDr. Stefan Grajcar, Euroguidance centrum

Uvod

Na Ustave aplikovanej psycholégie Fakulty socidlnych a ekonomickych vied UK v Bratislave
uc¢im ako externy ucitel uz niekolko rokov jednosemestralny kurz s ndzvom ,Kariérové
poradenstvo®, vyucba prebieha vzimnom semestri prvého rocnika magisterského stupna
Studia v Studijnom programe socidlna a pracovna psycholégia. Kurz s ¢asovou dotaciou Styri
vyucovacie hodiny tyZzdenne ma status povinne volitelného predmetu, kazdorocne si ho voli
okolo tridsat studentov, pricom ako jediny podklad k rozhodovaniu im slazi informacny list

predmetu.

Na zaciatku tohto semestra po kratkom Uvode, v ktorom som Studentov oboznamil s tym, ¢o
nas v priebehu najblizSich troch mesiacov ¢aka, som Studentom zadal ulohu strucne

odpovedat na dve nasledujutce otazky:

- Co rozumiete pod pojmom , kariérové poradenstvo?*

- Co ocakéavate od tohto predmetu?

Prva otazka mala za ciel zistit, aky obsah Studenti pripisuju pojmu , kariérové poradenstvo”,
s ktorym sa v priebehu doterajsieho studia nemali velmi mozZnost stretnut. Sucasne tu
mozno predpokladat, Ze s kariérovym poradenstvom v praxi, i ked' asi sotva pod takymto
nazvom, sa vacSina znich uZz stretla, ato najskdr v podobe konzulticii svychovnym
poradcom na zakladnej alebo strednej skole v procese rozhodovania o volbe povolania, pri
vybere strednej ¢&i vysokej Skoly, niektori mozZno i prostrednictvom psychologického
vySetrenia v pedagogicko-psychologickej poradni/centre pedagogicko-psychologického

poradenstva a prevencie.

Druhou otazkou som sa pokusil zmapovat o¢akavania studentov pokial ide o napli predmetu
kariérové poradenstvo, najma v kontexte ich Studijného programu socidlnej a pracovnej
psycholdgie. Mojou ambiciou tu ani tak nebolo naplnit oakavania studentov — predmet uz
ma pomerne jasne zadefinovany obsah i formu — ako skor korigovat neprimerané, nerealne
ocakdvania, resp. priblizit ich o¢akavania redlnym moznostiam prezentacie predmetu pocas

jedného semestra.

Na nasledujucich strankach prindasame autentické odpovede Studentov na obe otazky —

odpovede sme upravili len minimalne, a to z hfadiska formy, nie obsahu.
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. Pod pojmom kariérové poradenstvo rozumiem pomoc pre ludi pri hladani prace, resp.
poradenské sluzby ludom, ktori nemaju jasno vtom, aké su ich kvality a teda nevedia, ktoré
povolania su pre nich vhodné, ktoré povolania budd prepojenim toho, ¢o vedia robit, a toho, ¢o
chcu robit. Taktiez si myslim, Ze kariérové poradenstvo, resp. kariérny poradca by mal vediet
pomdct riesit nielen dilemy pri vybere vhodného zamestnania, ale aj pripadné problémy pri
pochopeni fungovania trhu préace, pricom kariérny poradca by mal mat prehlad o fungovani
aktualneho, resp. sucasného trhu prace.

. Od kurzu Kariérové poradenstvo ocakdvam blizSie Specifikovanie toho, ¢o kariérové poradenstvo
zahfia, jeho histdiu ¢i vyvoj. Tiez som zvedava a teda od kurzu ocakdvam to, aké existuju aktivity,
respektive techniky, ktorymi kariérové poradenstvo napomaha ludom vybrat si vhodné povolanie.
Taktiez ocakdvam konkrétne priblizenie prace kariérového poradcu s klientom, jeho postupy
a praktiky, pripadne navod pri zohladfiovani Specifickosti konkrétneho klienta.

. Kariérne poradenstvo je podla mna poradenskou oblastou, ktord v sebe zahfna informacie
avedomosti z poradenskej, pracovnej asocidlnej psycholdgie atiez aj personalistiky Ci
manazmentu. Myslim si, Ze doleZitou charakteristikou kariérneho poradenstva je prelinanie
roznych vednych disciplin s praxou. Ide o ¢innost radenia konkrétnym ludom vich Umysle
kariérneho rastu. Teda snaZi sa o uskuto¢nenie moznosti kariérneho rastu. Z méjho pohladu su pri
kariérnom poradenstve délezité Zivotné skusenosti poradcu a celkova zrelost osobnosti poradcu.
Z tohto dévodu si myslim, Ze je tazké byt dobrym kariérnym poradcom v mladom veku. Chapem
vsak, ze dobrym kariérnym poradcom moéze byt kazdy profesionalne Uspesny Clovek, a to aj bez
psychologického vzdelania. Délezité si z m6jho pohladu skusenosti a tiez verbalne a kognitivne
schopnosti. Aplikovanie aimplementovanie psychologickych poznatkov moéZe byt uZitocné
a kvalitu radenia zvysit.

. Mojim ocakdvanim je ziskat vSeobecny prehlad o kariérnom poradenstve anie len
z psychologického hladiska, ale aj zo vSetkych ostatnych prepojenych oblasti, ktoré na proces
kariérneho radenia vplyvaju. Mam zaujem ziskat obraz o procese kariérneho poradenstva a tiez aj
prehlad o moZnostiach ako sa tejto oblasti viac venovat a v nej angaZovat.

. Pod pojmom ,kariérové poradenstvo” si predstavujem pomoc odbornika klientovi, ktory nema
presni predstavu o svojom pdsobeni v pracovnej oblasti. Toto poradenstvo moze obsiahnut
jednorazovu pomoc (priprava Zivotopisu, priprava na pracovny pohovor), alebo dlhodoby proces
od zorientovania sa na pracovnom trhu, ujasnenia si budiceho smerovania a vyberu povolania, az
po rozvijanie profesijnej drahy. Kariérovy poradca by mal mat prehlad v si¢asnom trhu prace.
Samotnému poradenstvu by malo predchadzat spoznanie klienta, jeho osobnosti, vedomosti
a zruénosti, ¢i uz formou rozhovoru, dotaznika, pozorovania alebo sebahodnotenia klienta.
Najcastejsie si spajam kariérnych poradcov s ich posobenim na strednej alebo vysokej Skole, kedy
prostrednictvom dotaznikov Studentom odporucaju dalsie Studium, resp. smer, ktorym by sa
v buddcom povolani mali uberat.

. Od tohto predmetu ocakdvam ziskanie novych poznatkov potrebnych pre kariérnych poradcov,
ako aj pracovnych psycholégov vseobecne: ako mozno klienta spoznat, motivovat a inSpirovat,
akymi prostriedkami mu poméct a naviest k vhodnému smerovaniu, ako vyhodnotit jeho zruénosti
a vedomosti, alebo akym spdsobom s klientom spravne komunikovat. O¢akavam, Ze sa budeme
venovat nielen poradenstvu [udom, ktori si aktivne hladaju pracu, ale aj tomu, ako zmenit svoje
zameranie uz v ur¢itom bode kariéry alebo ako svoju kariéru dalej rozvijat.
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1. Ked som pocula tento pojem, prvé ¢o ma napadlo bolo, Ze by to mohlo byt nie¢o praktické, nez
teoretické, comu som sa potesila. Myslim, Ze by mohlo ist o pomoc ludom, zamestnancom v ich
kariérnom postupe, vybere vhodného povolania a zdokonalovania sa vzhladom na ich jedine¢nost
a osobitost. Mnohi ludia maju problém ndjst si vhodnu pracu, nebuduja si kariéru, ale namiesto
toho striedaju r6zne povolania bez toho, aby vyuzili to, ¢o uz vedia, v akom odbore su vyuceni.
Taktiez moze kariérové poradenstvo riesit otazky a problematiku Zien po materskej dovolenke, ¢o
by mna osobne velmi zaujimalo.

2. Dufam, Ze mi tento predmet poskytne informacie, ktoré by som mohla vyuzit v mojej buduicej
praxi. Som rada, Ze to uci niekto, kto ma v tomto smere prax a bohaté skusenosti... preto by ma
zaujimali hlavne vase postrehy a ,pikosky” © v dannej oblasti. Te$im sa na navstevu CPPPaP. Sice
som uZ mala moZnost toto zariadenie navstivit vramci praxe, ale mdj veduci sa zaoberal
stredoSkolakmi a vysokoskolakmi, nie pracujucimi. Ak by bolo mozné, mohli by sme si vyskusat na
yvlastnej kozi“ nejaké metodiky a techniky, ktoré sa pouzivaju pri kariérovom poradenstve.

1. Pod tymto pojmom si predstavujem poradenstvo ohladom toho, aku pracu by mal clovek
vykondvat, akd praca sa najviac hodi k jeho osobnosti, na ¢o by sa mal ¢lovek zamerat,
poradenstvo ohladom toho, v akej praci by sa citil najlepsie a mal by pocit zadostucinenia ¢o sa
da zistit na zaklade roznych testov.

2. Ja presne neviem, ¢o mam od tohto predmetu ocakavat, nakolko som nikdy predtym predmet
s tymto ani podobnym zameranim nemala. Myslim si, Ze budeme preberat rézne formy pomoci
pri vybere povolania, ¢o mé clovek preto, aby sa citil prijemne v praci, ktoru si vyberie, aby sa
necitil v praci menejcenny...

1. Pod tymto pojmom rozumiem sluzby klientom tykajice sa vyberu ich povolania. Tieto sluzby
ponuka odbornik, ktory sa v tejto oblasti velmi dobre orientuje a je vzdelany v tomto odbore. Na
zaklade osobného rozhovoru, testov, diagnostickych metodik dava voditka arady osobe
hladajlucej pracu alebo orientujucej sa vo svojej kariérnej drdhe. Ponuka rozne informacie di
moznosti, pripadne navrhuje mozné rieSenia, pricom sa predpokladd aj aktivna participacia
jednotlivca hladajluceho pracovnu poziciu.

2. Ocakdvam, Ze po jednom semestri budem mat jasnejSie v tejto problematike, Ze budem chapat
zakladné pojmy a suvislosti a Ze niektoré informacie vyuZijem pripadne v buducej praxi, nakolko
ide uZ o aplikovanu oblast psycholdgie. Ocakavam, Ze to nebude velmi teoretické, ale skor
praktické s uvedenim prikladov z praxe, pripadne rad pre buducich kariérnych poradcov. TaktieZ si
myslim, Ze by bolo velmi prinosné navstivit osobne pracovisko zaoberajice sa touto
problematikou.

1. Podla méjho nazoru uz z nazvu vyplyva, ze sa bude jednat o kariéru, resp. pracu. Som Studentka
piateho ro¢nika socidlnej antropoldgie, po Uspesnom ukonceni skoly, by som sa mala prihlasit
samozrejme na urad prace, kde ma zapiSu do evidencie. Myslim si, Ze takéto kariérové
poradenstvo by sa malo asi vykonavat na tychto Uradoch, kedy mi pracovni¢ka povie aké ponuky
prace su v okrese, ¢i mam na to adekvatne vzdelanie a i. Pripadne ten, kto sa zaobera kariérovym
poradenstvom, by mi mohol poradit, ako si vytvorit dobry Zivotopis, ako prebieha pohovor —
¢omu sa vyvarovat... Mozno sa zaoberaju aj tym, ¢i je ¢lovek vhodny na pracovnu poziciu, ktoru si
vybral.

2. Myslim si, Ze sa nauc¢ime viac o tom ako funguju Urady prace... OCakdvam skor praktické veci ako
aj to ako prebieha kariérové poradenstvo, prip. aké chyby robia najcastejsie ludia, ktori sa
zaujimaju o nejaké zamestnanie.
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1. Pod tymto pojmom rozumiem nieco ako poradenie, alebo skér nasmerovanie pri hladani a volbe
nového zamestnania. Alebo ani nie nového, skér po ukonéeni vysokej Skoly. Predpokladdm, Ze to
tieZz savisi stym, Ze mozno istym spdsobom clovek prostrednictvom kariérového poradenstva
najde vsebe skryty potencidl, schopnosti, o ktorych ani nevedel. MoZno to prinasa cloveku
presnej$i obraz otom najvhodnejéom povolani pre neho. Clovek si ¢asto nevie vybrat smer,
ktorym chce ist uz po skonceni strednej Skoly. Ani nie ako predmet na vysokej skole, ale skor by sa
nim mali zaoberat $tudenti konciaci stredmu Skolu, aby sa spravne rozhodli pre smer v oblasti
zamestnania. Aby objavili to, na ¢o vlastne maju. Potom sa stane to, Ze ¢lovek svoje schopnosti
preceni a skonci vysoku Skolu uz po prvom semestri, zisti, Ze ho dany odbor vobec nebavi, Ze sa
tomu nikdy nechce venovat. Aspofi mdj osobny nazor je, ze ked ¢lovek zisti, ¢o ho bavi, aj to
Studuje, ide mu to lepSie a ma vacsiu motivaciu.

2. Nemam Specidlne ocakdvania od tohto predmetu. Ocakavania si celkovo nedavam, aby som
nebola nikdy sklamana. Skér som iba zvedava, ¢o vietko to asi tak moze obnasat, aké rézne smery
ma kariérové poradenstvo, do akych vSetkych oblasti zasahuje. Tiez by ma zaujimalo, aké st rozne
formy vyberu povolania, na ¢o ¢lovek md, alebo nema. Ci je to formou nejakych dotaznikov,
testov alebo niecoho iného.

1. Pod tymto pojmom rozumiem urcitd pomoc vo forme poradenstva ludom, ktori v Zivote
potrebuju pomoct s vyberom povolania. Zrejme v sebe nenasli urcitd viohu alebo konkrétny
talent, ktory by ich nasmeroval tym spravnym smerom. Taktiez si myslim, kariérové poradenstvo
umoziiuje pomoc ludom, ktori si v ramci svojej Zivotnej situdcie nevedia ndjst povolanie.

2. Ocakdvam, Ze sa na tomto predmete dozvieme, ako sa da v praxi pomdct fudom v ramci ich
pracovného Zivota, uvidime nejaké konkrétne techniky, ¢i testy, na zaklade ktorych sa da urcit na
aké povolania ma ¢lovek predispozicie.

1. Pod tymto pojmom si vybavujem poradenské sluzby pre ludi r6zneho veku, ktori stoja pred
rozhodnutim tykajucim sa ich buduceho vzdelania a ¢i vyberu povolania. V ramci kariérového
poradenstva je potrebny vhladu do mozZnosti kazdého klienta individualne, ¢i uz tykajucich sa jeho
zaujmov, pracovnych schopnosti alebo stupnia vzdelania. Tento odbor je nepochybne velmi
naroény, nakolko je potrebné vzbudit uklienta ¢o najobjektivnejsiu sebakritiku, ale aj
sebapoznanie. Podla méjho ndzoru nemozno hovorit len o akejsi pomoci privybere budiceho
povolania ¢i Skoly, ale ide o pootvorenie Sirokého spektra mozZnosti, ktoré sa v kazdom klientovi
nachdadzaju. Odbornik vykondvajuci toto povolanie ma pred sebou velmi tazkd ulohu vediet
s absolUtnou objektivitou nadhladu, ale aj empatickou citlivostou pracovat s klientom, ktory
moze, ale aj nemusi vediet kam by sa mal uberat v budicnosti. Ide o dlhy proces postaveny na
komunikdcii, psychologickom a odbornom poradenstve, vhiade do sveta prace a moZnostiach,
ktoré s ndm v pracovnej sfére ponukané.

2. Od tohto predmetu ocakdvam ziskanie poznatkov, ktoré sa skryvaju za vykondvanim kariérového
poradenstva. Chcela by som sa dozvediet o samotnom priebehu konkrétnej ¢innosti kariérového
poradcu. V ¢om vsetko musi byt zbehly, aby vedel ¢o najlepsie pomaoct jednotlivym klientom. | ked'
je tedria v kazdom studiu velmi ddlezitd, zaujimali by ma velmi informacie zo samotnej praxi, s ¢im
sa naozaj mdzeme pri vykondvani takejto prace stretnut, aké Uskalia je nutné prekonavat, ¢o su
najcastejSimi problémami pri vybere budidceho povolania ¢i $koly a ako je ich mozné riesit.

1. Pokial si nazov tohto predmetu ,rozmenim na drobné“, povedala by som, Ze sa jedna
o poradenskd cinnost, resp. poskytnutie uzitonych informacii ohlfadom kariérnej orientacie
jednotlivca, ako aj zhodnotenie jeho schopnosti na jej zvladanie. Tato poradenska c¢innost by mala
brat do Gvahy tak osobnostné érty cloveka, ako aj jeho osobné a hodnotové preferencie. Jej
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ulohou by samozrejme malo byt aj zvysenie efektivity ¢loveka ako pracovnika a poucenie ho
o0 moznych uskaliach budovania tej ktorej kariéry.

. Otakdvam, Ze tento predmet mi prinesie uzZitoéné informacie ohladom procesu kariérneho
poradenstva. Ako by mal prebiehat, na aké aspekty osobnosti ¢loveka by sa malo nahliadat, aby
poradenstvo bolo ¢o najefektivnejsie. PotesSila by som sa samozrejme aj praktickym ukazkam
a Ulohdm suvisiacim s danym predmetom pre lepSie pochopenie daného predmetu. P4acilo by sa
mi, keby na hodinach prebiehali aj vzajomné diskusie o zvolenej problematike.

. Kariérne poradenstvo pre mna predstavuje akusi navigdciu pri volbe povolania, ktord vyuzivaju
najma ludia, ktori nie su spokojni svykonom svojho aktudlneho povolania, necitia v préci
sebanaplnenie amaju vnutornd potrebu posunut sa dalej resp. inym smerom. Kariérne
poradenstvo berie do Uvahy situaciu na trhu a rovnako charakteristiky osobnosti jednotlivca. Pod
kariérnym poradenstvom rozumiem aj absolvovanie testov u konciacich stredoskolakov, ktori si
volia vysoku Skolu. Na zaklade kariérneho poradenstva su nasmerovani na odbory, ktoré su
v sulade s ich kompetenciami, a tak predurcuju Uspech jednotlivca na danej Skole.

. Od predmetu kariérne poradenstvo o¢akdvam nahlad na subor diagnostickych metéd, ktoré sa pri
kariérnom poradenstve vyuzivaju. Diskusiu, nakolko su dané testy smerodajné a validné. Ako som
spominala v rdmci odpovede na prvu otdzku, testovani byvaju casto aj stredoskolaci. Podobného
testovania som sa zucastnila vo Stvrtom rocniku na gymnaziu. M6jmu spoluziakovi testy zistili, Ze
nie je vhodné, aby sa hlasil na architektiru nakolko ma slabl priestorovid predstavivost a
podobne. Aj napriek tomu dnes na architektire vynika a patri medzi najlepsich Studentov
v rocniku.

Dalej by ma potesila praktickd ukaZka priebehu kariérneho poradenstva so zameranim aj na
komunikaciu psycholdga, resp. ,poradcu” s klientom, ¢i ukazka vyhodnocovania danych testov.
Spresnenie naplne kariérneho poradcu a rozpatie poskytovanych sluZzieb. Nahfad na uplatnenie
kariérneho poradenstva na slovenskom trhu prace (priblizne aké percento ludi danu sluzbu
vyhladava).

. Pod pojmom kariérne poradenstvo rozumiem v prvom rade pomoc pri volbe vhodnej Skoly, ¢i uz
strednej alebo vysokej, na zaklade zaujmov a osobnostnych vlastnosti Studenta. Ak sa Student
vyberie cestou, ktora ho bude napliiat a bude $tudovat to ¢o ho bavi, je velka pravdepodobnost,
Ze bude vo svojom budicom povolani ateda aj v Zivote spokojny. V druhom pripade su fudia
v sUicasnosti nateni menit svoju kvalifikaciu pocas Zivota viackrat, hlavne kvéli nedostatku
pracovnych ponuk, a vtomto pripade im kariérny poradca pomdze zvolit vhodnu alternativu.

. Od predmetu kariérne poradenstvo ocCakdvam, Ze sa na flom nauc¢im nieo o moZnostiach
vyuzivania diagnostickych metdd a r6znych testov, pri volbe buduce] profesie, Ze sa budeme
venovat spdsobom efektivneho zaobchddzania s c¢asom (time managmentu). Taktiez, Ze sa
budeme venovat réznym typoldgiam osobnosti (napr. podla Junga) a budeme k nim priradovat
vhodné profesie. Dalej o¢akavam, 7e okrem klasickych prednasok budeme mat moznost precvicit
si situdciu kariérny poradca — klient a budeme mat moZnost vyskusat si rézne testy na typoldogie
osobnosti na sebe.

. Pod pojmom kariérové poradenstvo si predstavujem nielen poradenstvo pre adolescentov, ktori
koncia zakladnu alebo strednu Skolu, ale celkovo pomoc a prehlad pre ludi, ktori sa nevedia
v Zivote zaradit v profesijnom Zivote. Je to problematika dnesnej doby, Ze ludia Studuju velakrat
vysoku Skolu len preto, lebo to chceli ich rodicia, alebo len preto, Ze sa nedostali na svoju
vysnivanu skolu a zobrali ich iba na tu ¢i onu vysoku. Preto si myslim, Ze kariérové poradenstvo sa
v blizkej dobe bude zameriavat nielen na adolescentov, ale aj na mladych dospelych, ktori stoja na
prahu svojho Zivota a nevedia sa rozhodnut, ¢o budu robit. Takito ludia by velakrat potrebovali
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odbornu radu od niekoho, kto ma v takejto oblasti vela sklsenosti, vie, aké povolanie bude
v blizkej buducnosti prestiznejsie a aké nie.

. Moje dojmy z prvého stretnutia na kriérovom poradenstve su velmi pozitivne. Velmi sa mi paci
spOsob pristupu. Myslim si, Ze kazdy ¢lovek si dobrovolne zapamatd ovela viacej ako nutene. Od
predmetu o¢akdvam najma skusenosti z praxe. Nie len ja, ale aj mnohi ini ludia radsej raz vidia
a zapamataju si danu vec, nez aby o nej velakrdt citali, ale v podstate si ju nikdy nevedeli
predstavit v praxi.

. Pod pojmom ,kariérové poradentvo” si predstavujem pomoc ludom pri vybere povolania.
V pripade Studentov pomoc pri vybere strednej a vysokej Skoly, jej zamerania ateda
budiceho zamestnania. Pre mnohych, tak ako aj pre mna, sa tato cast psychologického
poradentva spdja s poslednym rocnikom zdkladnej alebo strednej skoly, ked Ziakov navstivil
Specializovany psycholdg. Ten na zaklade vyhodnotenia Specializovaného testu s roznymi skalami
ziakovi zistil, v ktorej oblasti vynika a odporucil, akym smerom sa ma uberat, kde by sa mohol
uplatnit a zdrodit svoje vedomosti i schopnosti. Tato oblast psychologie ma vsak urcite ovela Sirsi
zéber, ktory budeme pravdedobne skimat v priebehu zimného semestra. Domnievam sa, Ze
okrem rezortu $kolstva sa tato profesia vyuZiva aj v samostatnych poradniach, v ramci Uradu
prace, socidlnych veci a rodiny, ale aj mnohych inych smeroch.

. Od predmetu Kariérové poradentvo ocakdvam, Ze mi poméze vytvorit si celistvy obraz toho, ako
sa da ludom pri tomto délezitom rozhodnuti pomdct. Myslim si, Ze nadobudnem komplexny
prehlad o tom, aké spektrum aktivit, testov a $kal sa da vyuZit pri vybere zamestnania. Takisto
ocakavam, Ze nadobudnem znalosti o tom, ako pracovat s jednotlivcom a ako so skupinou, kedy je
ktory pristup vhodnejsi, ako zvolit spravnu metddu diagnostiky a dalSie zruénosti. Nau¢im sa
pomoct klientom orientovat sa na trhu prace, ale aj ujasnit si ich vlastné ciele a priority
v pracovnej oblasti.

. Pod pojmom kariérové poradenstvo si predstavujem pomoc cloveku pri hladani zamestnania.
Spolo¢ne s nim najst, ¢o ho bavi, zaujima, ¢o by chcel robit. Zistit mozno, na ¢o sa osobnostne
hodi, aké ma kvality, predpoklady a podla ziskanych informacii mu poskytniat pomoc pri mapovani
toho, Co eSte potrebuje (ak to dosial nemad), aby nasiel pre seba taku poziciu, ktora ho bude
naplfiat a v ktorej bude naozaj dobry. Dalej mi tieZ napadaju otazky zmeny zamestnania, ak ¢lovek
nie je spokojny vo svojej praci a neciti sa v nej dobre, tiez ak sa napriklad vyskytnu nejaké konflikty
na pracovisku, pomoc pri ich rieSeni, resp. poskytovanie nejakych ndvodov, ako by ich osoba mala
riesit, ako by mala postupovat, aby sa situacia zmenila, dalej ako skibit kariéru s rodinou a pod.

. Od tohto predmetu o¢akdvam mozZno akysi redlny pohlad na situaciu, kedy sa ¢lovek snazi a tuzi
zamestnat. Mozno tie? nejaké rady a tipy ako objektivne (ak sa to dd) zhodnotit seba samého. Ci
ma mat clovek ,velké o¢i” alebo radsej vziat takpovediac ,akukolvek” pracu. Ako uspiet na
pohovore? Je realne dostat sancu, hoci doposial nema ¢lovek ziadne skusenosti, ale je to jeho
,vysnivany job“?

. Poradenstvo, ktoré pomdaha fudom pri rozhodovani budidceho zamestnania, pripadne Studia.
Pracovnik, ktory pracuje vtakomto poradenstve, tak svojim klientom pomaha riesit problémy
a usmernuje ich pri rozhodovani tykajuceho sa budiuceho povolania, zamestnania, pripadne
vzdeldvania. Najskér samozrejme zohladni klientove schopnosti, zru¢nosti.

. Uz len ten nazov predmetu ma hned zaujal, tak preto som nevahala a hned som si ho zapisala, aj
napriek tomu, Ze Studujem socidlnu antropoldgiu. Ocakdavam, Ze to bude zaujimavé, skor viac
praktické ako teoretické. Taktiez o¢akavam, Ze sa dozviem ako poradenski pracovnici postupuju,
ked chcd pomoct svojmu klientovi pri hladani povolania. Podla ¢éoho usudzuji klientove
schopnosti?

72



KARIEROVE PORADENSTVO V TEORII A PRAXI, 2014 - ro¢nik 3 - ¢islo 6

. Pri kariérovom poradenstve ide podla mna o pomoc fudom, ktori nemaju jasno v svojom
profesijnom smerovani alebo ktori zvazuju napriklad zmenu svojej pracovnej oblasti. Myslim si
viak, Ze nejde o konkrétne rady a navody, ktoré kariérovy poradca poskytuje na pockanie. Skor je
¢lovekom, ktory usmerniuje myslienky klienta na to, ¢o je délezité. Klient vSak odpovede a zdroje
hlada sam v sebe. To, ¢im moze kariérovy poradca pomoéct, mézu byt rézne diagnostické metddy,
napriklad inteligencné testy, Ci testy osobnosti, ktoré u klienta podporuju sebapoznanie a tym mu
mozu poméct utriedit si a nasmerovat myslienky aj ohladom svojej profesie.

. Od tohto predmetu ocakdvam, Ze sa dozviem samozrejme aj nejaky teoreticky rdmec, ktory sa
tyka tejto oblasti, ale najma ma zaujima konkrétna praca kariérového poradcu. Ako pri svojej praci
postupuje, aké su vysledky jeho prace, ¢i a aké nastroje vyuziva a ¢o presne tieto nastroje klientovi
prindsaju. Tiez by som chcela vediet, ako sa kariérovy poradca vyrovnava napriklad
s rdznorodostou ludi a ich o¢akavani a nakolko je cely tento proces efektivny. Velmi sa tiez tesim,
Ze v ramci tohto predmetu navstivime priamo pracoviska, kde ddfam uvidime aspon cast tohto
procesu ,nazivo“.

. Pod slovnym spojenim kariérové poradenstvo sa mi v mysli vybavi napriklad poradenstvo
v oblasti vyberu vhodného povolania. Dalej toto spojenie vo mne evokuje aj pomoc pri
rozhodovani sa nad zameranim budiceho Sstudia, poradenstvo pre zamestnancov o
ich moZnostiach kariérneho postupu v urcitych pracovnych poziciach. Rovnako sa mi vytvara pri
tomto ndzve predstava poradenstva na zlepsSenie prace, na konkrétnej pracovnej pozicii, v oblasti
zefektivnenia prace, motivacie, zlepsovania vztahov na pracovisku, pracovnej klimy, kooperacie,
predchadzanie syndrému vyhorenia. Podpora zamestnancov a psychohygienické p6sobenie na
nich.

. Od predmetu kariérové poradenstvo ocCakdvam, Ze sa dozviem, c¢o vSetko spadd do tejto
problematiky. Akym sp6sobom sa realizuje, ¢o vSetko obnasa. Ocakavam obohatenie o nové
skusenosti, teoretické, ale najma praktické. UZ teraz som zvedavd na ndavstevu centra
pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, ktord by som absolvovala rada aj vo
vacSom rozsahu, a tak sa v praxi oboznamila so skuto¢nou ndplfiou prace psycholéga na takomto,
pripadne podobnom pracovisku. Velké o¢akavania mam i z ndvstevy Uradu prace.

Duafam, Ze nadobudnem vedomosti o tom, aké techniky je moZné v kariérovom poradenstve
vyuZivat, pripadne sa obozndmim s konkrétnymi problémami z praxe. Rada si vypocdujem
kazuistiky a pripady, ktoré realne psycholdgovia v tejto oblasti riesili. Zaujimaju ma pripady, kedy
ludom pomohlo, ¢i pripadne i nepomohlo kariérové poradenstvo v ich praci alebo v osobnom
Zivote.

. Kariérové poradenstvo je poradensky proces, kedy sa profesionalny poradca snazi priviest klienta
k vyberu takého povolania a pracovnej drahy, ktora je pre klienta vzhladom na jeho vlastnosti,
schopnosti a zaujmy najvyhodnejSia, najlepSia a najoptimalnejSia. Kariérové poradenstvo sa
netyka len jednorazového vyberu povolania alebo pozicie. Tyka sa celkového pracovného rozvoja
a kariéry ako celozZivotnej ndslednosti pozicii a povolani. Takisto nepredostrie klientovi priamo
konkrétnu poziciu a zamestnanie, skor poukazuje na oblasti, v ktorych by mohol byt klient ako
vykonny aschopny, tak aj spokojny. Poradca vyuZiva dotazniky a pohovory s klientom, aby
spravne urcil, ¢o su jeho silné a slabé stranky a schopnosti, berie do Uvahy aj klientove zaujmy,
aby vedel spravne stanovit oblast prace, popripade oblast rozvoja a dalsieho rastu.

. Od tychto hodin ocakdvam, Ze sa dozviem nieCo viac o konkrétnom procese kariérového
poradenstva, o praxi, o tom, aké dotazniky, stratégie a techniky sa vyuzivaju. Predpokladdam, Ze sa
dozvieme veci ako teoretické, tak aj praktické, pricom na tie sa teSim viac. Ocakdavam, Ze
dostanem maly nahlad na to, ako vyzera praca kariérového poradcu a pomdze mito rozhodnut sa,
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¢i je to smer, ktory by ma hilbsie zaujal a vedela by som si predstavit takdto pracu vykonavat.
Taktiez dufam, Ze sa naucim techniky a spOsoby, ktoré pomdze aj mne samotnej sa rozhodnut,
¢omu sa v Zivote pracovne venovat.

. Pod pojmom , karierové poradenstvo” rozumiem davanie rad, respektive pomdhanie jednotlivcom
v celom ich vyvine — a to i pocas $koly v mladSom veku, ale i neskér v ich pracovnom Zivote. Toto
poradenstvo by podla mdjho nazoru malo zahffiat i starostlivost o vychovu a vzdelavanie, ato
nielen pri davani rdd Ziakom a Studentom, ale i pedagdégom ¢i vychovdvatelom. Kariérny poradca
modze takisto poskytovat rézne aktivity, skolenia, kurzy, ¢i iné vzdeldvanie klientov. TaktiezZ si
myslim, Ze poradcu nezaujimaju len jednotlivci, ale i r6zne institdcie, i trh prace a ich potreby. Ide
o interdisciplinarny odbor, ktory ¢erpa poznatky z mnohych vednych disciplin. Jednotlivec, ktory
sa venuje takémuto poradenstvu, sa modzZe zaoberat i testovanim a skimanim schopnosti
a vedomosti jednotlivcov, na zaklade ktorého zhodnoti ich potreby a dalSie moZnosti.

. Od premetu Kariérové poradenstvo ocCakdvam, Ze sa dozviem viac informacii o tomto type
poradenstva, o ¢innostiach, ktoré poradca vykonava, a utvrdim sa vtom, ¢o toto slovné spojenie
zahria. Co sa organizacie vyucby tyka, predpokladam, 7e prednasky budu prebiehat inak ako
ostatné, a to bez tvorby prezentdcie, ale i napriek tomu s podnetnou diskusiou.

. Pod pojmom kariérové poradenstvo rozumiem disciplinu zaoberajicu sa vedenim jednotlivcov
k sprdvnemu vyberu ich buduceho profesiondlneho smerovania na zdklade ich vedomosti,
schopnosti, zaujmov a cielov.

. Od tohto predmetu ocakdvam, Ze sa naucime, ako identifikovat talenty a potreby druhych a
doviest ich k rieseniu, s ktorym budu spokojni. Velmi sa tesim najméa na navstevy poradenskych
pracovisk.

. Domnivam se, Ze se jedna o hledani vlastnosti, schopnosti a vioh clovéka, rovnéz jeho zajm, a
v kontextu s timto v$im, hledanim vhodného zaméstnani. Ne v3ak konkrétni firma, nebo pozice,
ale spise oblast. Jaké ma ¢lovék pro co predpoklady, pripadné co by mohl rozvijet, jaké jsou jeho
silné a slabé stranky. Co by pro néj naopak mohl byt problém, co by plsobilo stresové a negativné
na jeho Zivot. Jak najit harmonii vtom, co Clovék chce a co déla, resp. musi délat, aby mél
dostatecné materialni zabezpeceni.

. Normdlné bych ocekavala klasické pojeti, Ze student si vSe nastuduje sam a rovnéz i udéla. Ale
doufam, rdda bych, kdyby to bylo skutecné néco praktického. Samoziejmé i poznatky z dané
oblasti, moudra a rady. Ale neskoncit jen u slov ,takto to je, takto se to déla“. Rada bych néco
readlného a zazitkového. Prosté ,user friendly”, aplikovatelého.

. Pod pojmom kariérové poradenstvo si predstavujem akysi komplexny balik, ktory obsahuje
poradenstvo klientovi v rozvoji jeho pracovnych schopnosti, nezahalanie, doveru v samého seba a
spravnu motivaciu. Kariérny poradca by mal v klientovi najst pomocou réznych technik jeho silné
a slabé stranky, jeho zrucnosti, alebo nadanie, aby sa mohli vylucit typy zamestnania, o ktoré sa
vbbec nemusi uchadzat, alebo praveie naopak, vktorych by vynikal. Ztychto informacii sa
vykrystalizuje klientov profil, vdaka ktorému vie sdm seba ohodnotit. Takze kariérové poradenstvo
je zmébjho pohladu takzvané ,,vytiahnutie” z klienta vsetky plusové vlastnosti a naucit ho, ako,
kde a kedy ich spravne vyuzit vo svoj pracovny prospech.

. Od tohto predmetu ocakdvam, Ze sa naucim, ako to v takejto poradni naozaj funguje, aké techniky
a postupy kariérni poradcovia pouzivaju, a samozrejme vidy poteSia praktické skisenosti z danej
oblasti na prednaske.
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. Kariérové poradenstvo je pre mna pojem, s ktorym som sa uzZ sice stretla v mojom predoslom
bakalarskom studiu psycholégie, no moje vzdelavanie v tejto oblasti bolo skér povrchné. Pod
tymto pojmom rozumiem napomoc odbornika v tejto oblasti ¢loveku, ktory sam nevie, kam by
mal smerovat vo svojej kariére, mbze mat problém s rozhodnutim, v ktorej pracovnej sfére by sa
citil najlepsie a najistejsie. Vtomto poradenstve — podla mojich predstav — nejde o exaktné
postupy, ktoré platia pri kazdom jednotlivcovi. Myslim si, Ze v kazdom pripade kariérového
poradenstva je potrebna pomoc pri objavovani silnych strdnok a kvalit daného jednotlivca. Na
zaklade takéhoto hlbsieho sebaspoznania by mohol dospiet k dobrému rozhodnutiu pri vybere
prace, povolania ¢i Studia.

. Pod tymto pojmom si v ramci $tudia na VS predstavujem akysi suhrn teoretickych znalosti
a uréitych postupov, ako profesionalne pomahat aradit ludom vich dalSom pracovnom
smerovani. Ako som napisala uz v prvej otazke, nepredstavujem si presné postupy poradenstva,
ale urcité vSeobecné body, ktorych sa treba drzat. O¢akdvam vniknutie do tejto problematiky tak,
Ze budem lepsie rozumiet [udom, ktorym by som sa mohla v budicnosti venovat, resp. ich
problémom. Okrem znalosti urcitych postupov by mal takyto pracovnik urcite ovladat aj
informacie o roznych pracovnych oblastiach a mat dobry prehlad, ktory bude vediet ponuknut
klientovi a tak mu dopomact v jeho rozhodnuti.

. Pod pojmom kariérové poradenstvo rozumiem proces, spésob pomoci klientom pri rozhodovani,
planovani a uskutocniovani krokov tykajucich sa ich profesijného, resp. kariérneho Zivota.
Nepredstavujem si to ako poradenstvo iba na zaciatku kariéry, aj ked’ velku cast zrejme tvori
hladanie vhodného povolania, ale aj sprevadzanie pocas vykonu povolania, hladanie moznosti
rozvoja, zmeny, vy$sej spokojnosti s pracou, ¢im by sa malo napomahat k rozvoju osobnosti
¢loveka ako celku.

. Od tohto predmetu ocakdvam, Ze mi predstavi zdkladné kroky, etapy, metddy, ktoré pouziva
kariérovy poradca vo svojej praxi, ako sa vskutoc¢nosti da pracovat sklientom, ¢o vsetko je
potrebné v sicasnosti brat do Gvahy pri sprevadzani klientov na ceste k povolaniu. Rada by som sa
dozvedela najma o metodikach a pouZivanych postupoch, aby som si vytvorila obraz, ¢o vsetko je
mozZné vyuZit pri praci kariérového poradcu na Slovensku a do akej miery sa kariérové
poradenstvo prelina aj s inymi oblastami psycholdgie.

. Pod pojmom kariérne poradenstvo si predstavujem c¢innost, ktorej vykondvanim radime inej
osobe. Radime jej konkrétne v problematike budiceho Studia a uplatnenia sa po fom, t. j.
o dalSom Zivotnom smerovani.

Prvou asocidciou na kariérne poradenstvo je pre mna hmlisté veStenie, pretoZe som ho
absolvovala z pohladu ,klienta” na zdkladnej aj strednej skole. VZdy, ked sme boli v poslednych
ro¢nikoch, sa Skolski psycholégovia rozhodli, Ze nastal ten spravny ¢as vsetkych nas otestovat
klasickou sadou inteligenénych testov a nasledne si nés volat jedného po druhom a hodnotit nase
predispozicie. Zo silnych stranok mali celkom logicky vyplynut aj mozZnosti, ktorych by sme sa pri
vybere zamerania svojho vzdelania mali drZat. Napokon sa ale vacsina z nas dozvedela univerzalnu
odpoved, ktora sice neurazila, ale ani neporadila. A to, Ze sme vsestranne Sikovni a mbézeme ist
prakticky kazdym smerom — ¢i uz technickym alebo humanitnym.

. Nadvéazujuc na moju predosli skisenost od predmetu Kariérne poradenstvo oéakdvam, Ze by som
sa mohla dozvediet, aky vyznam ma vbdbec existencia tejto oblasti v praxi. TaktieZ by som sa rada
naucila nieco nové, ¢i uz ztedrie alebo praxe kariérneho poradenstva. Budem dufat, Ze po
absolvovani tohto predmetu vo mne moja nie prilis lichotiva asociacia nepretrva.
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. Za tymto pojmom vidim celé spektrum os6b a réznych nastrojov, ktoré vraj maja ¢loveku poméoct
rozhodnut sa, akej profesii ma venovat svoj Zivot, z Coho zrejme vyplyva, Zze jeden na takéto
rozhodnutie sdm asi nestac¢i. Musim sa priznat, Zze ako ¢loveku z malého mestecka na vychode
Slovenska sa mi tento termin asocioval s fudmi s kufrikmi, koSelami, manazérmi a podobne,
Zijucimi na tom dalekom zadpade, ktori zrejme uz od radosti nevedia ¢o si pocat. Potom sa vsak
niektori moji spoluZiaci podujali na nejaké testy, ktoré im mali prezradit, ¢o je to idedlne povolanie
pre nich. Ja sdm som sa na toto nepodujal, bal som sa toho, ako kristalovej gule, ktora by mi
nahodou mohla povedat, Ze idedlne povolanie pre mna je nieco, ¢im by som vbec nechcel byt.
Odvtedy ma uz vSak moji rodi¢ia a blizki z rodiny, ktori su Zivotom viac skuseni ako taki laicki
ykariérni poradcovia“, masirovali tym, Ze byt hudobnikom nie je dobry napad, akedZe to
masirovanie bolo ¢as od ¢asu aj velmi tvrdé, rozhodol som sa teda Studovat psycholdgiu, ¢o sa po
Styroch rokoch popri hudbe javi ako velmi mild volnocasova aktivita.

. Po prvom spolo¢nom stretnuti na tomto predmete od neho a Vas o¢akdvam skor podelenie sa so
Zivotnymi a profesnymi skdsenostami s patricnou davkou nadhladu ktord ktak skidsenému
Cloveku patri, ako ucené vety, ktoré hovoria ako sa veci robia ,,spravne”.

. Pod pojmom kariérové poradenstvo si predstavujem pomoc odbornika pri vybere budidceho
povolania, pripadne oblasti pracovného poOsobenia. Osobne si predstavujem tento proces
nasledovne: Klient navstivi poradiu v situdcii, kde stoji na rozcesti vo svojom pracovnom posobeni
— Ci uZ je to na Uplnom zaciatku pri vybere vysokej Skoly, skonéeni Skoly alebo pri postupe v jeho
aktudlnej pracovnej kariére. Ulohou kariérového poradcu je zistit, akd oblast by mohla klienta
zaujimat, ¢o chce, v ¢om si vie sdm seba predstavit, identifikovat jeho osobnostné rysy, ktoré su
charakteristické , dokonca nevyhnutné pre vykon urcitych typov povolani. Poradca méze vyuZivat
metddy testov a osobnostnych dotaznikov.

. Od predmetu Kariérové poradenstvo ofakdvam nadobudnutie urcitého prehladu o pracovnych
moznostiach, moZnostiach kariérového rastu a tiez aj redlny obraz ako to v praxi na Slovensku
vyzera. Aké sl moznosti a poziadavky stat sa kariérovym poradcom.

. Tento pojem pre mna zahfia urcitu formu technik a krokov, pripadne postupov, ktoré maju vo
vztahu ku klientovi (¢loveku hladajicemu svoj smer a uplatnenie v kariérnom Zivote) poméct
ujasnit si najvhodnejsi smer na zaklade svojej Zivotnej cesty (najma pracovnej, ale tieZ inych
uspechov, z ktorych odnasa poznatky, ktoré moze uplatnit v budidcom pésobeni), vzhladom na
nadobudnuté skusenosti, zru¢nosti a vedomosti. Zaroven si pod tento pojem vkladdm aj urcité
vytvorenie si vztahu so svojim klientom a nasledné jeho prehlbovanie v rdmci stretnuti, pricom sa
v najlepsom pripade zaznamendva ¢o najviac Uspechov pri jeho hladani ,toho spravneho/
vhodného”. Pocas svojej vlastnej skisenosti v oblasti HR som zaZil kariérové poradenstvo naopak
formou jednorazového stretnutia, na ktorom prebehla priprava klienta na pracovné pohovory pri
hladani jeho prace.

. Od predmetu ,Kariérové poradenstvo” oCakdvam, Ze mi poskytne prehlad tykajlci sa tém,
z ktorych sa sklada kariérové poradenstvo. Zaroven ocakavam, Ze mi pomdze ujasnit si, ¢o vSetko
je jeho sucastou, kde a ako je mozné ho uplatnit a taktiez aké st konkrétnejSie kroky a postupy.
Pozitivne oceniujem prakticki ukdzku vo forme avizovanej navstevy pracoviska uplatfiujuceho
kariérové poradenstvo, ¢im by sa naplnilo jedno z mojich dalSich ocakavani.

. Slovné spojenie kariérne poradenstvo vo mne evokuje predstavu aplikovanej vednej discipliny,
ktord prostrednictvom kariérnych poradcov sprevadza ludi uZz od detstva na ceste ich
profesiondlnym Zivotom. Kariérny poradca stoji pri vybere strednej ¢i vysokej skoly, prvého
zamestnania, ¢i napomaha pri postupe a kariérnom raste. Napriek tomu, Ze v dnesnej dobe je uz
kariérové poradenstvo rozsirené, myslim si, Ze nie vsetci ludia o fom maju dostatocné informacie

76



KARIEROVE PORADENSTVO V TEORII A PRAXI, 2014 - ro¢nik 3 - ¢islo 6

a sCasti aj preto nevyuzivaju tieto sluzby. Predstavujem si, Ze kariérny poradca moze pdsobit
napriklad ako skolsky psycholdg, ktory vedie deti pri vybere strednej Ci vysokej skoly, ale tiez ako
konzultant v sukromnej spolo¢nosti, ktory zefektiviiuje pracovny proces a spolupracuje na vedeni
[udskych zdrojov. Kariérne poradenstvo je pravdepodobne zéleZitostou viacerych povolani a preto
je velmi variabilné a vyuZzitelné v celozivotnom poradenstve.

. Od tohto predmetu ocakavam exkurz do problematiky kariérneho poradenstva, ktory mi priblizi
to, v akych vsetkych oblastiach mbéZeme hovorit o kariérovom poradenstve, na akych zakladnych
otazkach pracuje kariérny poradca, ¢i kde sa moze kariérny poradca uplatnit. Pre mfia osobne je
tento predmet zaujimavy a som zvedava, ¢o vsetko este mdzem od tohto kurzu odakavat. Verim,
Ze sa dozviem nové veci, ktoré budld podnetom pre moje dalSie vzdeldvanie v tejto oblasti, ktora
je pre mna zatial prebadana len okrajovo.
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SPRAVY Z USKUTOCNENYCH PODUJATI

Cross Border seminar 2014

Zahreb, 9. - 10. juna 2014

V juni 2014 sa konal uz 9. ro¢nik Cross Border semindra s nazvom , Poradenské metddy v boji proti
nezamestnanosti mladych”, ktory zorganizovalo centrum
Euroguidance v Chorvatsku v spolupraci s centrami z dalSich
desiatich krajin (Ceskd republika, Madarsko, Nemecko, Polsko,
Rakusko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Srbsko, Svajciarsko).
Seminar sa uskutocnil v priestoroch hotela Dubrovnik

v Zahrebe za Ucasti vySe 70 odbornikov z tychto krajin.

Program seminara bol rozdeleny do dvoch dni, v ktorych

dominovali Styri bloky paralelne beziacich workshopov.

U&astnikmi semindra zo Slovenska boli okrem dvoch €lenov timu Euroguidance Lenky Bekovej a
Stefana Grajcara aj p. Ing. Lenka Grandtnerova, PhD., z Instititu pre vyskum prace a rodiny
v Bratislave, ktord sa spolupodiela na tvorbe Narodnej stratégie zamestnanosti, p. Mgr. Krisztina
Molnar z TANDEM n. o. (neziskova organizacia ocenend v r. 2013 v sutazi Narodna cena kariérového

poradenstva) a p. Eszter Szabd za organizacie FIRESZ a Spolok alternativnych rozvijatelov osobnosti.

Uvod a otvorenie

Seminar otvorila a moderovala p. Doris Monjac z hostitelského centra Euroguidance. V Uvode
Ucastnikov privitala p. Antonija Gladovi¢, riaditelka Agentury pre mobility a eurépske programy, na

nu nadviazala p. Loredana Maravi¢ z domdaceho Ministerstva pre vedu, vzdelavanie a Sport.

V odbornej casti programu ako prva vystupila p. Sanja Crnkovi¢ Pozai¢ z Ministerstva prace
a déchodkového systému, ktora sa vo svojom prispevku , Nové trendy na trhu prdce — uloha
profesijnej orientdcie a poradenstva“ venovala aktudlnej situacii na meniacom sa trhu prace
a moznostiam, ktoré ma poradenstvo pri praci s mladymi ludmi. V nasledujucom prispevku p.
Mirjana Zedirevi€¢ z chorvatskych sluzieb zamestnanosti hovorila o organizacii poradenskych sluzieb
pre mladych v ramci verejnych sluzieb zamestnanosti, pozornost venovala najma Specializovanym

poradensko-informacnym centram (CISOK), ktoré boli zriadené len v r. 2013.

Seminar dalej pokracoval blokmi niekolkych workshopov, ktoré prebiehali paralelne pocas dvoch dni.
Celkom bolo v ponuke 12 réznych workshopov (za kazdu krajinu jeden, okrem Ceskej republiky a
Chorvatska, ktoré ponukli dva workhopy). Niektoré z nich sa pre velky zdujem uUcastnikov opakovali.
Slovensko reprezentovala ako lektorka Krisztina Molnar v rdmci workshopu na tému , Ako si vybrat

svoju cestu”. Prehlad vsetkych workshopov:

o Sanda Kacuni¢ (HR): Poznaj sdm seba predtym, nez si vyberies svoju kariérovu cestu
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e Regina Korte (DE): Poradenské sluzby — nastroj na boj s nezamestnanostou mladych?

e Rajka Markovié, Zvjezdana Dragojevi¢ (HR): Uvod k Styrom izbdm zmeny

e Barbara Halifova (CZ): Mentoring ako moZznost — mentoring pre starsie deti a mladez

e Lucie Cizkova (CZ): Metafory z prirody ako podpora mladych klientov v procese ich kariérovej
cesty

e Sarah Kaufman Jost (CH): Pripadovy manaZment v odbornom vzdeldvani. Dlhodoby pristup
k integracii rizikovych adolescentov

o Hildegard Matsch a Kai Hartig (AT): Pripadovy manazment: Individ. pristup napriek vysokej miere
nezamestnanosti

o Magdalena Balica (RO): Neformadlne a informalne ucenie sa — pristupy a nastroje na hodnotenie

o Dagna Gmitrowicz (PL): Poradenstvo v labyrinte

e Mirjana Savi¢ (SI): Sme pripraveni na generdciu Y?

o Krisztina Molnar (SK): Ako si vybrat svoju cestu

e Fruzsina Lukacs (HU): Investujte do svojej zamestnatelnosti

Krdatke spravy z vybranych workshopov

PrindSame vam spravy od nasich slovenskych ucastnikov, ktori sa viacerych workshopov zucastnili:
Mentoring ako moZnost — mentoring pre starsie deti a mldadez

Workshop viedla Barbara Halifova z organizacie Clovék v tisni, o. p. s., z Ceskej republiky, kde pracuje
ako terénna socidlna pracovnicka a dlhova poradkyra, ma na starosti Programy socidlnej integracie
venované dlhovému poradenstvu, zamestnanosti, vzdeldvaniu, témam byvania a volného casu.
Vé&csia Cast jej prace sa odohrava v teréne medzi ludmi, vaésinou fudmi, ktori su v nidzi, nachadzaju
sa na okraji spolo¢nosti, st zo socialne slabych pomerov, oblas zadlZeni, prepadli drogdm atd.
Vadésinou su zrodin, kde nemaju Ziadny pocit istoty, lasky, pomoci, ¢i materidlneho zabezpecenia.
Barbara dava do prace s mladymi fudmi, ako sme mohli pochopit z jej rozpravania, skuto¢ne celé
svoje srdce. Pomaha mladym [udom a ako sa dalo neskor pochopit z jej rozpravania, je dokonca u? aj
vzorom pre novych mentorov. VSetko, o nam rozpravala boli jej skisenosti z praxe. Poradila ndm
osvedéené metddy a nastroje, ktoré pouziva pri praci s mladymi, aby ich vedela k sebe pritiahnut,

a aby si ziskala ich d6veru.

Mentoring sa uskutocriuje nasledovne: mentor sa zvdésa spyta rodicov, ¢i sa mbze porozpravat s ich
detmi, niekedy sa stane, Ze za nimi pridu klienti uz aj sami, lebo sa od niekoho o nich dopocuju.
Mentor sa k nim ma sprévat tak, aby klient mal pocit, Ze je tu pre nich niekto, na koho sa mozu
obratit, ak potrebuju poradit. Mentori navstevuji mladych fudi priemerne na 2 hodiny tyzdenne.
Bara travi vela ¢asu aj na socialnych sietach, kde ma vacsina jej klientov zriadeny profil a tak s nimi
komunikuje aj touto cestou. Tam vacSinou lahko zisti, aké ma jej klient zaujmy a niekedy napriklad
odhali aj to, Ze nie je v skole. Bara hovori, ze je délezité pouzivat ich jazyk, aby ju viac akceptovali.

Véacsina z jej klientov pochadza z rémskych rodin, ale dbaju na to, aby sa vsetci citili rovnocenne.
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V lete pre svojich klientov organizuju nizkondkladovy tabor, na ktory sa jej podarilo pozvat ¢esku
tanecnu celebritu z Anglicka (bezplatne), ¢loveka, ktory sa sam stal sldvnym tanecnikom a je tiez
pbévodne z ulice. Chcl im ukazat dobré vzory, aby im pomohli stat sa zodpovednejsimi voéi sebe
a okoliu. Na tabore si napriklad vytvoria , minisvet” s vlastnou valutou, kde sa mézu naucit, ako
funguje svet, ¢o je cash flow, vykondvaju rozne sluzby, za ¢o dostanu tdborove peniaze, z coho mo6zu

robit napr. mesaény rozpocet atd.

Kariérové poradenstvo pre tychto dospievajucich teenagerov sa snazia sprostredkovat pomocou
volnocasovych aktivit vyuzivanim mentoringu, nielen pocas letného tdbora, ale aj v beznych drioch.
Mentori sa teda snaZia dosiahnut, aby mladi navstevovali a dokoncili $kolu, aby sa naucili spravnym
navykom, hodnotam, a aby mali ciele a ambicie nieo v Zivote dosiahnut avedeli sa vlastnymi
schopnostami a pomocou mentorov vymanit zo socidlne slabych pomerov. Mentor teda podporuje
iniciativu, vedenie a riadenie osobného rozvoja jednotlivca. Citovala Brumovsku (2010), ktora hovori,
ze dobrovolnik, alebo poradca sa mdze stat mentorom, ked ma pozitivny vplyv na rozvoj klienta a to
najma tym, Ze mu prindsa novy pohlad na Zivot. Menej skuseny poradca poskytuje podporu
a poradenstvo, povzbudzuje ho azaujima sa ojeho osobnost, socidlny akognitivny vyvoj.
NajdolezitejSou ulohou mentora je povzbudit a podporovat mladych ludi, snazZit sa prekonavat
prekazky a riesit problémy. Ked sa mladi ludia citia byt na dne, sklamani rodinou alebo nestastni,
mentori stoja za nimi, nechaju ich hovorit o ¢comkolvek a pripominaji im svoju hodnotu. Mentori su
podporni a aktivni posluchaci (prvi pocuvaju, hovoria posledni), citovala Marilyn Price-Mitchell, PhD.
Mnohi mladi fudia sa totiZ citia podcefiovani a nevypocuti dospelymi, aj ked maju dobré napady.
Okrem toho, Ze mentor zverenca pocClva a podporuje ho, mal by ho aj posuvat dopredu.
V skutocnosti to je pravdepodobne dovodom, preco mentorovani mladi zo socidlne znevyhodneného
prostredia aZz 2x CastejSie navstevuju vysoku Skolu. Skutocny mentor si ceni myslienky mladych fudi,
nesudi ich, ale vkladd do nich svoju doveru, pripomina im, Ze maju schopnost sami urobit spravne
rozhodnutie. Ked' vedia, Ze nie su sudeni, vedia sami kriticky zhodnotit svoje rozhodnutie a budu
o tom, Co sa stalo vediet informovat aj dospelych. Mentor je partner a priatel zaroven, ponuka
inSpirativne napady, pomaha zvysovat ich sebavedomie, ¢eli negativnemu spravaniu a postojom, uéi
prikladom, vysvetluje nezname, stoji pri nich v krizovych situaciach, naciva a vie poradit, ¢i

podporuje v dosahovani ciefov.

Okrem informdcii o praci organizacie a otom, ¢o znamena mentoring, sme dostali aj informacie
o tom, na ktoré faktory si musime davat pozor. Napriklad je velmi délezité, aby sme spoznali Zivotné
prostredie klientov, ich rodinu, kamaratov, ako travia svoj volny ¢as, ¢o je pre nich dolezité, aku
hudbu maju radi, atd. Ked' sa niekto chce stat dobrym mentorom, mal by si vSimat styl, ¢i siéasné
idoly mladych ludi, pouzZivat ich jazyk a nepoucovat ich, stat pri nich — mal by byt podporou, aby

.....

dobré priklady napr. ako zmenit spravanie krok za krokom.

Nakoniec sme sa zhodli na tom, Ze dobrym mentorom mobze byt ktokolvek z nas, kto pomaha

druhému rast, najst samého seba, tym aj zlepsit jeho poziciu na trhu prace.

80



KARIEROVE PORADENSTVO V TEORII A PRAXI, 2014 - ro¢nik 3 - ¢islo 6

V rdmci workshopu sme mohli skusit aj pracu v time. Ulohou bolo najst nase idoly, ktoré sme mali,
ked sme boli tinedzeri, potom sme si ich porovnavali s dneSnymi vzormi. Bolo velmi poucné, do akej

miery sa to zmenilo.

Poznaj sam seba predtym, neZ si vyberies svoju kariérovu cestu

Centrd celoZivotné kariérového poradenstva CISOK nam predstavila kariérova poradkyna Sanda
Kaéunic z Chorvatska. CISOK bol vyvinuty ako sucast chorvatskych sluzieb zamestnanosti a klientom
ponuka komplexné sluzby v oblasti kariérového poradenstva, ktoré su bezplatné. Dve centra sa
nachadzaju v Zagrebe a daldie v mestach Osijek, Koprivnica, Varazdin, Sibenik, Zadar a Vukovar.
Pomahaju zaujemcovi budovat svoj kariéru, resp. ndjst si pre seba vhodnu kariérovu cestu. V CISOKu
mdzu zaujemcovia najst r6zne materialy z oblasti vzdelavania, povolani, kariéry, trhu prace, stipendii,
informacie o EURES ako aj poéitadovy program s ndzvom: ,,Moja volba“. Dalej si mézu vyplnit rézne
dotazniky, absolvovat prezentacie, diskusie, workshopy o osobnom raste ako aj o manaZovani svojej

kariéry, tieZ individualne a skupinové poradenstvo.

Vyskusali sme si viaceré dotazniky ainé metédy na sebapoznanie,
pomocou ktorych sme zistili urcité svoje schopnosti, o ktorych sme
niektori uz vedeli, resp. niektori boli prekvapeni z toho, ¢o nové
o sebe zistili. Pre mladych fudi je jednym z problémov pri hladani

prace zaradit sa a spoznat sam seba, svoje schopnosti. Preto je velmi

dobré a dolezité pre mladych ludi, aby si robili takéto dotazniky
a skimali prostrednictvom réznych psychologickych a inych metdd samych seba a svoje schopnosti,
pretoZe len vtedy, ked' si ¢lovek uvedomuje svoje schopnosti, a ked spozna aj svoje slabé stranky,
dokaze sa lahsie sdm rozhodnut, na aké povolanie sa hodi, v ktorom povolani najlepsie uplatni svoje
schopnosti, Citalent atak si skutocne lahSie ndjde vhodné zamestnanie, v ktorom bude spokojny.
Podobné centra kariérobého poradenstva, volne dostupné a dobre propagované, by mali existovat aj

v kazdom vacsom slovenskom meste, resp. aspon v kazdom kraji.

Investujte do svojej zamestnatelnosti

Na tomto workshope sme hned’ v ivode so psychologi¢kou Fruzsinou Lukacs z Madarska rozoberali
otazku, kto vietko je zodpovedny za zamestnanost v krajine. U&astnici sa vyjadrovali nasledovne:
narodné hospodarstvo, resp. ministerstvo hospodarstva, vzdelavaci systém, vlada, zamestnavatelia,
investori, rodinny kontext, spolo¢nost, média kvéli svojmu vplyvu na spolo¢nost a pod. Mdzeme

suhlasit, Ze kazdy z tychto Cinitelov ovplyviuje stav zamestnanosti v krajine.

Fruszina nam nasledne prezentovala viacero definicii otom, ¢o je to zamestnatelnost.
Zamestnatelnost je definovand ako schopnost ziskat a udrZat si uspokojivi pracu. Je sihrnom
Uspechov a osobnych vlastnosti, ktoré zvysuju pravdepodobnost, Ze si jednotlivec ndjde zamestnanie
a bude Uspesny vo vybranom povolani. Podla CBI (The Confederation of British Industry) je to sada
atributov, zruénosti a vedomosti, ktoré by mali mat vsetci G¢astnici na trhu préace, aby sa zabezpecilo,

Ze maju schopnost byt efektivni na pracovisku v prospech seba, svojho zamestnavatela a SirSieho
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hospodarstva. Na schopnost zamestnat sa je potrebné mat zruénosti v oblasti riadenia kariéry,

zruénosti na uéenie, zru€nosti na hladanie si zamestnania, ziskanie socidlnej podpory ai.

V praktickej €asti workshopu sme si vyplnili dotaznik, v ktorom sme odpovedali na otazky tykajlce sa
toho, ako vychadzame s inymi ludmi, kolko ¢asu investujeme do hladania prdce, ¢i nds podporuju
priatelia, nase okolie, rodina v hladani prace, o tom, ¢i mdme predstavu, kde sa vidime o 10 rokov, ¢i
vieme, ¢o presne chceme robit, ako rychlo sa vieme udit nové veci a podobne. Z toho nam potom
vyslo urcité skore, ktoré hovorilo o tom, ako vysoko Uspesni dokazeme byt pri hladani si prace. Aby
sme vedeli zodpovedat otazku, kde sa vidime o 10 rokov, dalsiu ¢ast workshopu sme zamerali na to,
aby sme sa zamysleli nad tym, ako si predstavujeme, Ze bude vyzerat nasich najblizSich 10 rokov.
Nakreslili sme si ¢asovu os a vyplnili sme ju najdéleZitejsimi udalostami, ktoré planujeme v najblizsich
rokoch zrealizovat, ¢o sa tyka nasej kariéry, tak aj sukromného Zivota. Na ¢asovej osi si vacsina z nas
vyznacila napriklad udalosti ako: kolko deti a kedy ich planujeme mat a ako to ovplyvni nasu kariéru
v tomto ¢asovom obdobi, na akej pozicii, resp. v akej pracovnej oblasti sa vidime o 2 roky, o 5 rokov
a o 10 rokov, pripadne ten, kto Studuje, si tam napisal, kedy skon¢i Studium a aku poziciu ocakava po
ukonceni Studia. KedZe sme sa zhodli na tom, Ze aj rodina ma velky vplyv na to, ako sa uplatiujeme
a realizujeme v spoloénosti, mali sme si nakreslit schému s rodinnymi prislusnikmi a vazby medzi
nimi, pripadne pretrhnuté vazby a obodovat nas vztah s nimi, kto je ndm ako velmi blizky, koho
mame radi, kto nas podporuje a pozitivhe ovplyviuje v Zivote. KedZe iSlo o osobnu zileZitost, tuto
prakticku cast sme uZ nerozoberali verejne, ale pomohlo to ndm samym uvedomit si, aké mame

vztahy vo vlastnej rodine, kto je nasou oporou a kto a ako ovplyviiuje nas Zivot.

KedZe Fruszina je psychologi¢ka, velmi dobre viedla tento workshop, kazdu jeho ¢ast rozdelila
primerane tomu, aby nasa pozornost neupadala, ale naopak, aby to bolo pre nas prospesné

a zaujimavé.

Metafory z prirody ako podpora mladych klientov v procese ich kariérovej cesty

Tento zaujimavy workshop viedla Lucie Cizkova z Ceskej republiky. Na workshope sme si vyskusali
pouzivanie prirodnych metafor a moznosti ich vyuzitia v rdmci kariérového poradenstva s mladymi
[ludmi. Atmosféra workshopu bola velmi prijemna, mohli sme sa mnohé naucit z vlastnej skisenosti.
Najskor sme sa rozpravali o metddach, v druhej ¢asti sme si ich mohli priamo vyskusat. Ako prvé sme
pracovali so symbolom stromu a Styrmi listmi dateliny, potom sme isli von, kde sme pracovali
s jednoduchymi situaciami, v ktorych sa treba rozhodnut, ako napr. ktory prechod vyberiem v meste

a preco. Workshop sme ukoncili v parku, kde sme vyhodnotili nasu pracu.

Ako si vybrat svoju cestu

Interaktivny workshop venovany prevencii nezamestnanosti mladych ludi viedla slovenska lektorka
Krisztina Molnar zastupujuca neziskovl organizaciu TANDEM. Najskoér Krisztina kratko hovorila
o neziskovej organizacii TANDEM, ktord ma velmi pestri arozvetvenu d¢innost, zameranl na
Studentov a ucitelov, skupiny i jednotlivcov, spolocenstvd i organizacie. Tieto ciefové skupiny

spaja zakladny ciel: vedoma vychova osobnosti. V oblasti kariérového poradenstva pracuju
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neformalne a venuju sa najma podpore sebapoznania, zaoberaju sa kariérovymi informaciami
a informaciami o trhu prace. Tandem sa snazi pracovat na zaklade toho, ¢o podla nich mladi
[udia potrebuju: hravost (zazitkové ucenie), vzory (napr. cez tzv. Ziva kniznicu), ¢i vedomé

snivanie.

Pri predstavovani sme mali kazdy povedat aj naSe prvé vysnivané povolanie, na ktoré si
spominame. Nasledne nam Krisztina blizSie predstavila par konkrétnych metéd a cviceni,
s ktorymi pracuju, napriklad metéda ,Zivej kniznice” (mladi fudia sa mozu osobne porozpravat
s predstavitelmi r6znych povolani o ich kazdodennej praci, klast im otazky a pod.).
V pokracovani sme absolvovali komunika¢né ulohy a neformalne metddy, ktoré pouzivaju napr.
pri téme volby povolania. ,Zivd kniznicu“ sme si aj sami vyskusali. Na papier sme kazdy napisali
svoje meno a ¢innost, ktorl sme niekedy v Zivote vykonavali (nemuselo ist nutne o pracu, mohla
to byt aj volnocasova aktivita a pod.). Nasledne sme si vybrali to, ¢o nds zaujalo a vo dvojiciach

sme sa o danej ¢innosti zhovarali.

Na podporu sebapoznania vyuZivaju v Tandeme r6zne techniky, napriklad kreslenie Zivotnej
drahy, tentokrat sme si vyskasali nakreslit svoj Zivot cez symbol Zelezni¢nej drdhy. Potom sme

opat diskutovali vo dvojiciach, ¢o je na nasich obrazkoch a kam asi smerujeme.

Mladych ludi podporuju aj pri proaktivnhom pldnovani, jednym z cvi¢eni, ktoré vyuzivajq, je
napriklad priprava vizitky (predstavte si, Ze mate stretnutie po 5 rokoch od maturity a skuste sa

predstavit, ¢o robite, comu sa venujete a pod.).

Tento workshop o neformalnom vzdeldvani bol velmi hravy a inSpirativny.

Uvod k Styrom izbém zmeny

Rajka Markovi¢ a Zvjezdana Dragojevi¢ z Chorvatska nam najskor kratko predstavili tedriu nazvanu

Styri izby zmeny (The Four Rooms of Change), ktora vytvoril $védsky psycholég a vyskumnik Claes

Janssen, Ph.D. Tedria vychadza z vysledkov vyskumu a zaoberd sa zmenami a tym, ¢o sa deje s ludmi
a organizaciami v procese zmeny. Pomaha im porozumiet a ovplyviiovat svoje vlastné procesy
zmeny. Na zdklade tedrie bolo vytvorenych niekolko nastrojov, s ktorymi je mozné pracovat, nielen

s mladymi, ale aj s dospelymi ludmi.

Nasledne sme si presli praktickymi Gvodnymi cvi¢eniami. Najskér sme mali zodpovedat 7 otazok
(odpovede ano-nie) — napr. ,Suhlasite stym, Ze mudri ludia protestuju voci spolo¢nosti namiesto
toho, aby sa jej len prispdsobili?“ alebo , Pamatate si ¢asto svoje sny?”. Nasledne sme mali popisat
dve hypotetické osoby, jednu, ktora by na vacsinu tychto otdzok odpovedala nie a druhu, ktord by
naopak odpovedala 4no — ich pozitiva (+) i negativa (-) (do 4 kvadrantov: nie+, nie-, dno+ a ano-).
Podla tejto tedrie si takto sami seba premietame v ramci prostredia a vzhladom na kontext a situdciu
(Room of inspiration), t.j. ano+, je charakteristicka excitovanostou a angazovanostou, bavi nas to, ¢o
robime, citime sa uZitocCni, inSpirovani, naplneni, sebaisti, sme nezavisli, odvdini, spontanni,

imaginativni a vyhladavame vyzvy atd. V izbe spokojnosti (Room of contentment), t.j. nie+,
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pocitujeme kontrolou nad okolnostami, integritu, kompetentnost, sme kooperativni, realisticki,
pokojni, zamerani na uUlohu, koncentrovani, prakticki, stabilni, spolahlivi a efektivni a pod. V izbe
autocenzury a odmietania (Room of self-censorship) sa citime kontrolovani, sme konvencni, niekedy
pokrytecki, obdvame sa zmeny, sme zaseknuti, frustrovani, strdcame motivaciu, koname mechanicky
a pod. V poslednej izbe chaosu a zmatku (Room of confusion), t.j. ano-, sme exentricki, nerealisticki,
sebecki, naladovy a neisti, zmateni, nestabilni a uzavreti atd. Tieto 4 izby zmeny su teda akymisi 4
stavmi, kazdy z nas sa do tychto stavov dostava, naSe procesy su vsak individudlne. Z izby do izby
prechadzame v poradi ako sme izby popisovali vyssie. VSetky tieto izby su dblezité a kazdy z nas trdvi
rozdielny cas v jednotlivych izbach. Niekedy mbézeme prezivat vsetky tieto stavy aj v jeden den.
V ramci tejto praktickej ¢asti sme zistovali sami i vo dvojiciach, v ktorej izbe sa (a kedy) nachadzame.
Vo dvojiciach sme sa rozpravali aj o tom ako je moiné posunut sa dalej aco by sme ktomu
potrebovali.

Tedria vysvetluje aj prechody z jednotlivych izieb, ako sa posunut a otvorit dvere do dalSej izby, resp.
kompromisu, z izby spokojnosti zvdc¢sa pomaly alebo ndhle vdaka nejakej zmene alebo stresujucim
okolnostiam prejdeme do izby autocenziry a odmietania. Z tejto izby sa dostaneme vdaka spatnej
vdzbe a naplneni potreby po sebauvedomeni do izby chaosu a zmatku, v ktorej hladdme odvahu
a potrebujeme si uvedomit a uskutocnit rozhodnutie. Pristup ponulka rdzne nastroje pre pracu
s jednotlivcami i skupinami v r6znych prostrediach. Zaujemcovia, ktori by sa tomuto pristupu chceli
vpraxi venovat, by vSak mali prejst financne narocnou certifikiciu. Viac informdcii:

www.fourrooms.com.

Poradenstvo v labyrinte

~-w=— Tento prevaine zaZitkovy workshop viedla polska lektorka Dagna

Gmitrowicz. Na Uvod sme kratko hovorili o labyrinte ako symbole
ajeho moznych vyznamoch. Nasledne sme presli k samotnej
interaktivnej Casti. Dostali sme spolo¢né zadanie vytvorit labyrint
v miestnosti podla predlohy, pricom k dispozicii sme mali napr.
povraz, noznice. Ostatné vSak uz bolo na nas, ako sa dohodneme,
kto prevezme aku Ulohu apod. Po UspeSnom skonstruovani
labyrintu nasledovala ¢ast venovana kratkej reflexii. UvaZovali sme nad tym, aké st naSe zdroje, ¢o
dokazeme, ¢o nam ide (vzhladom na stavbu labyrintu)... Nasledne pokracovala €ast, v ramci ktorej
sme si mali prejst labyrintom za nasim ciefom (kazdy si samostatne pouvaZoval, ¢o by to malo byt
a poutzil symbol, ktory to reprezentoval). Labyrint mal len jeden vchod a smeroval do svojho stredu,
z ktorého sme sa potom vracali tou istou cestou naspat — von z labyrintu. Labyrint v tomto pripade
reprezentoval nasledovanie svojej cesty (nie zabludenie). Opét bolo zaujimavé, ako sme si volili nase
poradie pri vstupovani do labyrintu, ako sa ndm v labyrinte za nasim symbolickym cielom kracalo, aké
to bolo kracat za niekym, byt medzi prvymi, ¢i poslednymi a pod. Mali sme opat priestor na

sebareflexiu. Pri procese nasledovania svojho ciela by bolo mozné vyuzit napriklad r6zne koucovacie
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otazky a dalSie pomocné otazky, ktoré by podporili reflexiu Gcastnikov. Na zaver sme mali labyrint

dekonstruovat.

Dagna pracuje srbéznymi verziami cvi¢eni vyuZivajucich labyrint, najradsej v prirode a ma dobré

skusenosti pri praci s mladymi ludmi.

Pripadovy manaZment: Individudlny pristup napriek vysokej miere nezamestnanosti

Hildegard Matsch a Kai Hartig z Rakuska vo workshope predstavili svoj pristup pri podpore mladych
fudi. Na dvod sme sa rozpravali o vychodiskdch a situdcii, ktord mladi ludia zaZivaju (najma ti,
s ktorymi pracujd). Dalej ndm kratko pribliZili organizaciu OSB Consulting GmbH, v ramci ktorej
podsobia. Tato konzultaéna spolo¢nost pontka pre mladych ludi sluzby pripadového manazmentu
(case management) a koucingu (koucing ako prevencia prec¢asného ukoncenia Skolskej dochadzky).
Pripadovy manazment pre 15 az 18-roénych mladych fudi je zamerany na najdenie vhodného
zamestnania alebo uc¢noského miesta. Kazdy pripadovy manazér ma na starosti 30 az 60 klientov. Pri
svojej praci respektuju individualitu mladych ludi, ktori si napriklad mézu vybrat svojho pripadového
manazéra. Ku klientom pristupuja holisticky, zameriavaju sa na ich zdroje asilné stranky
a podoporuju ich zameranie na ciel. Pripadovy manazment vnimaju ako proces, vramci ktorého
hodnotia, planuju, implementuju, koordinuju, monitoruju a zhodnocuji moznosti a sluzby vhodné
pre potreby klienta. Pripadovy manazment vyuzivaju len pri komplexnych pripadoch, ktoré zahfnaju

mnoho premennych.

Workshop pokracoval predstavenim konkrétneho pripadu a ukazkami z procesu pripadového
manazmentu 17-roc¢nej Julie, ktord sa nevedela rozhodnut aké ucriovské miesto by chcela. ZvaZovala
kaderni¢ku alebo predavacku, nevedela vSak zdovodnit preo (pravdepodobne preto, Ze jej
kamaratky to robili). Nasledne nam Hildegar a Kai priblizili aké metddy a cvienia s fiou jej pripadovy
manazér robil. Robil s fou cvi¢enie s vyuzitim tzv. krabic pracovnych skdsenosti (zahfnakju tradicné
pracovné nastroje apod.), ktoré si sami vytvorili. Aktudlne ich maju 12, pricom su to tie
najziadanejsie, o ktoré je zo strany mladych fudi najvacsi zaujem. Ndsledne s fiou robila dotaznik KOBI
a rozhovor psychologicka. V dalSej faze sa venovali sieti, okruhu ludi v jej okoli, v oblastiach rodina,
priatelia, podpora a vzdeldvanie, profesia. Postupne prisli k tomu, Ze Juliu zaujima oblast mediciny,
avsak zatial bola presvedcena o tom, Ze by sa nechcela starat o ludi (robila to poéas posledného roka
— starala sa o chorého rodinného prislusnika). Spolo¢ne nakoniec identifikovali, Ze Jalia by mohla
vyskidat pracu vlekarni. Dal$im krokom bol skupinovy workshop (8-hodinovy) zamerany na
prezentacné zruénosti, vramci ktorého Ucastnici ziskavaju doleZitu spatnu vazbu a vyskudsaju si
simulované interview. Julii teda ,hladaci uérovskych miest” (maju na to uréenych [udi) nasli vhodné
pracovné miesto, v lekarni si ju vyskusali na dva tyZzdne a teraz uz tam pracuje, pricom ma nieco ako
3-mesacnu skisobnd dobu. Pripadovy manazér priebezne zistuje uJalie a aj v lekarni, ¢i je vsetko

v poriadku.
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Zaver

Po obednajsej prestdvke druhého dna nasledovalo zasadnutie v pléne, vktorom jednotlivi
spravodajcovia kratko zhrnuli priebeh a najzaujimavejSie momenty zo vSetkych dvandastich

workshopov.

Jednotlivé  prezentacie vanglickom jazyku su  zverejnené na stranke semindra

(http://euroguidancezagreb2014.com/), na ktorej bude zverejneny aj zbornik zo semindra s

podrobnejSimi prispevkami vsetkych lektorov a so spravami o situdcii v rdmci tejto témy v krajinach
participujucich na seminari, nastrojoch a metédach pouzivanych v poradenstve pre nezamestnanych

alebo nezamestnanostou ohrozenych mladych ludi.

Cross Border seminar 2015

Buduci okrahly 10. roénik semindra sa uskutocni v juni v Rakusku a organizovat ho budu spolocne tri
Euroguidance centrd z krajin, ktoré stéli pri vzniku tohto podujatia vr. 2005: Ceskd republika,
Rakusko a Slovensko. Do spoluprace je zapojenych esSte dalSich 7 krajin. PodrobnejsSie budeme

o seminari informovat zaciatkom roka.

Slovensky tim na CBS 2014 v Zahrebe

Spracovali: Lenka Bekova; Lenka Grandtnerova; Eszter Szabd
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Tematicky seminar Prepojenie sveta vzdeldvania so svetom prace

SAAIC — Narodna agentura programu Erasmus + pre vzdeldvanie a odbornu pripravu organizovala dia
13. oktébra 2014 v Bratislave tematicky seminar s ndzvom ,,Prepojenie sveta vzdelavania so svetom
prace“. Ciefom semindra bolo informovat o aktudlnych trendoch v zosuladeni vzdeldvania
s poziadavkami trhu prace, prezentovat vybrané projekty Programu celoZivotného vzdeldvania
a programu Erasmus+ zamerané na danu problematiku, vytvorit siet organizacii, ktoré realizuju
projekty v danej problematike, so zastupcami praxe, ako aj diskutovat o moznych témach buducich

projektov v programe Erasmus+. Z plodnej diskusie vyplynulo niekolko zdverov a odporucani:

1) Je potrebné posilnit kariérové poradenstvo s orientaciou na technické Studijné odbory uz na
zédkladnych skolach vytvorenim vhodnych podmienok, napr. zavedenim hodin praktického/
technického vyucovania, organizovanim rdznych akcii pre Ziakov s ciefom podporit technické
odbory, atd. Riaditelia a vychovni poradcovia zakladnych skol zohrdvaju v tomto procese
vyznamnu ulohu.

2) Zvysit povedomie firiem o tom, Ze financovanie vzdeldvania/skolstva treba chapat ako buduci zisk
a nie stratené investicie.

3) Iniciativy pre lepSiu pripravu Ziakov pre prax Casto prichadzaju zdola, mali by vSak byt
podporované aj zhora, od prislusnych autorit. Program Erasmus+ by mal podporit hlavne
iniciativy zdola. Svojimi projektmi by mal podporit aj implementaciu prvkov dudlneho vzdelavania
do slovenskych podmienok, t. j. realizaciu dudlneho systému v trhovej ekonomike.

4) Pri zavadzani dudlneho systému musia najst skoly a podniky spoloénu cestu a Uzko spolupracovat.
Skoly nemozu ¢akat na direktivy zhora, ktoré im neposkytni manual pre ich konkrétnu pracu so
Ziakmi, musia sami vyvinat iniciativu a snazit sa dat Ziakom o najlepsiu pripravu pre prax.

5) Dudlne vzdeldvanie nevyriesi vsetky problémy odborného vzdeldvania a pripravy, kedZe vacsina
populacie nejde cez dudlny systém.

6) Dudlny systém sa nedad automaticky preniest z jednej krajiny (Nemecka) do inej krajiny (na
Slovensko). Ak chceme na Slovensku zaviest dualny systém, musi o tom prebehndt Sirokd diskusia,
inak firmy tento systém neprijmu. Do zmeny systému sa musia zapojit vietky zainteresované sféry
riadenia, aby boli systémové opatrenia budované komplexne.

7) So zmenami v oblasti vzdeldvania velmi Uzko suvisi aj dalSie vzdeldvanie ucitefov zakladnych,
strednych a vysokych 3$kél, ato hlavne vzdelavanie ucitelov technickych predmetov, ktoré
v stcasnosti neposkytuje Ziadna organizacia na Slovensku. Vyucovanie technickych predmetov je
tak velmi odtrhnuté od praxe. V tomto smere existuje velky priestor pre program Erasmus+.

8) Je potrebné zmenit systém financovania 3kol, a to tak, aby prispel k uzSiemu prepojeniu sveta

vzdeldvania so svetom prace.

PhDr. Méria Pavelekova
SAAIC - Narodna agentura programu
Erasmus+ pre vzdeldvanie a odbornu

pripravu
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Konferencia Narodna cena kariérového poradenstva 2014

Konferencia venovana sutazi Narodna cena kariérového poradenstva 2014 a slavnostné vyhlasenie jej
vysledkov sa uskutocnilo 16. oktébra 2014 v konferenénych priestoroch hotela Mercure v Bratislave.
za Ucasti vySe 80. VySe 80 ucastnikov odbornikov z oblasti kariérového poradenstva a pribuznych
odborov z celého Slovenska, ale aj z Ceskej republiky, tvorili vychovni poradcovia, poradcovia z
centier pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, poradcovia z Uradov prace,
sociadlnych veci a rodiny, poradcovia a odbornici zo suikromného a z neziskového sektoru, ale aj
zastupcovia z univerzit a vyskumnych ustavov a dalSich institdcii — Zastipenia Eurdpskej komisie na
Slovensku, Ustredia prace socidlnych veci a rodiny, Statneho indtititu odborného vzdeldvania,

Vyskumného Ustavu detskej psycholdgie a patopsycholégie, Asociacie vychovnych poradcov a dalsi.

Konferenciu otvorila Irena Fonodova, vykonna riaditelka Slovenskej akademickej asocidcie pre
medzindrodnu spolupracu (SAAIC), a Uucastnikov tiez privital Jozef Detko, koordindtor centra

Euroguidance/SAAIC, ktory zaroven sprevadzal celym programom.

Uvodny tematicky prispevok s ndzvom ,Kariérové poradenstvo na Slovensku od vstupu Slovenskej

republiky do Eurdpskej unie” predniesol Stefan Grajcar z usporiadatelského centra Euroguidance.

Program konferencie pokracoval struénym zhrnutim priebehu sutaze ,Ndrodnd cena kariérového
poradenstva“ na Slovensku Lenkou Bekovou, po ktorej nasledovali kratke prezentacie, v ramci
ktorych sa publiku predstavili vsetky prispevky zaslané do sutaze na Slovensku vr. 2014.
Bezprostredne na to mohli Ucastnici prostrednictvom hlasovacieho harku zvolit z prezentovanych

prispevkov vitaza Ceny publika.

Po prestavke nasledovalo slavnostné vyhlasenie vysledkov slovenskej Casti sitaze Narodna cena
kariérového poradenstva 2014. Na Uvod pozdravili ucastnikov konferencie s kratkymi prihovormi pani
Bibiana Lazarova, poverena riadenim odboru celoZivotného vzdelavania na Ministerstve Skolstva,
vedy, vyskumu aSportu Slovenskej republiky, apani Klara Rundova, veduca komunikacného
oddelenia Zastupenia Eurépskej komisie na Slovensku. Obe sa zucastnili na slavnostnom odovzdavani

oceneni spolu s I. Fonodovou a J. Detkom:

e Hlavni cenu v kategérii ,sluzby kariérového poradenstva” ziskala Mgr. Katarina
Markovicova, PhD., z Katolickej univerzity v Ruzomberku za prispevok , Moje portfdlio —
program na rozvoj profilu $tudenta VS pred vstupom na trh prdce”;

e Hlavni cenu v kategorii ,pocin voblasti kariérového poradenstva” ziskal Grafton
Recruitment Slovakia, s. r. 0., za prispevok Noviny , Grafton Street Journal*;

e Ocenenie za celoZivotné pdsobenie, publikaéni &innost, podporu vyskumu a eurdpskej
spoluprice v oblasti kariérového poradenstva ziskal doc. PhDr. Stefan Vendel, CSc.,
z PreSovskej univerzity

e Ocenenie za dlhoro¢né aktivity, tvorbu a diseminaciu metodik v oblasti kariérového

poradenstva pre mladez ziskala PhDr. Lubomira Duncakova
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e Cestné uznanie a cenu publika ziskala Dielfia Vekker, neformalna skupina, za prispevok ,Ako
dalej?/Mi a pdlya? — divadlo vo vychove v sluzbe vybere povolania”,
e  Cestné uznanie za podporu eurépskej dimenzie ziskal Urad préce, socidlnych veci a rodiny

v Nitre za prispevok , Eurdpsky den pre absolventov”.

Okrem uvedenych oceneni pani Klara Rundova v mene Dusana Chreneka, veduceho Zastupenia
Eurdpskej komisie na Slovensku, odovzdala doc. PhDr. Stefanovi Vendelovi, CSc., dakovny list za

podporu eurdpskej spoluprdce v oblasti kariérového poradnstva.

Popoludriajsi blok programu otvoril tematicky prispevok doc. PhDr. Stefana Vendela z Predovskej
univerzity s ndzvom ,Skusenosti a poznatky z ucasti v eurdpskych projektoch a ich vyuzitie pre dalsi

rozvoj kariérového poradenstva na Slovensku”.

Nasledovala panelova diskusia, ktord moderoval Jozef Detko, koordindtor slovenského centra
Euroguidance av ktorej hostia, p. Katefina Haskova (Ceské centrum Euroguidance, DZS); p. Silvie
Pychova (Centrum kompetencii, CR ), oceneni jednotlivci, p. Katarina Markovi¢ova (KU Ruzomberok);
p. Stefan Vendel (PreSovska univerzita); p. Lubomira Duncdkova (psychologitka a kariérova
poradkyna) a zastupcovia ocenenych pracovisk, p. Ivana Kubaskova (Grafton Recruitment Slovakia, s.
r. 0.); p. Zuzana Gali$inova (UPSVaR Nitra); p. Julianna Gadl (Dielria Vekker) diskutovali o spoluprici

a jej prinosoch, ale aj dalsich planoch a o tom, kam by mala tato oblast smerovat dalej.

Tuto Cast nasledne J. Detko uzavrel a podakoval sa vSetkym za Ucast, kedZe po prestavke sa publikum

delilo do troch skupin na workshopy.

Po prestavke program pokracoval workshopmi s Ucastou ceskych aj slovenskych organizacii

a jednotlivcov ocenenych v tohtoroénej sutazi, a to na nasledovné témy:

1) Spolupraca v oblasti kariérového poradenstva

V tomto worshope sa predstavili dva sutazné prispevky. V prvom pani Zuzana GaliSinova predstavila
iniciativu na Urade prace, socidlnych veci a rodiny v Nitre — Eurdpsky deri pre absolventov. Nasledne
Maria Gluchdarova a lvana Kubaskova zo spolo¢nosti Grafton Recruitment Slovakia blizSie predstavili

ocenené noviny Grafton Street Journal a formy spoluprdce spoloc¢nosti.

Druha cast workshopu sa venovala predstaveniu myslienky zriadenia Zdruzenia pre kariérové
poradenstvo arozvoj kariéry, ktoré by malo ambiciu pomdct v sietovani odbornikov z oblasti
kariérového poradenstva. Témou sprevadzali Zuzana Zahradnikova, Jarmila Marcaide Muzykova

a Eva Uhrikova.
2)  Aktivity v kariérovom poradenstve pre Ziakov Z$ a S8

Vo workshope boli predstavené tri prispevky. Prvy uviedol neformalnu skupinu — Dielfiu Vekker
v zastUpeni pani Julianny Gaal. V druhom prispevku predstavila program pre stredné skoly
a gymnazia pani Lubomira Duncakova. V poslednom prispevku pontkla informacie o poradenstve na

Gymnaziu v Jihlave vychovna poradkynia, pani Lenka Fasorova.
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3) Aktivity v kariérovom poradenstve pre $tudentov VS a dospelych

V ramci workshopu boli Upredstavené tri ocenené prispevky — jeden zo Slovenska a dva z Ceskej
republiky. Ako prva vystupila Katarina Markovicova z Katolickej univerzity v Ruzomberku, ktora
blizSie popisala kariérovy program Moje portfdlio poskytovany Studentom. Nasledovala pani Tereza
Ticha z Kariérneho centra Masarykove] univerzity, ktora predstavila aktivity centra. Ako posledna vo
workshope vystupila Silvie Pychova za Centrum kompetenci, ktoré bolo v ¢eskej sutazi ocenené za

uspesnu implementdaciu Svajciarskej metddy mapovania kompetencii CH-Q na narodnej Urovni.

BlizSie informacie o konferencii a jednotlivych sutaznych prispevkoch mézete najst v zborniku zo
sutaZze Ndarodna cena kariérového poradenstva 2014, ktory je dostupny v elektronickej verzii na

stranke centra Euroguidance www.saaic.sk/euroguidance v sekcii Kniznica. V tlacenej verzii zbornik

pozostava zdvoch casti, jedna je venovana slovenskej a druhd ceskej sutaZi, je dostupny na

poziadanie.

Mgr. Lenka Bekov3,

Euroguidance centrum
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Seminar Tri hlasy pre zmenu: zahrani¢na inSpiracia pre kariérové poradenstvo

Seminar Tri hlasy pre zmenu nadvazoval na minulorocny seminar K predpokladom kariérového
poradenstva, ktory sa venoval spolocenskym a filozofickym suvislostiam kariérového poradenstva.
Oba seminare boli organizované ¢eskym centrom Euroguidance, DZS. Na seminari, ktory sa uskutocnil
v oktobri 2014 v Prahe, vystupili tri eurdpske osobnosti z oblasti kariérového poradenstva. Priniesli

nové pohlady na rolu poradenstva v si¢asnom svete:
Peter Plant: Tréjsky kén: alternativna rola poradenstva

P. Plant z Aarhus University z Danska nas ako pri vacSine jeho prednasok a vystupeni na lvod
rozospieval piesriou Little Boxes od Malviny Reynolds, ktorou chcel poukazat na vyznam individuality.
Poradenstvo je podla neho viac ako len rozhovor, zahfia Informovanie, radenie, hodnotenie, uéenie,
aktivovanie, obhajovanie, poskytovanie spatnej vazby, inovacie/zmenu systému, mentoring atd.

Peter Plant ponukol dva pohlady na poradenstvo: poradenstvo podporujuce adaptaciu (vzdelavacie
institlcie su také aké su a ludia by sa mali zmenit) vs. poradenstvo ako agent zmeny (fudia su taki, aki
sU a vzdelavacie institucie by sa mali zmenit). Podas prezentacie vysvetlil aj metaforu tréjskeho kona
— poradcovia v systéme sa zaroven snazia kompenzovat problémy, ktoré samotny systém (Skolstvo,
trh prace) vytvara. Poradcovia by podla neho mali byt agentmi zmeny. Mali by sa snazit podporovat
individualitu a nie tzv. normalizaciu klientov. Hovoril o tom, Ze sa treba zamysliet nad tym, ¢i v tejto
suvislosti pouZivame spravne pojmy ako napr. ,drop-outs” (ti, o vypadli zo vzdeldvania) a ¢i by
nebolo vhodné hovorit skor o ,push-outs” (ti, o boli zo vzdeldvania vytlaceni systémom — ako napr.
aj on na zakladnej skole)... Poradenstvo by teda malo byt podla jeho nazoru skér agentom zmeny
a nie podporovat adaptaciu.

Thomas Diener: Spoluvytvdranie budtcnosti: Socidlne a individudlne aspekty

T. Diener, poradca pdvodom zo Svajéiarska v sucasnosti posobiaci v Rakisku a autor metddy
Navigacia v povolani, hovoril o doleZitosti spoluprace a spoluvytvarania buduicnosti. Doraz kladol na

kreativitu a spontannost, ktoré su a budu pri neustalych zmenéach vo svete prace potrebné.

Previedol nas histériou prace a donutil nas zamysliet sa nad aspektami prace v minulosti a sic¢asnosti
(od prehistorického obdobia, cez feudalizmus, osvietenstvo, industrializaciu az po sucasnost) . Ciefom

bolo, aby sme si uvedomili relativitu nasho konceptu prace.

V slcasnosti je nevyhnutnd flexibilita, mobilita aceloZivotné ucenie sa a mame omnoho viac
moznosti volby. Dnes$nd praca sa viac spaja so Specializovanymi znalostami a zru¢nostami pre
sebariadenie, pracovnici zacinaju postupne pdsobit na baze portfélia (maju viacero vedomosti,
zruénosti, ktoré su vyuZitelné urbéznych zamestnavatelov/ na zdkazky). Zieto zmeny vsak slvisia

s narastajlcou nestabilitou a aj stresom. Poradcovia by sa mali venovat vsetkym tymto aspektom.
Tron Inglar: Stratégie v kariérovom poradenstve: Myslenie a snenie

T. Inglar z Nérskej Akershus University College hovoril o tom, Ze poradenstvo je o pomoci a facilitacii
procesu. Predstavil niekolko poradenskych stratégii, ktoré kategorizoval do Styroch skupin: a)

zamerané na rieSenie (napr. poskytovanie rad, informacii) — model diseminacie, b) zamerané na
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proces (napr. mentoring, ponukanie alternativ) — humanistické zaklady, c) katalyzujice a
podporujice klientovu samostatnost a zodpovednost (napr. koucing, konstruktivistické poradenstvo,
sociodynamické poradenstvo) — zaloZené na humanistickej filozofii, d) kriticky a analyticky zamerané,

podporujuce reflexiu - zaloZené na kritickom pristupe k Zivotu.

Prva stratégia vedie klientov k tomu, Ze sa naucia, Ze poradca vyriesi ich problémy - poskytuje svoje

vedomosti, navrhuje rieSenia, podporuje adaptivnu socializaciu...

Druha stratégia je zaloZend na vybudovani dobrého vztahu a zamerana na klienta, mentor pocuiva,
pyta sa a ponuka alternativy (neradi). Klienti sa mozu naudit kariérové planovanie a uskutocriovat

rozhodnutia.

Tretiu stratégiu Tron nazval gestalt/ splyvava pedagogika. Na klienta nahliada ako na holisticki osobu
a zaoberd sa myslienkami, pocitmi, predstavami, snami, sklUsenostami atd. Poradca sa snaii
zabezpedit podmienky na to, aby klient sdm objavil moZnosti, obmedzenia, ¢i vyzvy. Klient si

uvedomuje sovoje prezivanie ohladom rozhodnuti a uéi sa vytvarat si vlastné prileZitosti.

Poslednou stratégiou je reflektivne poradenstvo, ktoré je oproti predchadzajucej stratégii viac
socidlne a kriticky zamerané. Poradca pocuva a pyta sa, ale aj vyzaduje od klienta, aby bol sam

skdmajuci a reflexivny.

Na zaver zhrnul, Ze Ziadna ztychto stratégii nie je najlepSia, ¢i najhorsia, treba ich vyuzivat

uvedomelo a striedat ich podla okolnosti.

Vsetky tri prezentacie su dostupné na stranke organizdtora - eského centra Euroguidance.

Vopred sa teSime na dalSie semindre z dielne nasho spriazneného susedského centra Euroguidance

v Ceskej republike.

Mgr. Lenka Bekova,

Euroguidance centrum
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Pit zastavok Studijnej navstevy do Svédska

PhDr. Stefan Grajcar, Euroguidance centrum

V diioch 3. — 6. novembra 2014 som spolocne so skupinou zastupkyn Siestich organizécii ocenenych
v sutaZi Narodnd cena kariérového poradenstva 2014 v Ceskej republike absolvoval $tudijnd navitevu
do Svédska. Studijnd naviteva ako odmena pre zastupcov organizacii, ktorych prispevky boli ocenené
v sttazi NCKP?, sa v Ceskej republike uZ stala pomaly tradiciou, tradi¢nou destinaciou bolo aj v tomto
pripade Svédsko. Hned v Gvode musim spomenut, Ze hlavné bremeno organizécie $tudijnej navitevy
bolo na partnerskych centrach Euroguidance — vo Svédsku to bola jeho jedind pracovnitka, mila
a Ustretova pani Nina Alhroos, v CR to bola nemenej mila a Ustretova pani Katka Haskova. Studijna
navsteva aj vdaka ich nasadeniu a obetavosti prebehla bez akychkolvek problémov a my ako jej

Ucastnici sme s jej organizaciou mohli byt navysost spokojni.

Studijnt navitevu sme absolvovali v nasledovnej zostave (mend uvddzam bez titulov): p. Kldra
Bartonickovd, p. Vladimira Krejcikovd (obe z Oblastnej Charity Pardubice), p. Andrea Spokovd
(Kariérni centrum Masarykovy Univerzity, Brno), p. Sylvie Pychovd (Centrum kompetenci), p. Dana
Sklendrovd (Centrum vzdélavani vsem, Brno), p. Zdenka Havrlikova (Channel Crossings, Praha), p.

Ivana Veseld (Gymnazium Jihlava), poslednym ¢lenom tejto vypravy bol autor tychto riadkov.

Zastavka prva, dopoludnie, utorok 4. novembra

Oficidlny program Studijnej navstevy zacal v utorok 4. 11. rano v priestoroch organizacie Sweedish
Council for Higher Education, SCHE (Svédsky vybor pre vy$ie vzdelavanie), pod ktoru patri aj $védske

centrum Euroguidance.

V uvode ndm p. Nina Ahlroos kratko predstavila instituciu, na pode ktorej sme sa nachadzali,

z prezentovanych informacii vyberam tie najzaujimavejsie:

Hlavnou oblastou aktivit agentury je poskytovanie objektivnych a relevantnych informécii o vy$som
vzdeldvani vo Svédsku a o Svédskej skuske $kolskej spdsobilosti (hégskoleprovet/ Swedish Scholastic
Aptitude Test); Ulohou agentury je aj stimulovat zaujem o vyssie vzdeldvanie. Na zmluvnom zéklade
pre univerzity a vysoké $koly vo Svédsku zabezpeéuje administraciu prijimacieho konania, vysledkom
¢oho je detailnd znalost podmienok prijimania. Agentlra sa tieZz venuje prevencii diskriminacie
a problematike rovnakého zaobchdadzania vo vy$Som vzdeldvani.

SCHE je vykonnou agentirou programov EU a dalich medzindrodnych programov v sektore
vzdeldvania. Poskytuje informacie apodporu medzindrodnym vymenam a spolupraci v celom
vzdeldavacom sektore.

Agentura je ndrodnou autoritou zodpovednou za uzndvanie kvalifikacii ziskanych v zahranici.

% Viac informacii o tohtoro¢nej sttazi NCKP v Ceskej republike i o ocenenych sttaznych prispevkoch je na
stranke partnerského centra Euroguidance v CR — http://www.euroguidance.cz/cz/narodni-cena-karieroveho-
poradenstvi/narodni-cena-karieroveho-poradenstvi-2014.html.
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Agenttira ma 240 zamestnancov, roéne vybavi 800 tisic prihlakok na VS $tudium (z toho 475 tisic je
uspesnych), ma na starosti 60 programov medzinarodnej mobility.
Agentlra poskytuje webovy pristup pre praktikov posobiacich v oblati kariérového poradenstva

(4000 unikatnych navstevnikov), pre poradcov vydava aj spravodaj (2500 predplatitelov).

O Narodnej agenture pre vzdelavanie a o $kolskej ststave vo Svédsku nam dalej porozpravala p. Lisa
Tonus. Narodna agentulra pre vzdelavanie (Skolverket/National Agency for Education) je centrdlnou
administrativnou autoritou pre statny (verejny) Skolsky systém, verejne organizovanu predskolsku
pripravu, starostlivost o deti v Skolskom veku a pre vzdeldvanie dospelych, zabezpeduje tiez
certifikdciu pre asi 180 tisic ucitelov pdsobiacich v systéme verejného Skolstva vo Svédsku.
Skolsverket vypracovdva ucebné osnovy a usmernenia pre Skoly, stard sa o rozvoj ndrodného
systému vzdeldvania, vyhodnocuje aktivity $kél zamerané na plnenie cielov vzdeldvania a navrhuje
opatrenia na ich skvalitnenie. p. L. Ténus ndm predstavila aj sustavu $kél vo Svédsku od
predskolskych zariadeni cez povinné vzdelavanie, vyssie (stredné) skoly) aZ po vzdeldvanie dospelych
a vzdelavanie $pecifickych skupin populdcie. Zaujimavou informaciou z nasho pohladu bolo, Ze na
urovni stredného vzdeldvania maju celkom 18 narodnych programov, z toho 12 v odbornom
vzdeldvani a 6 programov pripravného vysSieho vzdeldvania. Dozvedeli sme sa aj nie€o o
poradenskych sluzbach — napr. to, Zze na roky 2014-2015 svédska vlada vyclenila 15 mil. Svédskych
korun (spolu teda 30 mil. SEK, asi 3,2 mil. €) na zvysenie kvality poradenstva na Svédskych Skolach, za
tym ucelom sa organizuju vzdeldvacie kurzy (Kvalita v poradenstve; Multikultirne poradenstvo; Trh
prace; Rovnost prilezitosti, rod) a tematicky zamerané konferencie, webinare, prednasky workshopy
(napr. kvalita, prechod zo skoly do pracovného Zivota, Ziaci s poruchami uéenia), pripravuje sa aj
mnoZstvo podpornych materialov, filmov atd’ V spolupraci so sluzbami zamestnanosti pripravuju tiez
vzdeldvacie materidly pre poradcov. Poradenstvo participuje aj na priprave tzv. regionalnych
platforiem kompetencii, ktoré stanovuju, aké kompetencie su na urovni regiénu potrebné pre

uplatnenie sa na trhu prace.

Viac sme sa o systéme sluZieb kariérového poradenstva dozvedeli v poslednej dopoludnajsej
prezentacii od p. N. Ahlroos, ktord nam predstavila zameranie a obsah sluZieb pre jednotlivé cielové
skupiny a v gescii roznych rezortov ¢i institucii. Legislativne su tieto sluzby zakotvené v Skolskom
zakone, narodnom kurikulu pre povinné vzdelavanie (compulsory schools), narodnom kurikulu pre
vyssie stredné skoly, v zdkone o vysokych skolach a v usmerneniach verejnych sluzieb zamestnanosti.
VSeobecné smernice pre pracu v oblasti profesiondlnej orientacie a poradenstva (guidance and
counselling) vydava Narodnd agentura pre vzdelavanie (vid vyssie), etické Standardy pre pracu
poradcov vypracovala Svédska asociacia kariérovych poradcov (Swedish Association of Guidance
Counsellors). Pokial ide o kvalifikaciu, na odborny vykon poradenskej ¢innosti je potrebné absolvovat
3-ro¢ny bakaldrsky program (180 kreditov) kariérového poradenstva, ktory vo Svédsku poskytuju tri
univerzity (Univerzita v Malmo, Stokholmska univerzita, Univerzita v Umed), magistersky program
Kariérovy vyvin a kariérové poradenstvo (120 kreditov), dalSie vzdeldvanie pre personal sluzieb
zamestnanosti, ale aj pravidelné informacné stretnutia a dalSie vzdelavacie aktivity (training days),

ktoré organizuju niektoré municipality, pripadne kurzy dalSieho vzdeldvania organizované na
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univerzite. Svédsko sa od r. 2007 aktivne zGcastfiuje na ¢&innosti Eurdpskej siete tvorcov politik
celozivotného poradenstva (ELGPN), v roku 2009 boli schvalené vSeobecné smernice o kariérovej
vychove/vzdeladvani a poradenstve v skolach (v r. 2013 boli aktualizované), od r. 2011 je kariérové
poradenstvo predmetom zaujmu Skolskej inSpekcie, prvé hodnotenie bolo realizované v r. 2013.
Vlada v r. 2013 schvdlila investicie do dalSieho vzdeldvania poradcov v Skoldch, do r. 2016 by sa mali

zacat uplatriovat nastroje na hodnotenie kvality poradenskych sluZieb v skolach.

Zastavka druh3d, popoludnie, utorok 4. novembra

Popoludni sme sa z centra Stokholmu vlakom presunuli do Sédertilje, mesta vzdialeného asi 30 km
od Stokholmu, kde sme navstivili miestnu zékladnu $kolu (Wasaskolan). Sprevédzala nas pani Milena
Hutman-Bosnic, ktora na skole zabezpecuje kariérové vzdelavanie/vychovu a kariérové poradenstvo.
Skola so 620 Ziakmi (v ro¢nikoch 1-9), 80 zamestnancami, z toho 60 ucitelmi, je aj na podmienky
Svédska, ktoré je zndme svojou velmi otvorenou imigraénou politikou, $pecificka pre vysoky podiel
deti imigrantov. Mesto ma 90 tisic obyvatelov (miera zamestnanosti vo vekovej kategérii 20-64 rokov
je 71%), imigranti z toho tvoria 48 %, vacdina deti sa viak pritom uZ narodila vo Svédsku. Skola zvonku
i zvnutra podsobila pritom velmi pritazlivo, najma vnutri hyrila farbami, priestrannostou a svetlom,
o multietnicite Ziakov sme sa mohli presveddit tak v triedach, ako aj na chodbach a napriek tomu, zZe

sme tam boli uZ v popoludnajsom ¢ase, bolo tam na nase pomery prekvapivo Zivo.

Na $kolach vo Svédsku sa uplatfiuje tzv. lokdlny pedagogicky plan, v ktorom st vyraznejsie zakotvené
témy a oblasti relevantné pre danu lokalitu, ale aj pre podmienky konkrétnej Skoly. Na tejto Skole to
bol napr. tzv. TTT blok (vo $védstine Trygghet, Trivsel och Tillhérighet) — Bezpeénost, spokojnost a
etnicky pbévod, ktorého zakladnym cielom je multikultdrna vychova, vychova k toleranci a suvisiace
oblasti. Na skole venuju velkd pozornost aj jazykovej priprave, najma vyucbe svédstiny, co je to
vlastne nevyhnutnost pre dal3ie $tudium a uplatnenie na trhu prace. Skola ako jedna z nemnohych
umoznuje v7. — 9. ro¢niku vyucbu hlavnych predmetov v anglictine, vtomto jazyku prebieha aj
komunikdcia s ucitelmi. UZ niekolko rokov sa tu prostrednictvom Programu prevencie pred
Sikanovanim (OBPP — Olweus Bullying Prevention Programme), ktorého autorom je jeden
z najcitovanejsich skandinavskych detskych psycholégov Dan Olweus dari zabezpecovat prijatelské
a tolerantné prostredie. Na $kole mozno najst aj triedu pre Ziakov 7. — 9. ro¢nika s poruchami ucenia,

¢im je tato skola eSte o nieco vynimocnejsia ako vacsina ostatnych.

V oblasti kariérovej vychovy/vzdeldvania Skola vychadza z niekolkych zdkladnych téz:

- kazdy, kto na skole pracuje, by mal pripiet k tomu, aby detom pomohol pri takej volbe povolania,
ktora nie je limitovana rodom, socidlnym alebo kultdrnym pozadim;

- kaidy ziak by mal byt schopny preskimat rézne moznosti a urobit rozhodnutie ohladom svojej
vlastnej buducnosti;

- praca sa opiera aj o poznatky vyvinovej psycholégie: podla Piageta od veku 7 rokov su deti
schopné vytvarat si systémy informacii, o sa vyuziva pri Ulohach a nastrojoch patriacich k urcitym
povolaniam; Vygotskij: pri hre si deti rozvijaju svoje schopnosti potrebné pre Zivot — predstavuju

si, Ze sU niekym inym;
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- Ulohou skoly je stimulovat dalsi vyvinovy krok, rozsirovat perspektivy.

Program kariérovej vychovy je rozvrhnuty na celé obdobie skolskej dochadzky, zahfria dokonca aj

predskolskd pripravu, v kazdom roc¢niku je naplanovana nejaka aktivita:

- predskolska trieda: vytvorit si portrét seba (rozpravat otom, preco je potrebné vediet sa
prezentovat, ¢o je zaklad pre vytvorenie Zivotopisu a prihlasky do zamestnania),

- rocnik: hovorime o réznych povolaniach,

- rocnik: hrdme sa na povolania,

- ro¢nik: urobit rozhovor s niekym z rodiny o jeho povolani,

- rocnik: s ¢im by si chcel/a pracovat, ked vyrasties?,

- roc¢nik: pozvat niekoho, kto bude hovorit o svojom povolani,

- rocnik: den v praci (organizovany v spolupraci s rodiémi),

- rocnik: ¢o je tvojim ciefom?,

- rocnik: prakticka skisenost s nejakym povolanim/zamestnanim, podnikatelstvo,

- rocnik: ako si najdes pracu? (oboznamenie sa s procesom uchadzania sa o zamestnanie, cvi¢né

pisanie CV, motivac¢ného listu, ako uspiet na prijimacom pohovore).

Na prehliadke priestorov zakladnej skoly v Sédertalje — celkom vpravo pani Milena Hutman-Bosnic.

Zastavka tretia, dopoludnie, streda 5. novembra

Dopoludnie nasledujuceho diia sme stravili na Stokholmskej univerzite, najvaciej univerzite vo
Svédsku. Na $tyroch fakultdch (prirodné vedy, humanitné vedy, pravo, socidlne vedy) s desiatkami

odborov tu Studuje 70 tisic Studentov, z toho 25 tisic v dennom studiu.

O sluzbach Poradenského centra nas informovali dve z jeho pracovnicok — pani Firouzeh
Esnaasharan a pani Katarina Fjellstrom. Z ich informacne bohatého prispevku sme sa okrem iného

dozvedeli:
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- v Poradenskom centre (PC) pracuje 9 studijnych poradcov, ich Ulohou je poskytovat poradenské
sluzby prostrednictvom telefénu, e-mailom alebo osobne; na jednotlivych katedrach

(departments) pdsobia tiez Studijni poredcovia;

- PC svoje aktivity orientuje najma na buducich, perspektivnych studentov, na aktudlnych Studentov

a na zamestnavatelov;

- PC zabezpecuje podporu pre Studentov so zdravotnym znevyhodnenim, pre vSetkych Studentov
v oblasti zdravotnej sluzby ¢i pomoc pri pisani seminarnych, rocnikovych, bakalarskych,

diplomovych prac a pod.

- centrum organizuje aktivity aj pre buducich alebo perspertivnych studentov (napr. uvitacie dni;
kazdy utorok od 14 ho 16,30 h Studenti moZzu prist do centra osobne, vola sa to “Evening drop in”

— nieco ako zaskoc sem vecer na chvilu”; podujatia na r6zne témy a pre rézne cielové skupiny a i.);

- centrum pre Studentov organizuje seminare na rézne témy (napr. praca pre firmu IKEA; stratégie
a pristupy pri hladani pracovnych prilezitosti; vyhladavanie pracovnych prilezitosti cez socidlne

siete a pod.);
- pre poradcov centrum pripravuje odborné semindre na r6zne témy;

- kariérové vzdeldvanie ("career development learning”) centrum realizuje v $tyroch tematickych
blokoch: sebapozndvanie; spoznavanie existujlucich prilezitosti; smer a stratégie; komunikacia;
v prdci s klientmi sa tu intenzivne vyuzZiva najma Krumboltzov pristup tzv. pldanovanej nahody

(planned happenstance), ¢i pristup ,, Think less — Do more”.

O systéme vzdeldvania kariérovych poradcov na Stokholmskej univerzite a vo Svédsku nam v druhej

Casti dopoludnajsieho programu porozpravala pani Eva Ahlzen z Pedagogickej fakulty SU.

Priprava kariérovych poradcov zacala vo Svédsku uz v r. 1973, a to na Pedagogickom Ustave v
Stokholme, $tudijny program ,,Studijné a kariérové poradenstvo (Study and Career Guidance) na
bakalarskom stupni so Standardnymi 180 kreditmi je na PdF SU od r. 2008. Ro¢ne prijimaju asi 90
Studentov (uchadzacov visak maju az 5-6-krat viac, ¢o potvrdzuje, Ze o tento program je velmi vysoky
zaujem), 90 % z toho su pritom Zeny, z toho jedna tretina Studuje v dennom a dve tretiny v externom
$tudiu. Studium je interdisciplindrne — zo 180 kreditov $tudenti ziskavaju po 75 v behaviordlnych
veddach av socidlnych vedach, zvysnych 30 za prax. Rocne vychadza do praxe 70-80 absolventov,
uplatfiiuju sa najméa v skolstve a vo verejnych sluzbach zamestnanosti, kde je takato kvalifikacia

podmienkou.

V roku 2009 sa na Stokholmskej univerzite — ako jedinej vo Svédsku — v spolupréci s univerzitami v
Malmé a v Umea zacalo pripravovat magisterské Studium v Studijnom programe ,,Kariérovy vyvin a
kariérové vzdeldvanie“, ktorého cielom je jednak poskytnut studentom bakalarskeho stidia moznost
pokracovat v odbornej priprave, ale aj pripravovat pracovnikov pre oblast vyskumu a vedy v tejto
oblasti. Z obsahového hladiska ide o podporu hlbSieho poznania problematiky kariérového vyvinu na

individuadlnej a socialnej Urovni, program sa na kariérovy vyvin a kariérové poradenstvo pozera
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z hladiska pedagogiky, behavioralnych a socialnych vied®. Stidium zatial ukondilo 8 $tudentov, dalsi
12 maju este pred sebou obhajobu diplomovej prace; na jesen 2013 prijali 24, tuto jesen 17

Studentov.

Zastavka stvrta, popoludnie, streda 5. novembra

Ill

Navsteva ,Folk High School” (3védsky ,Folkhdgskola“) na ostrove Skeppsholmen v strede Stokholmu
bola pre vacsinu z nds zaujimavou a dosial nepoznanou skisenostou. Podrobnejsie nam ju predstavili
pani Aneta Wallin z Centradlneho informacného servisu pre Skoly tohto typu a pani Lena Ohlsson,

kariérovd poradkyna skoly.

Folkhogskola je instituciou, ktord poskytuje vzdeldvanie dospelym (hranicou je 18 rokov)
v desiatkach a? stovkdach réznych odborov i zaujmovych oblasti. Tento typ koly existuje vo Svédsku
(prvé vznikla v Dansku v r. 1868, odtial sa neskor rozsirili do Nérska, Finska, Svédska a na Island) uz
viac ako 100 rokov aje svojim spésobom vynimoény — Skola umozZriuje ziskat odborné alebo
i vSeobecné vzdelanie tym, ktori to nestihli spolu s vac¢Sinou ostatnych, ¢im splnia podmienky vstupu
do vyssieho vzdelavania, poskytuje vsak aj zaujmové vzdeldvanie (napr. hra na hudobny nastroj,
zborovy spev, vytvarna tvorba atd; obrazne povedané, ¢lovek sa tu moéze naucit hrat na bicie ¢i stavat

lode — poculi sme, videli sme oboje).

Vo Svédsku dnes funguje 150 takychto $kdl, ide pritom o dost malé $koly — pocet $tudujucich variuje
od 160 do 300. Zriadovatelmi dvoch tretin z nich su r6zne mimovladne organizacie, socidlne hnutia,
rozne komunity, kongregdcie a pod. (v priebehu posledného obdobia sa , tretina je v regionalnej
alebo okresnej sprave. Skoly st dotované $tatom a ob¢ania maju zo zékona pravo ich navitevovat (su
sucastou sustavy vzdelavania), studium ako také vsak bezplatné nie je — Studenti platia za ucebnice
a u¢ebné pomacky, za ubytovanie (vacsina $kél je internatnych) a v mnohych i za stravu. Skoly viak
napriek tomu, Ze su financované statom, su Uplne nezavislé vo vybere programov vzdelavania — ten
prisposobuju potrebdm miestneho alebo regionalneho trhu priace azdujmom miestneho

obyvatelstva, ich zakladnou charakteristikou je teda diverzita.

Zastavka piata a posledna, dopoludnie, stvrtok 6. novembra

Dopoludnie v posledny den studijnej navstevy sme stravili na jednom z miestnych uradov préace

v $irSom centre Stokholmu na Arenawégen 57.

Hned prvy dojem bol velmi silny — Urad prace poskytuje svoje sluzby v rozsiahlom nakupno-
zabavnom komplexe Globe, kde ma na dvoch poschodiach prenajaté kancelarske priestory. Podla
vyjadrenia zamestnankyn, ktoré nas navStevou sprevadzali, je itoto vyrazom vSeobecnejSie

.....

okruhu klientov.

%0 Podrobnejsie informacie o obsahu studijnych programov tak na bakaldarskom, ako aj na magisterskom stupni
Studia su u autora tejto spravy.
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Na pbde uradu nas privitala pani Lotta Slagfeldt, veduca odboru, sluzby dradu ndm potom podrobne
predstavila pani Sarka Fernstrom, Ceska Zijuca vo Svédsku u? viac ako 20 rokov, ktord ako EURES

poradkyna uz desat rokov pdsobi na Urade prace v Jonkdpingu.

Arbetsformedlingen su Svédske verejné sluzby zamestnanosti a v tejto oblasti p6sobia ako jedini, t. j.
nemaju konkurenciu v podobe nestatnych sluzieb zamestnanosti (samozrejme, i tu psobi mnoZstvo
persondlnych agentur, ktoré poskytuju aj sprostredkovatelské sluzby). Zakladnym poslanim je
zabezpedovat rovnovahu medzi dopytom a ponukou na trhu prace. V sluzbdch zamestnanosti sa tu
velmi intenzivne pracuje stzv. prioritnymi skupinami (nepouZivaji tu pojmy ,rizikové“,
,Znevyhodnené” skupiny alebo podobné vyrazy zname u nas), medzi ktoré patria najma mladi fudia
vo veku do 25 rokov, ludia, u ktorych boli diagnostikované rézne funkéné poruchy rezultujuce do
zmenenej pracovnej schopnosti (je zaujimavé, Ze sa tu pouziva uz dost prezity pojem ,reduced
working capacity”, teda zniZzena pracovna schopnost), tieZ ludia vo veku nad 50 rokov, najma vsak
migranti, ktorych kaZdoro¢ne prichddza do Svédska najviac zo vietkych krajin EU, krajinami ich
povodu su pritom hlavne obyvatelia Blizkeho vychodu, hlavne Syrie, ale i Afriky a Azie (Svédsko

kazdorocne udeluje azyl 80-90 tisicom utecencov z celého sveta).

Vo verejnych sluzbach zamestnanosti pracuje takmer 13 tisic zamestnancov v asi 300 pobockach po
celom Svédsku (Svédsko ma 9,6 mil. obyvatelov). Od r. 2012 plati, ze kazdy, kto chce u nich pracovat,

musi mat VS vzdelanie (aspori bakalarsky stuper).

Vr. 2013 bolo na Uradoch prace vo Svédsku evidovanych 705 tisic klientov, z toho 404 tisic
nezamestnanych, na druhej strane Urady evidovali takmer 670 tisic volnych pracovnych miest. Sluzby
uradov sa prednostne zameriavaju na prioritné skupiny nezamestnanych. Hlavnym zdrojom

informdcii je ich vlastna internetova stranka (www.arbetsformedlingen.se), jej dominantou je banka

volnych pracovnych miest, najvacsi zdroj informécii o trhu prace vo Svédsku. Sluzby zamestnanosti
hospodaria s rozpoétom 66 milidrd SEK (asi 6,9 mld. €), ¢ast ztoho ide na pasivnu politiku
zamestnanosti, Urad sam vsak davky nevyplaca, kontroluje len podmienky, za ktorych moézu byt

vyplacané.

Charakter samotnej prace s uchadza¢mi o zamestnanie je na Urade prace velmi podobny tej u nas,
zajimavostou ale je, Ze registrovani uchadzaci su povinni kazdy mesiac zaslat Uradu nieco ako spravu
o cinnosti (,activity report”), v ktorej podrobne popisu, aké konkrétne kroky v priebehu mesiaca

podnikli, aby si pracu nasli.

P. Sérka Fernstrém nds v zavere svojho vstupu informovala este o aktivitach a sluzbach EURES, ktoré
podla rovnakych principov funguju aj na Slovensku. Vo Svédsku dnes pdsobi 60 EURES poradcov a asi
300 EURES asistentov, je vsak velmi pravdepodobné, Ze sa ich pocet bude v blizkej buducnosti

znizovat (tiez v dosledku zmeny systému financovania — prechodu na zdroje ESF).

O programe pre mladych nezamestnanych (Youth Job Programme) nas informovala Stvorica
zamestnankyri pracujucich v tejto $pecifickej oblasti. Nezamestnanost fudi ve véku od 16 do 24 rokov
je v stcasnosti vo Svédsku na urovni 15,2 %, ¢o sa vnima ako velmi vysoké percento. Na rozdiel od

situdce u nas je vo Svédsku pomerne vysoké percento mladych ludi, ktori neukonéia Ziadnu formu
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strednej sSkoly, resp. neziskaju Ziadne odborné vzdelanie (tzv. drop-outs). Jednou z najcastejsSich
foriem prace stouto skupinou klientov je Uvodné odborné zamestnanie (vocational introduction

employment), akdsi kombindcia vzdelavania a prace.

Podla statistickych udajov v roku 2013 bolo do programu zaradenych 109 tisic mladych fudi, z nich
takmer 40 tisic iSlo pracovat, dalSich 10 tisic sa vratilo spat do systému vzdelavania, ostatni st nadalej

registrovani na Urade prdce a su zaradovani do inych programov.

Vo Svédskych sluzbach zamestnanosti v praci s klientom dominuje individualny (face-to-face) pristup,

prilezitostne sa vsSak vyuZiva aj skupinova praca.

Naviteva miestneho Uradu prace v Stokholme bola nasou poslednou zastavkou — za jej pripravu i za
spoloéné trojdriové putovanie po Stokholme a okoli sme sa podakovali pani Nine Ahlroos, bola ndm
velmi dobrou sprievodkyniou Svédskymi redliami v oblasti vzdeldvania iv oblasti kariérového
poradenstva, za tie tri dni sme sa stihli celkom slusne oboznamit s klicovymi institdciami
poskytujdcimi svoje sluzby hlavnym ciefovym skupinam. Bola to velmi dobra a zaujimava skisenost,

neostava iné, len este raz podakovat a tesit sa na dalsie stretnutia.

Ucastnici $tudijnej navitevy do Svédska (zlava: Nina Ahlroos, Ivana Veseld, Zdenka Havrlikova,
Vladimira Krej¢ikova, Stefan Grajcér, Klara Bartonitkova, Andrea Spokova, Sylvie Pychovéd a Dana

Sklenarova)
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Seminadr ,,R0zne a spolu v kariérovom poradenstve”, Zvolen, 27. 11. 2014

Poslednym podujatim, ktoré centrum Euroguidance usporiadalo v roku 2014, bol odborny seminar
pre praktikov s nazvom ,,R6zne a spolu v kariérovom poradenstve...”, ktory sa uskutocnil 27. 11. 2014

v hoteli Tenis vo Zvolene.

Ustrednou témou semindra bola spolupraca roéznych aktérov, priestor na prezentaciu dostali aj

niektoré vybrané metddy v oblasti kariérového poradenstva.

Semindra sazucastnilo viac ako 50 odbornikov zcelého Slovenska posobiacich v rbéznych
organizacidch a institacidch vejenej isukromnej sféry, prevahu tvorili poradcovia z dradov prace,
socidnych veci arodiny, ato najma preto, Ze vten isty den sa konalo viacero podujati v ramci

aktualne beziacich projektov v gescii inSitucii rezortu Skolstva.

Seminar otvoril a U¢astnikov privital Ing. Jozef Detko, koordindtor centra Euroguidance, ktory vo
svojom uvodnom prihovore poskytol aj zakladné informdacie o programe Erasmus+ a jeho aktualnej
vyzve na najblizSie obdobie. O aktivitdich nasho centra Euroguidance vo svojom prispevku dalej

hovoril PhDr. Stefan Grajcar.

V bloku Pribehy o spoluprdci vystupili p. Lenka Mihalicova, zastupkyna siete Eurodesk (pracovisko
Banskd Bystrica), p. Jan Gerat z UPSVaR / EURES Lugenec, p. Juraj Pataki, UPSVaR Rimavskd Sobota,
p. Alena Hraskova, CPPPaP Cadca, a p. Eva Uhrikova, Navigacia v povolani. Spoloénym menovatelom

vsetkych prispevkov bola spolupraca v réznom institucionalnom prostredi a vecnom kontexte.

V diskusnych skupinach sa Gcastnici nasledne pokudsali identifikovat aspekty, ktoré spolupréacu
podporuju, resp. ktoré ju brzdia, mali tiez vo svojej praxi hladat priklady na jeden idruhy typ.

U¢astnici mali za tlohu sformulovat odpovede na dve otdzky:

1) Vyhladajte ¢o najviac aspektov, ktoré podporuju, resp. ktoré brzdia spolupracu v oblasti sluzieb

kariérového poradenstva, v ktorej posobite.
2) Skuste vyhladat zo svojej praxe priklady pre jedny i druhé aspekty.

Po obednajsej prestavke sme sa opat v pléne spolocne pokusali pozitivhe inegativne priklady
spoluprace prezentovat vsetkym Gcastnikom. Vysledok intenzivnej prace ucéastnikov diskusnych

skupin by sme mohli zhrnat nasledovne:

Aspekty podporujuce spoluprécu:
e efektivna komunikacia,
e spolocna vizia, ciele, hodnoty (pokial mozno jednotné nazory),
e rozsirovanie kontaktov — sietovanie, zdielanie prikladov,
e dostatok zdrojov (fudskych, financnych...),
e viaceré uhly pohladu,
e podporujuce prostredie, dévera,
e odbornost a schopnost a moznosti ju prezentovat,

e osobny vklad a usilie,

101



KARIEROVE PORADENSTVO V TEORII A PRAXI, 2014 - ro¢nik 3 - ¢islo 6

posilnenie (je nas viac),

tuzba po poznavani nového (fudi, metéd...).

Co spoluprécu brzdi:

nesystematicky pristup,

rezortizmus,

individualizmus,

slaba podpora zhora a neochota,

nezaujem stakeholderov,

chybajlce informacie — priklady dobrej praxe, priklady spoluprace,
nedostatok zdrojov (spolupraca ma svojen naklady — financie, cas ...),
len formalne sietovanie (aby bolo...),

neudrzatelnost vystupov (napr. projektov),

medzery v legislative,

nedostatok moznosti vzdelavania,

rozne obavy (,tfahanie rozumov*“) spojené s neochotou zdielat ,
nedostatok motivdacie,

burn out, prepracovanost.

ZavereCnu Cast programu semindra vyplnili tri paralelné workshopy o rdéznych metddach

v kariérovom poradenstve:

1) VyulZitie zaZitkovych a koucovacich metdd v kariérovom poradenstve; p. Eva Uhrikova, Navigacia

v povolani, s. r. 0.,

2) Bilancia kompetencii ako ndstroj valorizdcie vedomosti a zruénosti, p. Tomas Sprlak, Ustredie
PSVaR; BKS Uspech, s. r. 0.,

3) Kreativny a holisticky pristup metddy CH-Q nielen k mapovaniu kompetencii; p. Lenka Bekova,

Euroguidance centrum.

PhDr. Stefan Grajcar

Euroguidance centrum
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NOVINKY

Inovativny Studijny program venovany poradenstvu na Pedagogickej fakulte KU
v Ruzomberku

(RUZOMBEROK) V septembri 2014 nastupilo $tyridsat $tudentov denného $tidia do prvého roénika
magisterského Studijného programu Poradenstvo a socidlna komunikdcia na Pedagogickej fakulte
Katolickej univerzity v Ruzomberku (KU). Zaroven boli prijati prvi traja doktorandi do rovhomenného

doktorandského Studijného programu.

Inovativny Studijny program Poradenstvo a socidlna komunikacia je realizovany v rdmci Studijného
odboru socidlna praca. Ide o magistersky Studijny program, v ktorom mozu pokracovat absolventi
bakalarskeho studijného programu socidlna praca a absolventi pribuznych Studijnych programov.
Studenti magisterského programu Poradenstvo a socidlna komunikdcia maji teda ui osvojené
poznatky z okruhov tedria socidlnej prace, metddy socidlnej prace a socidlna politika, ako aj
z pedagogickych a psychologickych disciplin. Magisterské Studium rozvija vedomosti a zru€nosti
Studijného odboru socidlna prdca, avsak Studentov Specializuje v dvoch smeroch: socidlna
komunikdcia a socidlne poradenstvo. V kazdom semestri maju Studenti povinné a povinne volitelné
predmety venované socidlnemu poradenstvu (napr. poradenstvo v procese resocializacie, rodinné
poradenstvo) a socidlnej komunikacii (napr. verejnd komunikacia, multikultirna komunikacia).
Studijny program obsahuje aj vyucovaci predmet venovany kariérovému poradenstvu a taktie?
predmet orientovany na poradenstvo pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim. Absolventi
$tudijného programu splfiaju kvalifikaéné predpoklady v zmysle zdkona €. 219/2014 Z. z. o socialnej
praci.

Doktorandské studium Poradenstva a socidlnej komunikacie rozvija Studentov v tedriach socidlneho
poradenstva a komunikacie a v metodoldgii socidlnych vied. Cielom 3Studia je rozvijat vyskum v oblasti
socidlneho poradenstva a komunikdcie. Doktorandské Studium je akreditované v dennej aj externej

forme.

V slovenskych podmienkach Uplne novy Studijny program vznikal na zaklade dialégu so zucastnenymi
subjektmi v priebehu roku 2012, akreditovany bol vroku 2013 a prvé prijimacie konanie bolo
vypisané pre akademicky rok 2014/2015. Clenmi pripravného timu boli zamestnanci KU prof. Anna
Zilova, doc. Alena Novotna, prof. Andrzej Gretkowski a Daniel Markovi¢, PhD. Cielom programu je

prispiet k profesionalizacii poradenskych aktivit na Slovensku.

Mgr. Daniel Markovic, PhD.

KU v RuZzomberku

103



KARIEROVE PORADENSTVO V TEORII A PRAXI, 2014 - ro¢nik 3 - ¢islo 6

Vzniklo ZdruZenie pre kariérové poradenstvo a rozvoj kariéry

Ako uZ zrejme mnohi z Citatelov ndsho e-Casopisu vedia (pisali sme otom neddvno aj v naSom

Bulletine 2/2014), koncom novembra 2014 vzniklo obcianske zdruZenie s ndzvom ZdruZenie pre

kariérové poradenstvo a rozvoj kariéry (ZKPRK).

Stalo sa tak na ustanovujucom valnom zhromazdeni ZKPRK, ktoré sa uskutocnilo 27. novembra 2014
v hoteli Tenis vo Zvolene ako samostatné podujatie, asovo bezprostredne nadvazujice na semindr
,Rézne a spolu v kariérovom poradenstve” organizovany nasim centrom Euroguidance. Co tomu

predchadzalo a aké su ciele a zdmery ZdruzZenia?

S myslienkou zaloZenia obcianskeho zdruZenia, ktoré by poskytlo priestor praktikom pésobiacim
v Sirokom spektre sluzieb kariérového poradenstva, kariérového vzdelavdnia ¢i rozvoja kariéry, ale i
vsetkym dals$im zdujemcom o tuto oblast, sme sa viaceri na Slovensku zaoberali uz dlhsie,
intenzivnejsie vSak v poslednych rokoch, najma kvoli rasticemu zaujmu o kariérové poradenstvo,
ktory je sprevadzany mnozstvom iniciativ tak vo verejnej, ako aj v sukromnej sfére. Pod vplyvom
tohto pohybu bolo mozné v odbornej komunite kariérovych poradcov, resp. tych, ktori sa kariérovym
poradenstvom v takej ¢i onakej podobe a v roznom instituciondlnom prostredi zaoberaju, pozorovat
Coraz konkrétnejsie €rtajucu sa potrebu vytvorit spolo¢nu platformu — asociaciu alebo odborné

zdruZenie — ktord by sa zaoberala osvetou a rozvojom kariérového poradenstva.

Bezprostredny a konkrétnejSie cieleny podnet prisiel niekedy v marci 2014 od skupiny nadsSencov
absolvujucich prave vycvik Navigacia v povolani — samotnu myslienku. Od myslienky k ¢inom vdaka
ich nasadeniu a aj vdaka spojeniu sil s dalsimi nadSencami, a to aj z ndsho centra Euroguidance (viac
menej spontanne vzniklo nieco ako , pripravny vybor“, Ze sa to takto vold, sme sa vlastne dozvedeli az
o pol roka neskér), nebolo potom uz daleko a od polovice juna sme sa zacali intenzivnejsie venovat

priprave a realizacii krokov, ktoré by viedli k naplneniu tejto myslienky.

Pripravny vybor oslovil vtedy takmer tri desiatky [udi z r6znych oblasti s prosbou o vyjadrenie, ¢i by
mali zadujem podielat sa na nie¢om podobnom, chceli sme tiez vediet, ¢o by od takejto platformy
ocakavali, aké ciele a Glohy by mohla a mala plnit, aké oblasti by mala pokryvat, aki by mala mat
podobu ¢i nazov a tiez, ¢i a ako by sa na jej fungovani mohli a chceli sami podielat. Reakciou bolo vela
konkrétnych a velmi podnetnych ndpadov a navrhov, mnohé z nich sa nasledne vyuzZili pri
formulovani navrhu stanov ako zakladného vychodiskového dokumentu pre rozbeh i dalSie aktivity
tohto spolocenstva. Vela ¢asu sme strdvili hladanim primeraného nazvu, teda ndzvu, ktory by
zohladrioval a plne reSpektoval celd Siroku oblast kariérového poradenstva/vzdelavania/rozvoja a
celé spektrum [ludi, ktori v tychto oblastiach pésobia. V priebehu septembra a oktdbra sa
pripravnému vyboru podarilo pripravit navrh stanov obéianskeho zdruzenia, ktorému sme po dlhych
diskusiach dali ndzov ZDRUZENIE PRE KARIEROVE PORADENSTVO A ROZVOJ KARIERY. K tomu, aby
mohlo byt zvolané ustanovujice valné zhromazZdenie a zaloZenie zdruzenia zaviSené aj po formalnej,
pravnej stranke, potom chybal uz iba krok — najst vhodny termin a miesto jeho konania. V spolupraci
s centrom Euroguidance sa i toto podarilo, ked toto podujatie ¢asovo i miestne priamo nadviazalo na

semindr ,,Rézne a spolu v kariérovom poradenstve” (piSeme o iom vyssie).
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Ustanovujuceho Valného zhromazdnia ZKPRK sa zucastnilo celkom 17 ludi, odbornikov pdsobiacich
v roznych oblastiach praxe kariérového poradenstva. Pozvanok bolo rozoslanych niekolko desiatok
krat viac, mnohi sa vSak z takého ¢i onakého dévodu nemohli zdcastnit, Gcast zrejme ovplyvnila aj
skutocnost, Ze v ten isty der sa na Slovensku ukutocnilo niekolko aktivit pre vychovnych poradcov

8kol a poradcov CPPPaP v ramci beZiacich projektov v rezorte Skolstva.

V uvode rokovania pani E. Uhrikova (Navigacia v povolani) v mene pripravného vyboru predstavila
poslanie a zakladné ciele ZdruZenia zhrnuté do Styroch oblasti:

- zdruZovanie, sietovanie a podpora spoluprace,

- podpora odborného rastu a vzdelavania odbornikov,

- Sirenie povedomia,

- presadzovanie zaujmov odbornikov.

V naslednej diskusii sa hovorilo o aktudlnej situacii v oblasti kariérového poradenstva, kariérovej
vychovy a vzdeldvania, podpory rozvoja kariérového vyvinu a o potrebe SirSej podpory vsetkych, ktori
sa v nej pohybuju. Jednoznacne sa tu prezentoval zaujem spolupracovat so vsetkymi relevantnymi
inStituciami, jednotlivcami, ako aj s uz existujucimi profesiondlnymi a zaujmovymi asocidciami a
zdruzeniami — Asocidciou vychovnych poradcov, Asocidciou Skolskych psycholdgov, Asocidciou
lektorov a kariérnych poradcov ai. Prezidentka posledne menovanej asociacie, p. E. Janyova
Lopusnikova sa priamo na zhromazdeni vyjadrila velmi jednoznacne prdve v prospech spoluprace, nie

nejakej konkurencie medzi jednotlivymi zoskupeniami.

U¢astnici ustanovujuceho valného zhromazdenia ZKPRK v dalsom priebehu schvalili stanovy a dalsie
vnutorné dokumenty, vo verejnych volbdach zvolili tiez svojho predsedu, ¢lenov Rady a revizora
Zdruzenia. Predsedom sa stal p. Stefan Grajcar, €lenmi Rady p. Eva Uhrikovd, p. Lenka Bekova, p.
Zuzana Gali$inovd, p. Jarmila Marcaide Muzykova, p. Toma$ Sprlak a p. Zuzana Zahradnikova, za
revizorku bola zvolena p. Michaela Palgutova (Pozndmka: na prvom zasadnuti Rady, ktoré sa konalo
11. 12. 2014 v Bratislave, bola za podpredsednicku Rady ZKPRK zvolend p. E. Uhrikovd, funkciu
hospodarky bude vykondvat p. Z. Zdhradnikova.)

Medzi prioritné ulohy ZdruZenia v najblizSom obdobi, resp. vroku 2015 bude patrit rozsirenie
¢lenskej zakladne, vytvorenie web stranky, zaloZenie Uc¢tu a stabilizacia zakladnych podmienok pre
riadne fungovanie ZKPRK (Clenské prihlasky; vyber ¢lenského a pod.). V kratkom case by sa mali
rozbehnut aj niektoré odborné aktivity ZdruZzenia — vydavanie Newslettra, zorganizovanie
(samostatne alebo v spolupréci) odborného podujatia, jednym z prvych by mohol byt napr. seminar
alebo verejna diskusia zamerand na terminologické otdzky, najma na vymedzenie najcastejSie

pouzivanych, zakladnych pojmov v tejto oblasti.

Poslednym bodom programu ustanovujuceho valného zhromazdenia ZKPRK bola diskusia
o podmienkach ¢lenstva fyzickych a pravnickych oséb a o vyske ¢lenského. Ukazalo sa, Ze podmienky
Clenstva by mali byt jasne vymedzené v organizanom poriadku, jeho priprave a naslednému
predloZeniu ¢lenom ZKPRK na schvélenie v ¢o najkratSom case bude potrebné venovat zvysenu

pozornost. O vyske clenského pre fyzické osoby Ucastnici rokovania po kratkej diskusii rozhodli
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lasovanim — ¢lenské bude vo vyske 25 € rocne, povinnost platit ¢lenské prispevky v zmysle stanov
bude vsak platit az od r. 2015.

Mame teda dalSieho partnera pre spolupriacu — zaZelajme mu i ndm vsetkym, nech sa ndam dari

spolo¢ne napliiat jeho ciele v prospech tych, ktori si to zaslUZia a ktori to potrebuju.

Euroguidance centrum

Ucastnici ustanovujiceho Valného zhromaidenia ZdruZenia pre kariérové poradenstvo a rozvoj
kariéry 27. 11. 2014 vo Zvolene; predny rad zlava: E. Jdnyova Lopusnikova, E. Uhrikova, M. Kubisova,
Z. Krékova, S. Grajcar, J. Detko, K. Markovi¢ova, P. Sikulinec; horny rad zlava: T. Sprlak, M. Palgutova,

Z. Galisinova, T. HvizdoSov3, K. lkrényiova, L. Bekova, D. Markovic (chyba len Z. Mackova)
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Vykrocte do sveta prace pravou nohou. Odborna brozira pre absolventov skol

Slovensko-madarské cezhranic¢né partnerstvo EURES-T Danubius, zdruZujlce sluzby zamestnanosti a
socidlnych partnerov oboch menovanych statov, vydalo ku koncu roka 2014 informacnu brozZdru o
podmienkach trhu prace pre buducich absolventov 3$kél. KedZe Partnerstvo vyvija svoju ¢innost
s cielom ulahéenia pracovnej mobility a rieSenia problémov tykajucich sa zamestnanosti na
regionalnej a cezhranicnej Urovni, jednou z cielovych skupin nasSich aktivit s aj mladi ludia pred

vsupom na trh prace.

Absolventi skél a mladi ludia, ktori eSte nenastupili do pracovného pomeru, nedisponuju praxou a
Casto ani dostatkom informdcii o pracovno-pravnych podmienkach zamestnania, o legislativnych
mozZnostiach a podmienkach podnikania, o moZnostiach vyhladdvania pracovnych miest alebo
legislativnych podmienkach sprostredkovania prace za Uhradu a ¢asto ani o moZnostiach dalSieho
Studia, ktoré je pre trh prace Ziadané. Informacnd brozira poskytuje informacie uvedeného druhu,
ktoré mézu byt ndpomocné pri hladani si uplatnenia sa mladych ludi so zniZenim rizika, Ze sa stanu
obetou pracovno-pravnych a dalsich podvodov v oblasti zamestnanosti alebo si nebudu vediet rady

kam po skole.

Informaénd brozura je rozdelend do Styroch tematickych kapitol — Mladi ludia na trhu prace;
Vzdeldvanie; Praca; Urady prace, socidlnych veci a rodiny — ktoré povedu ¢itatela cestou od
zredlnenia predstavy o mozZnostiach trhu prace a postavenia absolventov skél, cez vyber vhodného
Studia az do zamestnania, alebo docasne na urad prdace. Informacie su koncipované tak, aby bolo
mozné s nimi pracovat v dialégu napriklad s rodiéom, pedagégom alebo vychovnym poradcom
v ramci pripravy pre trh prace, ale je vhodna aj k samostatnému Studiu informacii a nacviku

niektorych zru€nosti pre budice zamestnanie.

Informacna broZira je aktualne k dispozicii na CD nosicoch a v pripade zaujmu je moZné si ju

objednat na e-mailovej adrese Partnerstva: eures.t.danubius@gmail.com.

V priebehu prvého polroka 2015 bude zverejnena avolne stiahnutelnd aj na webovej stranke

Partnerstva: www.eures-t-danubius.eu.

Mgr. Edita Bertova
koordinator cezhranic¢ného

partnerstva EURES-T Danubius
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Vyzva

VazZeni Citatelia,
najblizsie &islo €asopisu KARIEROVE PORADENSTVO V TEORII A PRAXI vyjde v médji 2015.

Témou cisla bude kariérové poradenstvo v tranzitnych obdobiach kariérového vyvinu, t. j.
pri prechode zo Skoly do Skoly ¢i zo Skoly do prace (i naopak), zo zamestnania do
zamestnania, z obdobia nezamestnanosti do zamestnania, z obdobia ekonomickej aktivity do
odbobia ekonomickej neaktivity a pod. Uvitame, ak ndm k tejto, ale aj akejkolvek inej téme
zoblasti tedrie a praxe kariérového poradenstva zasSlete svoje prispevky v podobe
teoretickych Studii, sprav z praxe, informacii o uskutocnenych i pripravovanych podujatiach,

recenzii novSich publikdcii atd. Vase prispevky ofakavame v termine do 30. aprila 2015 na

adrese nasho centra: euroguidance@saaic.sk.
Pokyny pre prispievatelov najdete v lavom menu na stranke ¢asopisu.

Vas Euroguidance tim
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