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Co je ucelem poradenstvi
v oblasti mobility?

Diky novému programu Erasmus+ se v Evropé vice nez zdvojnasobi pocet
lidi, ktefi po néjakou dobu studuji nebo se odborné pfipravuji v zahranici.
Nabizi se otdzka, jak se tato skute¢nost tyka poradcd pro volbu povolani.
Z hlediska EU je odpovéd jednoznacna:,v kazdém ohledu” Nejenze se
sami mohou osobné zucastnit této obrovské viny mobility ve vzdeélavani,
ale mohou také podnitit ostatni, aby se chopili pfilezitosti, a stat se tak
katalyzatorem na jejich cesté k Uspechu. Podpora této myslenky je jednim
z hlavnich ddvodU existence sité stfedisek Euroguidance. Hlavni uloha
této sité je dvoji: podporovat evropsky rozmér v poradenstvi a poskytovat
poradcdm pro volbu povolani kvalitni informace o vyvoji v oblasti
poradenstvi a mobility v Evropé.

Tato publikace prestavuje pfispévek stredisek Euroguidance v Dansku, Estonsku, Finsku, na Islandu, v Lotys-
sku, Litvé, Norsku a ve Svédsku do rozpravy o vyhodach a vyzvéch, jeZ vyplyvaji z tohoto rezimu mobility
pro poradce pro mobilitu. Dlraz je kladen pfedevsim na ctyfi hlediska:

SKRYTE KOMPETENCE
PORADENSTVIV OBLASTI MOBILITY
ZNEVYHODNENE SKUPINY
OTEVRENOST

Tato témata jsou nameétem nasledujicich ¢lankd svétové uznavanych odbornikd v oblasti poradenstvi

a mobility a rozhovord s poradci, zaméstnavateli a U¢astniky mobility. Autofi tohoto prehledu by timto
chtéli vyjadrit své upfimné podékovani vsem externim pfispévateltm, bez nichz by vydani této publikace
nebylo mozné.






Velké
prilezitosti

Neni slozité vyjmenovat ocividné dovednosti, které lidé ziskavaji béhem
pobytu Vv jiné zemi, od lepsich znalosti mistniho jazyka a porozumeéni
rdznym kulturdm az po upevnovani charakteru. Z vyzkumU ovsem vyplyva,
ze takovy pobyt pfinasi také dalsi vyhody, k nimz patfi i nékteré dovednosti,
které zaméstnavatelé stale Casteji vyzaduji, aniz by si vzdy uvédomovali, ze je
|Ize ziskat prave béhem pobytu v zahranici.

~
V)



g.|_ VELKE PRILEZITOSTI

Produktivita, zvidavost
a odolnost:

Sirsf chdpéani zkusenosti

ziskanych v zahranici

Autofi:

MAIJA AIRASOVA

vedouci stiediska, spoluprace v oblasti vysokoskolského
vzdélavani Stredisko zahrani¢ni mobility (CIMO)

LINDA TUOMINENOVA
konzultantka Euroguidance Finsko, Stiedisko zahrani¢nf
mobility (CIMO)

—>  Mezi vysledky ucenf tradi¢né spojované se zahrani¢ni mobilitou se fadi
kompetence jako napf. tolerance, jazykové znalosti a kulturni znalosti. Pfi
naboru kvalifikovanych zaméstnanct hledaji zaméstnavatelé u uchazecd
vlastnosti, jako jsou zvidavost, produktivita a odolnost. V rdmci nedavné
studie zahrani¢ni mobility, kterd byla provedena ve Finsku', vsak bylo
Zjisténo, ze mnozi zamestnavatelé pfi ndboru souvislost mezi témito
kompetencemi a zkusenostmi z pobytu v zahranici nevidi. VSimaji si tak jen
nékolika malo schopnosti, které by mohl novy zaméstnanec, jenz studoval
nebo pracoval v zahranici, nabidnout jejich podniku.

1/ Piilotettu osaaminen (Skryté kompetence). K dispozici v angli¢tiné na adrese:
www.cimo.fi/services/publications/faktaa_-_facts_and_figures_1_2014.




SKRYTE KOMPETENCE

Vychazime z pfedpokladu, Ze dovednosti a kom-
petence ziskané v pribéhu pobytu v zahranici jsou
pfinosem na trhu prace. Ale je to pravda? V letech
2012-2013 zkoumalo Stfedisko zahrani¢ni mobility
(CIMO) a expertni skupina Demos Helsinky, jakou
vahu pfi pfijimani zaméstnancl pfipisuji zamést-
navatelé dovednostem a znalostem ziskanym v za-
hranici. Vyzkum se zabyval studiem souvislosti mezi
zkudenostmi ziskanymi béhem pobytu v zahranici
a pracovnim Zivotem a navrhl nové zpasoby, jak
stanovit vysledky uceni. Z hlavnich zjisténf tohoto
projektu vyplyva, Ze zaméstnavatelé pfi ndboru
novych zaméstnancd ne vzdy ocenuji vsechny zku-
Senosti ziskané béhem mobility ve vzdélavani.

Byly zkoumany nazory zaméstnavatel( a jejich oce-
kavani ohledné zkusenostf ziskanych v zahrani¢i. Ja-
kou hodnotu pfikladaji zaméstnavatelé pfi ndboru
novych pracovnik( dovednostem a kompetencim
ziskanym v zahranici? Jaké dovednosti a kompe-
tence byvaji spojovany se zkusenostmi ziskanymi

v zahrani¢i? Jak se zkuSenosti ziskané v zahranici
definuji? A jaké vlastnosti jsou urcujici pro pracovni
Zivot v soucasnosti a jaké pro budoucnost? Na tom-
to projektu se podilel zna¢ny pocet osob z oblasti
vzdélavani, zac¢inajicich podnikd a rdznych oblasti
kultury, stejné jako zastupcl velkych finskych spo-
le¢nosti. Viysledky studie se zakladajf na pracovnich
setkénich, rozhovorech s odborniky a préizkumech
provadénych mezi studenty a zaméstnavateli, pfi
nichz jsme obdrZeli 283 odpovédi od zaméstnava-
telCa 1770 odpovédi od studentd.

USILi O LEPSi POROZUMENI KOMPETENCIM
ZISKANYCH V ZAHRANICI

Rada klicovych kompetenci, které se vyzaduji

od novych zaméstnancd, jsou stejné, jaké zamest-
navatelé plsobici na mezindrodni Urovni spojujf
se zkusenostmi ziskanymi v zahranicf, jako napf.
tvofivost, schopnost vytvafet sité ¢i obecny zéjem
o nové déni. Tyto kompetence se jednoznacné lisi
od téch, které jsou tradi¢né spojovany se zkuse-
nostmi z pobytu v zahranici, jako napt. jazykové
dovednosti a kulturni porozuméni, tolerance Ci
otevienost. Mezindrodni mobilita je zdrojem pravé
toho typu kompetenci, které zaméstnavatelé vyhle-
davaji, pfi ndboru viak ¢asto nevidf spojitost mezi
nimi a zkusenostmi, které uchazeci ziskali béhem
pobytu v zahranici.

Dikladna analyza vyzkumnych Gdajd mze skryta
hlediska kompetencf ziskanych v zahrani¢i doplnit
o tfi nové atributy: produktivita, odolnost a zvi-
davost. Produktivitu Ize chépat jako efektivnost,
analytické schopnosti, schopnost feseni probléma
a ddvéryhodnost. Odolnf zaméstnanci jsou ti, kteff
jsou schopni se pfizpUsobit, znajf sva omezeni

i silné stranky a jsou sebevédomt a vytrvali. Zvida-
vost je zékladem fady atribut(, které byvaiji spojo-
vany se zkusenostmi z pobytu v zahranicf: touha
ucit se, hledat a ziskavat nové zkusenosti; zajem

0 nové problémy; mezikulturni znalosti a schopnost
vytvaret sité. Tito ¢initelé ndm pomahaji pochopit
hodnotu zkusenostf ziskanych v zahranici. Produkti-
vita, odolnost a zvidavost mohou pomoci uchaze-
¢lm ziskat konkuren¢ni vyhodu v pracovnim Zivoté
obecné, nejen u mezindrodnich organizaci.



—~
)

VELKE PRILEZITOSTI

TRADICNI CHAPANI ZKUSENOSTI
ZiSKANYCH V ZAHRANICIi

« Jazykové dovednosti

- Siroké sité ve vlastni oblasti

+ Porozuméni mezindrodnimu podnikani
« Schopnost pracovat s vice lidmi

« Zivot ¢i studium v zahrani¢i

llustrace ze zpravy CIMO ,Skryté kompetence”

Zvidavost je hnacf silou motivace bez ohledu

na studijni obor, kterému se ¢lovék vénuje, nebo
Uroven vzdélani, které dosdhne, a Ize ji povazovat
za nejzajimavejsi z téchto vlastnosti. Zatimco o pro-
duktivité a pruznosti se v kontextu trhu prace uz
hovofi, o zvidavosti nikoli. Zvidavost zaméstnance
je pfinosem pro vsechny organizace. Svét potfe-
buje lidi, ktefi dokazou vytvafet Uspésné podniky,
a zvidavost pomaha urcit, kudy se bude ubirat
budoucnost. Zvidavost bude mit pravdépodobné
stéle vyznamnéjsi postaventi jako socialni doved-
nost a to se rovnéz odrazi na trhu prace.

Vyzkumni pracovnici vyzyvajf zaméstnavatele, aby

usilovali o lepsi porozuméni novym dovednostem

a kompetencim, které jsou potfebné na pracovisti.

Musf rovnéz dospét k porozumeéni, Zze zkusenosti

z pobytu v zahranici sehravajf pfi rozvoji téchto do-
vednosti a kompetenci klicovou ulohu. Mladi lidé

a studenti stoji pred podobnou vyzvou: jak popsat

dovednosti a kompetence ziskané béhem studia Ci
prace v zahranici?

SIRSi CHAPANI ZKUSENOSTI
ZiISKANYCH V ZAHRANICi

+ Schopnost myslet mimo okruh vlastni
zkuSenosti

- Siroké sité i v rGiznych oblastech

» Nové schopnosti a dovednosti béhem

volného casu

« Prace s nejriznéjsimi skupinami lidi, bez
ohledu na jazyk nebo misto

« Sleduje globalni média

NOVE NASTROJE PRO POROZUMENI DOVED-
NOSTEM A KOMPETENCIM ZiSKANYM V ZA-
HRANICI

Bylo zfejmé, Ze neexistuji nastroje umoznujici lepsi
porozuméni kli¢ovym kompetencim, které mohli
mladi lidé a studenti ziskat béhem svého pobytu

v zahranici. Aby nové ndpady pochazely pfimo

od cflové skupiny, byli Ukolem vytvofeni téchto
nastrojl povefeni letni stazZisté stfediska CIMO.
Vytvofili webovy test, ktery pomédhda mladym lidem
porozumét kompetencim, které ziskali v zahranici”.
Stézisté rovnéz shroméazdili nékolik dobrych népa-
dd, jak kompetence ziskané béhem pobytu v za-
hranici popisovat pfi hledanf zaméstnani. Nestaci
pouze uvést v zivotopise délku pobytu v zahranici,
uchaze¢ musi byt rovnéz schopen konkrétné pre-
zentovat dosazené vysledky uceni. Nové nastroje
urcené pro poradce pro volbu povolanf jsou urceny
jak kiindividudIni praci, tak k praci se skupinami.

2/Testje ur¢en mladym finskym obcantim a je dostupny
v Urednich jazycich Finska — finstiné a Svédstiné: www.
maailmalle.net/piilotettuosaaminen.




Tolerance

Jazykové dovednosti Kulturni znalosti
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Kompetence
ziskané diky pobytu

v zahranici

Produktivita Zvidavost

Odolnost

llustrace ze zprdvy CIMO , Skryté kompetence”
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Rychlost a tolerance
— kompetence ziskané v zahranici
z pohledu zamestnavatele

—>  Pfi hodnoceni vztahu mezi rozvojem podnikani a zahrani¢im rozmérem je
Kostas Noreika, manazer spolecnosti EVP International, velmi konkrétni:,Diky
vlastni zkusenosti s pobytem v zahranici jsem dospél k zavéru, ze pokud
chcete podnikat v zahranici, musite pracovat s mistnimi lidmi. Jediné tak
budete Uspésni’” Podle pana Noreiky neni zkusenosti z pobytu v zahranici
nikdy dost a nikdy neni dost ¢asu na to, aby je ¢lovek ziskal a aby mohl
pOCitit, ze se vyrovna mistnim a zZe se stal pIlnohodnotnou soucasti podniku.

¢asnych financi a rdznych druh elektronickych
plateb. Jeho spole¢nost, kterd byla zaloZzena
v roce 2004, nyni spravuje znacku Paysera; spole¢nost
ma 68 zameéstnancl a nabizi elektronické platebni
sluzby po celém svété.

P an Noreika patfi mezi specialisty v oblasti sou-

Pan Noreika pfipousti, ze jeho zkusenosti s pobytem

v zahrani¢f jsou omezené. Spocivaji pouze v pred-
~Béhem pobytu v zahranici ziskdvd chozim zaméstnani u jedné mezinarodni spole¢nosti,
clovék kompetence, které mu umozni

. " Ucasti na zahrani¢nich vystavach a sluzebnich ¢i
dosahovat cilti rychleji,

soukromych cestach. Tento manazer spole¢nosti

fikd Kostas Noreika, vedouci pracovnik spolec¢nosti EVP International to vidi takto:,Domnivam se, Ze se

EVP International z Litvy. . . M v vs
nejednad o skute¢nou zkusenost z pobytu v zahranidi,

jen takovy maly prizkum.



64 %

RYCHLEJSI MYSLENI

Nejvétsim prinosem zkusenosti z pobytu v zahrani-
¢f je podle pana Noreiky rychlost. Jak Fika:,BEhem
pobytu v zahranici ziskava ¢lovék kompetence,
které mu umozni dosahovat cild rychleji.” Existujf
rdzné druhy kompetenci. Nékdy je tézké zméfit,

do jaké miry ¢lovéka ovlivnily zkusenosti ziskané

v zahrani¢ni a jakou Ulohu sehraly dalsf Cinitele.

To vsak pro zaméstnavatele nenfi az tak dalezité. Ti
hledaji jednotlivce s komplexnimi kompetencemi -
profesiondly, ktefi dokdzou spole¢nosti pomoci, aby
rychleji dosahovala svych cilt.

Se zkudenostmi z pobytu v zahranici je Uzce
spojeno dikladné osvojeni si ciziho jazyka, coz je
schopnost, kterou spole¢nost vyZaduje od uchaze-
¢l na pozice v oblasti rozsifovani obchodni ¢innosti
a sluzeb zékaznikdm. Uchazeci musi byt schopni
hovorit plynule nejméné dvéma cizimi jazyky.
,Zahrani¢nf obchodnf partnefi s vami jednaji jinak,
pokud hovofite jejich rodnym jazykem," uznava pan
Noreika, ,neni vsak zasadni rozdil, jestli jste si tento
cizf jazyk osvajili béhem pobytu v zahranici, nebo
jinak. Své jazykové znalosti musi uchazeci prokézat
béhem pfijimaciho pohovoru”

Upozorfiuje dale na vyznam zkusenosti prace pro
nékterou mezinarodni spole¢nost v Litvé.,Ta mlze
byt jesté ddlezitéjsi nez prace v nékteré mezinarod-
ni spole¢nosti v zahranici. Uchazedi, ktefi pracovali
u takovych spolecnosti v zahranici, se ¢asto vraci

s hlavou plnou ndpady, jeZ Ize jen stézi uskutecnit

64% zaméstnavateli uvddi, Ze absolventim
se zkusenostmi ze zahranici jsou svéfovdny
odpovédnéjsi odborné tkoly.

Studie dopadu programu Erasmus, 2014

v litevskych podminkach. Pracovni zkusenosti v me-
zindrodni spole¢nosti v Litve viak zméni ¢loveka

od zakladu — osvoji si zde hlubsi znalosti organizac-
nich zdsad a dtkladnou znalost ciziho jazyka”

VETSI TOLERANCE

Pan Noreika nepochybuje o tom, Ze zkusenosti

z pobytu v zahranic¢i maji vliv rovnéz na osobnost-
nosti rysy. Podle jeho nazoru jsou tito zameéstnanci
tolerantnégjsi vci prislusnikdm jinych kultur a ras.
Je pro né jednodussi pfizplsobit se praci v mezi-
narodnim tymu.,Osobnostnf rysy se viak rozviji
individudlné a komplexné a jsem presvédcen, ze
tyto vlastnosti si nelze osvojit pouze na zékladé zku-
Senosti z pobytu v zahranici," fikd manaZer spolec-
nosti EVP.

L,Potfebuiji vice zkusenosti z pobytu v zahranici?

Ve svém stavajicim zaméstnani pravdépodobné
ne, ale pokud budeme chtit svou ¢innost rozsifit

i do zahranici, pak bezpochyby ano,” shrnuje pan
Noreika. Uvazime-li rychlost, s jakou se v soucasné
dobé rozviji mezindrodni podnikani, jakakoli po-
chybnost o vyznamu zkusenosti ziskanych v zahra-
ni¢i pro podnikani a trh prace je vylou¢ena. m

MONIKA RAJECKAITEOVA
Euroguidance Litva
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Rozpoznani dovednosti
ziskanych prostrednictvim

mobility

Pro ¢loveka, ktery studoval nebo pracoval v zahranici, mUze byt obtizné
urcit, které schopnosti si zde osvojil, a ukazat jejich hodnotu potencidlnimu
zamestnavateli. K tomu ma pomoci tabulka schopnosti pro mobilitu
vypracovana v ramci projektu COMPASS”. Tento uziteCny nastroj usporadava
schopnosti do tabulky po vzoru evropského jazykového referencniho ramce
s Sesti Urovnémi znalosti od A1 do C2. Tuto tabulku nyni upravilo stfedisko
Euroguidance v Litvé a je Uspésné pouzivana po celé zemi.

abulka, kterou naleznete na nasledujicich
Tstrénkéch, zahrnuje jak,odborné a profes-

ni” kompetence [hard competences], tak
,socialni” kompetence [soft competences]. Odbor-
né kompetence zahrnujf jazykové ¢i matematické
dovednosti, dovednosti v oblasti informacnich
a komunikac¢nich technologif ¢i technické doved-
nosti. Mezi sociadlni kompetence patfi schopnost
zaclenéni do skupiny, tymova prace, feSeni problé-
mU, povédomi o socidlnim kontextu, projevovani
iniciativy, dosahovani cilQ, rozpozndvani a dodrzo-
vani spolecenskych norem, stejné jako obhajoba
vlastnich osobnich prav a prav druhych.

Pfed odjezdem do zahrani¢i provadi ucastnici
sebehodnocent, jeho? cilem je urcit vychozi Uroven
jejich dovednosti; toto hodnoceni se provadi

za Ucasti mentora, aby byla zajisténa objektivita.
Ucastnikim je tfeba pfipomenout, Ze tato tabulka
odkazuje na ¢innosti provadéné v cizim prostred;,
nikoli doma. Tato dusevni pfiprava je velice uzitec-
na, protoze jedinci mohou byt v situaci, kdy tvari

v tvar jazykovym a kulturnim bariérdm nedokéazou
podavat stejny vykon, na jaky jsou zvykli a poté mo-
hou byt frustrovani. Védom{ toho, co je Cekd, mize
pomMoci omezit stres.

*/ Projekt ¢. DE/08/LLP-LAV/TOI/147166.



STANOVENI REALISTICKYCH CiLU

Jakmile je ur€ena pocatecni Uroven znalosti, mo-
hou byt stanoveny cile u¢eni pro zahrani¢ni mobi-
litu v zavislosti na délce jejiho trvani a pldanovaném
programu. Zde je vhodné diskutovat o konkrétnich
aktivitach, jimz se Ucastnik mdze vénovat nebo si
je zprostfedkovat, které mu umozni vykonavat i
rozvijet konkrétni dovednosti. V tabulce by méla
byt vyznacena pocatecni a cilové Uroven doved-
nosti a mély by zde byt uvedeny poznamky tykajicf
se ¢innosti rozvijejicich schopnosti. Nejjednodussi
je vyplnit tabulku v elektronické verzi. Vyplnéna
tabulka mUze slouzit jako néstroj pro vysilajici orga-
nizaci a stat se vychodiskem pro jednani o obsahu
zahrani¢ni mobility s cilem informovat hostitele

o Urovni dovednosti a ambici Ucastnika. V pribéhu
pobytu v rdmci mobility si mohou Gcastnici pomoci
tabulky pfipomenout cile u¢ent.

f\r 1 .

¥
X

JAKYCH VYSLEDKU UCASTNICI DOSAHLI?

Na konci pobytu v rdmci mobility je mozné pouzit
tabulku k hodnoceni dosaZzenych vysledkd Ucast-
nik{d a jako podklad k diskusi o pfipadnych nespl-
nénych cilech. Ukazatelé dovednostf Ize Uspésné
uplatnit pfi vyplhovani dokumentu Europass — pas
pro mobilitu, stejné jako pfi tvorbé Zivotopisu nebo
pfi pfipravé na pfijimaci pohovor.

Nejlepsim rysem tohoto nastroje je schopnost
motivovat Ucastniky mobility. Dostévaji do rukou
jakousi vizudIni pomUcku, mapu, podle niz mohou
postupovat pfi dosahovani svych cill u¢ent. Vidf
zde, jak daleko dospéli a co ziskali na zékladé svych
zkusenosti; diky tomu mohou pak snadnéji objasnit
své nové schopnosti potencidlnim zaméstnavate-
[am.

ILZE JANSONEOVA
Euroguidance Loty3sko
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Tabulka schopnosti pro mobilitu na zdkladé projektu COMPASS

Diagram SCHOPNOST POUZIVAT CIZI JAZYK, INFORMACE A TECHNOLOGIE V ODLISNEM KULTURNIM PROSTREDI
Oblast . . .
. Jazykové kompetence Odborné dovednosti a kompetence
kompetenci
. . Schopnost pouZzivat cizf jazyk, symboly a texty Schopnost pouzivat znalosti, procesy, média, strojni zafizeni
Souvislosti o . ity P o . .
v odlisném kulturnim prostredi a néstroje v odlisném kulturnim prostredf
pilci ) Poslech Mluveny projev Interakce kgmpetvenc,e WREIEOES Mediélni kompetence | Technické kompetence
kategorie ticko-védnich oborech
Uroven A B C D E F
Dokézu porozumét Dokézu se predstavit Dokazu v cizi zemi A1 | Dokazu provadét Dokazu pouzivat Dokézu - pod vedenim
béznym viednim a klast ostatnim otazky | vést konverzaci jednoduché vypocty bézné pocitatové — pracovat s nastroji
vyrazlim a velmi jedno- | tykajici se jejich osoby | najednoduché k fesenf ukold. programy a internet a pifstrojovym vyba-
duchym vétdm zamé- | - napt. kde Ziji, koho drovni s partnerem, pro praci s textem venim.
1 fenym na uspokojovani | znajf a co vlastni - ktery hovofii pomalu a tabulkové vypocty
konkrétnich potfeb a dokéazu na takové ajasné a je ochoten mi k provédéni pracov-
a dokazu je pouzivat. otazky odpovidat. pomahat. nich Ukolt - pod
vedenim - a k vyhle-
davéanf informaci.
Dokézu porozumét Dokazu jednoduchym | V hostitelské zemi A2 | Pouvedeni dokazu Dokézu selektivné Po uvedeni dokazu
¢asto pouzivanym zplsobem popsat, dokazu jednoduchym provadét jednodu- vyhledavat informace obsluhovat néstroje
vyraztm, které odkud pochdzim a jaké | zplsobem komu- ché vypocty v rdmci na internetu pfi plnéni | a piistrojové vybaveni
souvisf pfimo s ur¢itym | mdam vzdélani, bez- nikovat v béznych samostatného Ukol0 v rdmci svého stejné jako pouzivat
kontextem (napfr. prostredni okoli a véci Zivotnich a pracovnich plnéni tkold a fesit pracovniho zafazenf pracovni postupy
2 informace tykajici se souvisejici s prfmymi situacich, pokud problémy v rdmci a fesit bézné problémy. | k samostatnému pro-
osob a rodiny, nakupo- | potfebami a pracovni- | vyzaduji snadnou svého pracovniho vadéni dohodnutych
vani, nejblizsiho okoli, mi tkoly. a pfimou vyménu zafazen!. UkolG.
pokynl a vysvétleni informaci tykajici se
Vv souvislosti s pracovni- znamych a béznych
mi Ukoly). VEci.
Dokazu porozumét Dokazu se vyjadfovat Dokazu licit zazitky B1 | Dokézu selektivné Dokazu pouzivat Dokazu volit nastroje,
hlavnim boddm, jednoduse a ucelené a vysledky, popisovat uplatnovat postupy pro | pocitac a internet piistrojové vybaven(
pokud jsou vysvét- ke zndmym tématdm sny, nadéje a cile vypocty a diagnos- v ramci samostatného: | a pracovni postupy
leny jednoduchym a zalezitostem a stru¢né zdlvodnovat tikovat chyby pfi - plnénf kol afeseni | knezavislému plnéni
3 jazykem a pokud se osobniho zjmu, plnit a vysvétlovat své plany samostatném plnéni problémd, pracovnich tkold
tykaji zndmych véci pracovni Ukoly s kole- | a stanoviska. Ukold v ramci svého - vyhledavaniinforma- | v ramci svého pracov-
souvisejicich s praci, gy, definovat problémy pracovniho zafazeni ci,analyzy a predavani | niho zafazent a fesit
skolou, konicky atd. a popisovat mozna afesit bézné problémy. | udajd. bézné problémy.
fesent.
V rdmci své vlastnf Dokazu se zietelné Dokézu vyjadfovat své | B2 | Dokazu pouzivat Dokazu selektivne Dokézu selektivné
odbornosti dokazu a podrobné vyjadfo- stanovisko k aktualnim matematické postupy | Pouzivat pocitac pouzivat nastroje,
porozumét hlavnim vat k Sirokému spektru | otédzkdm a pojmenovat a analyzovat védecka a |nterpet prt: .| technické vybavenf
tématlm slozitych témat a spontanné vyhody ¢i nevyhody data pfi hledani a:tr’walyze & [eeaiEe a pracovni postupy
4 textl tykajicich se a plynule komuniko- jednotlivych moznosti. chyb nebo prijimat o pfi fesenti i nepredvi-
konkrétnich a abstrakt- | vat tak, abych mohl(a) rozhodnuti zalozena = hledant tvlircich danych a specifickych
nich témat, stejné jako | vést s rodilym mluv- na faktech pii hledani resem[sp?cwﬁckych problémai v rdmci
odborné diskusi. ¢im bézny rozhovor, fegeni specifickych pro- | Problema. svého pracovniho
ktery nevyzaduje vetsi blémd v rdmci svého zafazen.
Usili ani jedné ze stran. pracovniho zafazeni.
Dokéazu porozumét Dokazu se vyjadfovat Dokazu ucinnym C1 | Dokazu pouzivat slozité | Dokazu kriticky posu- Dokazu vysvétlit
sirokému spektru spontanné a plynule, a pruznym zpuso- matematické a védecké | zovat informace tykajici | fungovani nastrojd,
naro¢nych a dlouhych | aniz by byla patrna bem pouzivat jazyk znalosti k vytvéareni se hostitelské zemé pfistrojového vybaveni
textd napsanych v ci- potieba neustalého v ramci spolecenského tvarcich fesenf a vy- a védecky je analyzovat | a pracovnich postupl
zim jazyce a dikladné hledani slov. Dokézu i pracovniho Zivota mezeni abstraktnich Vv ramci feseni specific- | ostatnim a pouzivat
5 porozumét jejich zfetelng, strukturované | nebo ve vzdélavacich problém v rdmci své- | kych abstraktnich pro- | je pruzné pfi hledani
obsahu. a podrobné vyjadfovat | ¢i akademickych ho pracovniho zafazeni | blém0 v rdmci svého feseni pro nepfedvi-
své stanovisko ke slozi- | zéleZitostech. nebo studia. pracovniho zafazent. datelné a specifické
tym tématlm pomoci problémy v ramci
rbznych vhodnych svého pracovniho
prostredkd spojovani zafazen.
textu.
Dokézu bez problém( | Dokézu se spontdnné Dokézu vyjadiovat jem- | C2 | Dokazu pouzivat ma- Dokézu pouzivat in- Dokézu pouzivat
porozumét prakticky vyjadrovat, a to né vyznamové rozdily tematické i védecké formacni technologie komplexni znalosti
viemu, co ¢tu nebo plynule a pfesné, i pfi jednanf o slozitych znalosti k vytvareni k vytvareni nebo pre- a schopnosti pfi
slysim. shrnovat informace tématech. inovativnich feseni pro | zentaci inovativnich vyuzivani nastro-
z rtznych pisemnych nepredvidané a speci- | feseni pro nepfedvi- j@, technického
6 i Ustnich zdroja fické problémy v ramci | dané a specifické pro- | vybavenia pracovnich

a ucelenym zpUso-
bem uvadét divody
a vysvétlent.

svého pracovniho
zafazeni nebo studia.

blémy v rdmci svého
pracovniho zafazenf
nebo studia.

postupt pfi hledani
inovativnich fesentf
specifickych problémd
a dalsim koncep¢nim
rozvoji v rdmci svého
pracovniho zafazeni.




SCHOPNOST INTEGROVAT SE DO ODLISNEHO KULTURNIHO PROSTREDI A DOSAHOVAT STANOVENE CILE

Socidlni kompetence

Osobnostni kompetence

Schopnost spolupracovat s ostatnimi v odlisném kulturnim prostiedi

Schopnost dosahnout viastnich cilt v odlisném kulturnim prostredi

Schopnost integrovat ) Schopnost fesit Schopnost jednat Schopnost realizovat Schopnost dodrzovat
B Schopnost spoluprace a s P . o oot "
se do skupiny problémy v 8irsim kontextu vlastniiniciativu a cfle | omezenia branit ostatni
G H | J K L
Dokézu rozpoznat Dokazu se zapojit Dokézu rozpoznat Dokazu rozpoznat Dokazu si usporadat Dokazu realisticky
vzorce chovani, které do skupiny i v pfipadé, | vlastni potieby. vyznam vlastniho vlastni dennf program odhadnout vlastni

se lisi od mé vlastn{
kultury.

Ze pravidla chovani se
lisi od pravidel, které
znam.

jednani v rdmci sirsiho
Ukolu a odhadnout
dusledky svych ¢ind
pro ostatni.

i rozpocet, dodrzovat
smluvené schlizky
a plnit dohody.

silné i slabé stranky
v odlisném spole-
cenském a kulturnim
prostiedi.

Umim vérohodné
vystupovat v cizf
kulture.

Dokazu aktivné
podporovat ostatni pri
vykonu stanovenych
Ukold v rdmci skupiny.

Jsem schopen si
zajistit pomoc k fesenf
vlastnich problémd.

Dokéazu vnimat kultur-
ni a socialni podminky
a porovnavat je s vlast-
ni zkusenosti.

Dokazu se pfizpUiso-
bovat v cizim prostiedi
a samostatné dosaho-
vat stanovenych cill.

Dokézu respektovat
r&izné vzorce chovanf
a pracovni postupy.

Dokézu prebirat
zodpovédnost za dil¢i
Ukoly v rdmci spole-
Censkych aktivit.

Dokazu se aktivné
zapojit do ¢innosti
v interkulturni skupiné.

Dokazu pfi fesenf
problému samostatné
vyhledavat a pouzivat
potiebné informace.

Dokazu se pfi plnénf
Ukolu fidit stanoveny-
mi pravidly a pokyny.

Dokdazu samostatné
plnit komplexnéjsi
Ukoly (napf. navstéva
|ékare, Uradl, bankov-
nich instituci, sjednat
prondjem).

Dokézu se prizpUsobit
proménlivym podmin-
kdm nového prostredi
a vyuzivat pfitom své
silné i slabé stranky.

Dokazu se konstruk-
tivné podilet na pla-
novanf spolecenskych
aktivit.

Dokazu zvazovat
néavrhy a ndmitky
ostatnich a pfitom pla-
novat Ukoly v béznych
Zivotnich i pracovnich
situacich.

Dokézu se radit
s ostatnimi pfi feseni
problémda.

Dokézu vyuzit ziskané
znalosti kulturnich

a socidlnich podminek
pro feseni problém

a stanoveni UkolG.

Dokézu prebirat inici-
ativu, reagovat pruzné
na nepredvidané
situace a vyhodnoco-
vat moznosti dalstho
postupu.

Dokézu si obhdjit svaj
nazor, pfijimat nazory
druhych, pfimérené
reagovat v konflikt-
nich situacich a délat
kompromisy.

Dokazu prevzit fizeni
mezikulturnich tym
a skupin.

Dokézu pri pInéni Uko-
G vést lidi z rlznych
kultur.

Dokézu planovat fese-
ni slozitych problém
vV cizi zemi.

Dokazu zprostiedko-
vat vyznam kulturnich
a socidlnich podmi-
nek, pravidel a instruk-
ci v hostitelské zemi
ostatnim.

DokéZu vypracovat
alternativni fesenf
problém( k dosazeni
vlastnich cil i navzdo-
ry namitkam.

Dokazu se aktivné
Ucastnit spolecenské-
ho a politického Zivota
v hostitelské zemi

a postavit se za prava
ostatnich.

Dokazu motivovat lidi
rtzného plvodu, aby
se zapojili do skupin
atymu.

Dokézu spole¢né s pri-
slusniky rdiznych kultur
iniciovat a planovat

spole¢né plnéni tkold.

Dokézu prevzit
odpovédnost za roz-
hodovani o slozitych
problémech v cizich
zemich.

Dokézu posoudit
vyznam kulturnich

a socidlnich trendl pfi
pldnovéni a pifpra-
vé Ukol a feseni
problém.

Dokézu presvédcit
ostatni, aby plnili sta-
novené cile, které jsem
sam vypracoval(a).

Dokézu zmirnit stiet
z4jmU mezi osobami
pochazejicimi z rliz-
nych spolec¢ensko-kul-
turnich skupin.
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Poradenstv
pro mobilitu

— Jak by méli poradci poméhat tém, ktefi planujf vyjezd
do zahranici, jsou v soucasnosti v zahranici nebo se
z pobytu prave vratili, a ceho by se méli vyvarovat? A kdo
dalSi mUze poskytnout pomoc?

®)
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Poradenstvi v oblasti mobility
— od poskytovani informaci

k motivovani a zajistovani
kvality

Autor:
SOREN KRISTENSEN, PhD
Techne, Dansko

V poslednich desetiletich jsme svédky zrychlujiciho se proporcionalniho
posunu v ¢innostech v ramci mobility, které se odklanéji od individudlné
pojatych,dobrodruzstvi” k vice institucionalizovanym programim
zahrnujicim nové cilové skupiny, Ucastniky a zpUsoby organizace

a provedent.

Rada instituci a programd nyni nabizi pobyt v zahrani¢f jako nedilnou
soucast vzdélavani. Jedna se Casto o,balicek’, kde jsou praktické problémy
vyfesSeny pfedem a nepredstavuji uz zatéz pro Ucastnika ani poradce. To v3ak
neznamena, ze by se poradce pro mobilitu ve vzdélavani stal zbytecnym;
spise by se tézisté jeho prace mélo pfesunout na jina hlediska téchto
¢innosti.



a velmi obecné Urovni souvisi posun

v povaze mobility s jejim chapanim jakozto

pedagogického nastroje v 3irsim kontextu
vzdélavani a odborné pfipravy. To je dano skutec-
nosti, ze v poslednich nékolika letech se prosadil
pojem,mobilita ve vzdéldvani’, ¢imz se stala mobili-
ta jednoznacné soucasti pedagogické sféry (a nikoli
napfiklad ,nadndrodni mobilita’, kterd odkazuje
spise na hledisko zemépisné).

V soucasné dobé nam vyzkum poskytl doklady

o tom, Ze se jedna o univerzalni nastroj, ktery

je nejen prostfedkem k ziskani,mezikulturnich
dovednosti, ale rovnéz prostfedkem rozvoje
osobnostnich schopnosti, jako jsou inovativnost

a podnikavost, pfizplsobivost a samostatnost, a do-
sazen( prakti¢téjsich vysledkl v oblasti vzdélavani

a odborné pfipravy. Diky tomu se vyrazné zjedno-
dusilo uznavani znalosti, dovednosti a schopnosti
ziskanych béhem pobytu v zahranici.

KDE MUZE BYT KONZULTACNI PORADENSTVI
SKUTECNE PROSPESNE

Donedavna bylo poradenstvi v oblasti mobility vni-
mano zejména jako poskytovani informaci — hledani
prilezitosti a vyjasnovani praktickych zalezitosti, jako
jsou moznosti financovani, ubytovani nebo pojiste-
ni. To se zasadnim zpUsobem zménilo diky internetu
a stale rozsahlejsimu pfijimani mobility ve vzdéla-
vani jakozto pedagogického ndstroje. Poradenstvi

v oblasti mobility se proto nové zaméfuje na jiné
oblasti, které se déli do dvou hlavnich kategorif.

Prvnf z nich je motivace potencidlnich ucastniki
mobility. Lidé s dobrodruznym duchem nebo lidé
vedeni zajmem o svou profesionalni drdhu se pri-
jdou do kancelafe poradce o moznostech mobility
informovat sami, avsak prekvapivé velka ¢ast popu-
lace nepovazuje pobyt v zahranic¢i — zejména delsi
— za redlny. Vnimaji jej jako skok do neznédma, ktery
je v jejich predstavivosti spojen s rliznymi obava-
mi a nastrahami, v dGsledku ¢ehoZ tuto moznost

85 %

Vice nez 85 % studentt programu Erasmus
absolvuje studium nebo odbornou pfipravu
v zahranici kviili lepsi uplatnitelnosti na trhu
prdce v zahranici.

Studie dopadu programu Erasmus, 2014

zamitnou. Nikdo samozfejmé nemUze byt (ani by
nemél byt) nucen k Ucasti, z ndslednych vyhodno-
ceni vsak vime, Ze potencial v oblasti osvojovani
védomosti a rozvojovy potencial spojeny s touto
¢innosti maze byt ohromujici, zejména u mladych
lidf s takzvané omezenymi pfileZitostmi, jejichz
obzory se mohou rozsffit zplsobem, ktery v nékte-
rych ptipadech vede ke zcela zdsadni zméné Zivota.
Oteviit mysl potencidlnich zdjemcd tak, aby zvazo-
vali pobyt v zahranicf jako realistickou moznost, je
vyzvou, kterd vyZaduje koordinovany postup fady
aktérd. Poradci pro mobilitu mohou sehrat vyznam-
nou ulohu nejen jako pracovnici v terénu, kteff ak-
tivné navrhuji Ucast tém, kteff o nf ani neuvazuji, ale
i jako odbornici, ktefi nasledné pomahaji zdjemcim
vyjasnit si moznosti a rozptylit obavy.

Druhd vyznamna oblast zapojeni poradct souvisf
se zajistovdnim kvality procesu uceni. Ta prameni

7 poznani, Ze se Ucastnici pfi pobytu v zahranic¢i ne-
za¢nou automaticky ucit. Kdyby tomu tak bylo, sta-
¢ilo by smysluplnou zkusenost uceni zprostifedko-
vat jen tim, Ze se podali Ucastnika vyslat na pobyt

a dohlédnout, aby se bezpecné vrétil, coz je cisté
prakticky ukol, ktery nevyzaduje 7adné zapojeni ze
strany poradcd. Z naslednych vyhodnoceni ¢innosti
v ramci mobility vsak vime, ze tomu tak neni -
Ucastnici se mohou vratit (nékdy pfedcasné), aniz

21
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by dokazali v plné mife rozpoznat potencial ucen,
ktery jim nabizi pobyt v zahranici, nebo hii, vraci
se skli¢cenf a s pocitem prohry a citi se jesteé hlife
nez pfed odjezdem. Abychom minimalizovali toto
riziko, musime se védomé zabyvat kvalitativnimi
hledisky mobility ve vzdélavani — nejenom béhem
vlastni doby stravené v zahranici, ale i pfed odjez-
dem a po navratu domd, coz jsou z hlediska ucenti
obdobi témér stejné dulezita jako vlastni pobyt.

PORADENSTVi PRED POBYTEM V ZAHRANICI,
BEHEM POBYTU A PO JEHO SKONCENI
Predodjezdovou fazi tvoff pfiprava, kterd umoznuje
Ucastnikdm lépe se vyrovnat s nékterymi vyzvami,
s nimiz se setkaji béhem pobytu v zahranici. Ta
zahrnuje jazykovou a kulturnf pfipravu, praktic-
kou pfipravu, pedagogickou pfipravu (stanoveni

a schvaleni vzdélavacich cilll) a psychologickou
pfipravu (jak se vyporadat se steskem po domove,
izolaci, kulturnim Sokem atd.) Tyto pfipravy viak

Doneddvna bylo
poradenstvi'v oblasti
mobility vnimdno zejména
jako poskytovdni informaci.

nutné nevyzaduji ¢innost poradcl — v fadé projektd
a programu tyto Ukoly z&asti nebo zcela prebirajf
jinf zaméstnanci, avsak poradci pro mobilitu se
Casto na nékterych z téchto funkci podileji — nékdy
zamérné, nékdy to vyplyne z okolnosti. Totéz Ize

fici o dobé béhem pobytu v zahranici, kdy mohou
poradci pro mobilitu nabidnout,rameno, na némz
je mozné se vyplakat’, kdyz se néco nedaff, nebo se
spojit se zahrani¢nim kolegou pfi feSenf praktictéj-
Sich problémd, s nimiz se Ucastnici pripadné setkaji.
Funguje to i obracené, kdy se mize feseni vyzev
souvisejicich s pfichozi mobilitou (tj. Ucastnikd ze
zahranici) stat jednim z dlezitych ukoll poradcl

v domovské instituci.

Féze ndsledného zhodnoceni pobytu byva ¢asto
opomijena nebo se omezuje pouze na kratkou
zpravu vyplnénou na zakladé prfedem urcenych
otdzek ¢i Ucast na neformalnim setkani. Pro zacho-
vani vysledkd uceni ma viak doba bezprostfedné
po pobytu v zahranic¢i zasadni vyznam. Ucastnici

- zejména ti, ktefi se v zahranici setkali s obtizemi

- si musi o pobytu promluvit s ostatnimi, kteff jim
mohou pomoci formulovat, utfidit a zhodnotit je-
jich bezprostiedni zaZitky a zasadit je do souvislosti
s ohledem na jejich dalsi vzdéldvani nebo profesio-
nalni drahu. Dokonce i negativni zkusenosti mohou
byt zdrojem cennych poznatk(, které vyjdou najevo
v rdamdi strukturovanych diskusi s odborniky, ktefi
dokazou rozpoznat jejich potencidini vyznam. Dalsf
oblasti, kde mdze byt pomoc poradcll prospésna,
je Usili zabranit takzvanému,shoebox” efektu (do-
slova efektu,krabice od bot”), kdy Gcastnici nevyu-
Zivaji vysledkd ziskanych béhem pobytu v zahranidi,
ale pouze je odsunou na okraj své mysli a vrati se
do vyjetych koleji, které urcovaly jejich Zivot pred
odjezdem; v dusledku toho nejsou schopni vyuZit
plody svych investic. Zejména v pfipadé dlouho-
dobych pobytl v zahranici pak Ucastnici mohou
zakouset rovnéz obraceny kulturni ok a mohou
potfebovat pomoc s opétovnym zaclenénim

do domaciho prostiedi, které se jim nahle jevi ciz.

NEZBYTNY PREHLED

Poradenstvi v oblasti mobility v souc¢asnosti zahrnu-
je mnohem vétsi a sirsi oblast, kde jsou hranice
mezi jednotlivymi druhy odbornikd zabyvajicimi

se mobilitou mnohem pruznéji a méné zietelné
vymezeny. Velmi ziidka — pokud vibec - se od po-
radce vyZaduje, aby se zapojil do viech aspektl
mobility. Pfesny obsah poradenského procesu musf
byt vysledkem domluvy v konkrétnim kontextu,
pricemz nekteré aspekty jsou tim, co Ucastnici mo-
bility ,potfebuji védét”, a jiné tim, co by bylo,dobré
se dovedét” Nicméné prehled jednotlivych fazf
mobility ve vzdélavani jako celostniho procesu ma
zasadnf vyznam pro kazdého Ucastnika. =



Stan se kapitanem
na sve lodi

,Kdyz mi nékdo polozi otdzku:,Co mam délat?, neékdy pouzivam metaforu
,Stan se kapitdnem na své lodi, chop se kormidla, mas ve svych rukou
kompas i navigacni zafizeni. Mohu ti pomoct vyznat se v mapach, to vsak
predpoklada, ze vis, kam chces jet! Poradci pro volbu povolani a pro mobilitu
mohou pomoci svym klientdm doplnit nékteré chybéjici cary ¢i barvy

na mapé, aby lépe odpovidala skutecnosti, a mohou jim pomoci vyjasnit il
jejich profesni drahy, nemohou vsak za né tento proces uskutec¢nit.”

onina Kardalové je soucasti skupiny sedmi ABY VAS POBYTV ZAHRANICi ODPOVIDAL
J poradct pro volbu povolani a pro mobilitu, CELKOVYM CiLUM

ktefi pomahaji 14 000 studentlim na Islandské ,NejdlleZitéjsim aspektem odchodu do zahranidi
univerzité, spolu s dalsimi ¢tyfmi zaméstnandi, za studiem je podle mého nazoru komplexni po-

z nichZ jeden je psycholog. Ro¢né provadéji kolem hled na tuto cestu, coZz znamend umét pfedvidat,

6 800 sezeni, coZ zahrnuje sjednané rozhovory, kon-  jaké mohou byt dalsi kroky po navratu ze zahrani-

zulta¢ni hodiny, workshopy a dalsi sluzby. ¢i. Méte v planu zUstat v zahranici, nebo se vratit
dom, a v jakém kontextu zapada obdobf stravené

U mladych lidi, ktefi absolvovali studium nebo odbornou pripravu
v zahranici, je o polovinu nizsi pravdépodobnost dlouhodobé
nezaméstnanosti; 5 let po ukonceni studia je mira nezaméstnanosti
u studentdi, ktefi se zucastnili programu Erasmus, 0 23 % nizsi.

Studie dopadu programu Erasmus, 2014
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v zahrani¢i do studijniho pldnu vasi domovské uni-
verzity? Nékdy lidé nemaji jasnou predstavu o tom,
co chtéji a kam sméfuji. Jejich perspektivy mohou
byt v podstaté dobrodruzné a na dobrodruzstvi
nenf nic $patného, je viak vzdy dobré mit zalozn{
plan. Poradci mohou pomoci studentlm vytvofit
si jasnéjsi predstavu o tom, co je mdze potkat. Je
tfeba, aby studium v zahranici mélo konkrétni cil;
dlvodem mdZe byt, Ze dané studium neni u nas

NejddlezitéjsSim aspektem
odchodu do zahranicf

za studiem je podle mého
ndzoru komplexni pohled
na tuto cestu,” fikd Jonina
Kardalovd, poradkyné
pro volbu povoldni a pro
mobilitu na Islandské
univerzite.

dostupné, Ze si chce student nebo studentka
rozsifit obzory nebo povazuje studium v zahranici
za vyznamné z hlediska své planované profesni
drahy. Studium v zahrani¢f neni dobry zpUsob, jak
utéct pred problémy, at uz je jejich povaha jakéakoli”

Moznosti pfistupu ke studiu v zahrani¢i pro Islanda-
ny se v poslednich desetiletl zménily. Bylo uzavfeno

vice dohod o vymeéndch se zahrani¢nimi univer-
zitami a internet vyraznym zpUsobem usnadnil
vyhledavani informaci o dostupnych moznostech
vzdélavani. Financni krize viak nékterym studen-
t&m zkomplikovala financovani studii v zahranici,
ovsem studijni granty, jako je Erasmus+ a NordPlus,
fadé studentd studium v zahranici opét umoznily -
tfebaze jen kratkodobé.

SOK Z NAVRATU DOMU

,Poradci si stale ¢astéji vsimajf jevu, ktery se nazyva
obraceny kulturni Sok - cyklus, kterym mohou

lidé prochazet po navratu domu ze studijniho
nebo pracovniho pobytu v zahrani¢i. Uvédomuji

si zmény, kterymi prosli v zahranici, stejné jako
zmény ve vlastni spole¢nosti. At uZ jste doma nebo
v zahranicf, véci jsou stale v pohybu a Zivot jde dal”
vyuzivajf informace, které dostanou pfi poraden-
skych sezenich, a jaky dopad na né ma poradenstvi
pro volbu povoldni a pro mobilitu. Jakmile studenti
zakotvi bezpecné v pristavu, obvykle uz o nich
neslysime. Vzdycky doufédme, ze dosdhnou svého
konec¢ného cile ve studiu i v profesni draze” m

DORA STEFANSDOTTIROVA
Euroguidance Island



Poradci pro mobilitu jsou
nejlepsimi ambasadory

,Odbornici zabyvajici se profesni drdhou vykonavaji v riznych zemich
viceméné stejnou praci, i kdyz se pohybuji v odlisném prostfedi a pouzivaji
rdzné nastroje” To byl jeden ze zavérd setkani estonskych a Svédskych
odbornik(l v oblasti poradenstvi, ktefi se v kvétnu 2014 sesli ve Stockholmu

na spolec¢ném skoleni pofddaném stfedisky Euroguidance obou zemi.

flem tohoto skoleni bylo dozvédét se vice
Co systému obou zem/, stejné jako blize se

vénovat otazce, jak mohou poradci pro
mobilitu aktivnéji vyuzit mobilitu pro své klienty.
Soucastf skryté agendy bylo motivovat poradce,
aby do svych béZnych ¢innosti zaclenili vice témat
souvisejicich s mobilitou a ukdzat jim, jak mize byt
mobilita pfinosna na osobni i profesionalni rovni.

ZKUSENOSTI MOBILITY

,Béhem tohoto obdobi mobility jsem se dozveé-
déla mnoho nového o sobé a zjistila mnohé o své
motivaci pracovat jako odborna poradkyné pro
mobilitu, fika po svém pobytu Julie Sarapova

z Estonského fondu podpory v nezaméstnanosti.
,Na zakladé vlastni zkusenosti s mobilitou jsem si
uvédomila, kolik toho ¢lovek ziska tieba i béhem
jediného tydne v zahranici. Nynf je pro nas jedno-

dussi seznamit s touto moznosti také nase klienty,
ktefi by o ni pravdépodobné ani neuvaZovali

Skolenf v sobé spojovalo teoretickou ¢ast s riznymi
druhy skupinové prace a cviceni, béhem nichz se
Ucastnici sezndmili s metodami, které mohou vyuzit
v ramci poradenstvi v oblasti mobility. Kromé pfed-
nasek a prezentaci byl soucasti tydenniho skoleni

i tzv. stinovaci den. Ten stravila Julie jako host Gun
Nilssonové na Ufadu prace Spravy pracovniho trhu
mésta Stockholm.

ODLISNE A SOUCASNE STEJNE PROBLEMY
Julie i Gun jsou presvédceny, Zze jednim z vyznam-
nych kol jejich prace je rozsiteni obzorU jejich
klient0.,Z hlediska poradce pro volbu povolani je
prace, kterou vykondvédme, podobna — obé zname
ukoly té druhé," fika Gun.,Obé se napfiklad setka-
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pracovniku ddlezitd.

vame s lidmi, ktefi plynné neovladaji Uredni jazyk
zemé. Celd fada problémad souvisi se snahou po-
znat klienta, zajistit, ze k nému pronikne informace
o alternativnich zptsobech studia, a vzbudit v ném
odhodlani k vétsi tcasti na rozhodovani o vlastni
budoucnosti

Julie fikd:,Skutecné se mi libily Svédské webové
stranky a nastroje, které pfi své praci pouziva Gun,
zejména vsechny ty progndzy vyvoje na trhu
prace!”

,Ano, bylo pro mé zajimavé seznamit se s Juliinou
praci — ziskala jsem tak lepsf pfedstavu o tom, jakou
mame ulohu jako odbornici v oblasti profesniho
poradenstvi. Nyni bych chtéla navstivit Estonsko

a utvofrit si uceleny obraz,’ fikéd Gun.

UCINKY SPOLECNE ODBORNE PRIPRAVY

Jaké dopady bude mit spole¢ny semindf a,stino-
vani“ na profesni zkusenosti Gun a Julie ve vztahu

k jejich klientim do budoucna? Gun fiké:,Budu se
vzdélavat, abych se seznamila se zakony, pfedpisy

a moznostmi mobilnfho trhu prace a studijnimi
cestami do zahranici. MGzeme predstavit otdzku
prace a studia v zahranic¢i v rdamci nasich skupino-
vych aktivit, kde pozadam pfistéhovalce ve skuping,
aby pfispéli k diskusi”

,KdyZ mam prehled o moZnostech prace a studia
ve Svédsku, dokéZu o nich lépe informovat nase
klienty," fika Julie.,Kromé toho se Usilio komu-

64% zaméstnavatelii se domnivd, Ze zkusenost
z pobytu v zahranicdi je pfi ndboru novych

Studie dopadu programu Erasmus, 2014

nikaci v cizim jazyce pro nékteré mé kolegy stalo
motivem, aby si pfipomnéli své ddvno zapomenuté

znalosti z jazykovych kurz(," Fika Julie o svych kole-
zich z Estonska.

Z toho, co Julie a Gun uvédi, mohou organizatofi
snadno vyvodit zavér, ze mobilita pro odborniky
v oblasti poradenstvf je stimulem poradenstvi

v oblasti mobility. m

KADRI EENSALUOVA
Euroguidance Estonsko

NINA AHLROOSOVA
Euroguidance Svédsko
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—> Zda se, Ze je docela snadné povzbuzovat lidi, ktefi
nepovazuji cestovani z jedné zemé do druhé za slozité,
aby se vydali studovat nebo pracovat jako dobrovolnici
do zahranici. Co vsak ti, ktefi se potykaji s nejakymi
télesnymi, dusenimi nebo sociadlnimi problémy? Jaké
zvlastni sluzby nebo podporu potfebuiji?

&
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Zpristupnovani mobility
jako skutecna prilezitost pro
znevyhodnéené skupiny

Autor:
SOREN KRISTENSEN, PhD
Techne, Dansko

Ucast na nadnarodni mobilité ve vzdélavani je tradi¢né vysadou
nejzdatnéjsich mladych lidi, s dobrodruznym duchem a/nebo vedenych
zajmem o svou profesni drahu, a vétsina aktivit v ramci mobility byla

proto navrhovana pro tuto cilovou skupinu. Avsak v roce 2008 v reakci

na rostouci Uroven nezaméstnanosti mladych lidi a znepokojivy nardst
predcasnych odchodl ze vzdélavani ¢i nedokoncenych studii zahajilo
némecké ministerstvo prace program ,Integration durch Austausch”
(integrace vymeénou). V ramci tohoto programu byly financovany pracovni
staze v zahranici pro znevyhodnéné mladé lidi s cilem usnadnit jejich
zapojeni na trhu prace nebo je motivovat k absolvovani formalniho
odborného vzdélani. Nejedna se o zadny maly projekt, ktery by mél

dopad jen na nékolik jednotlivcyd; jde o program financovany z ESF*

s celkovym rozpoctem ve vysi 145 miliont EUR na obdobi 2008-2015, jehoz
prostifednictvim uz bylo sponzorovano nejméné 10 000 zahranicich pobytd.
Nejedna se viak ani o Cisté némecky projekt: v nadchdazejicim obdobi ESF
(2015-2020) ohlasilo 10 dalsich evropskych ¢lenskych statd, véetné Svédska,
zamer zavést podobné rezimy na vnitrostatni nebo regionalni urovni,

a proto vytvorily celoevropskou sit na podporu téchto ¢innosti-.

4/ ESF — Evropsky socidlni fond.

5/ Viz www.tin-mobility.eu.



nevyhodnéni mladf lidé” jsou osoby s ne-

dostate¢nou formalni kvalifikaci, ¢asto

ve spojeni s dalsimi problémy psychoso-
cidlni povahy, a/nebo jsou vystaveni negativnimu
vnimani v souvislosti napf. se zdravim, pohlavim
nebo rasou. Davody pro zaclenéni této cilové
skupiny do projektt nadndrodni mobility jsou ¢asto
vedeny snahou o rovnost a zastoupeni: méli by mit
stejné prilezitosti k Ucasti na téchto projektech jako
ostatni mladf lidé.

Zapojeni pouze pro zapojeni je vsak riskantn,
pokud nemadme jasnou predstavu, jaky pfinos to
bude mit a jaké Usili jste pfipraveni vyvinout. Proto
spie nez rovné piilezitosti by nasi hlavni motivaci
mély byt ivahy o mobilité jakozto pedagogickém
nastroji a jeho,pfidané hodnoté” pro tuto konkrétni
cilovou skupinu. Nase zasadni otdzky by mély znit:
jakych vysledkd z hlediska uceni a rozvoje osobnos-
ti mUzeme dosdhnout; zda jsou tyto cile realistické;
jaké mechanismy umozni ziskanf téchto dovednosti
a schopnosti a jakou organizaci a podporu si tento
proces vyzada? Ziskavani dovednosti a kognitivni

i emocni rozvoj osobnosti mze byt velmi tézké
pozorovat a méfit, a dokonce i u viditelnych zmeén
mUze byt obtizné rozpoznat fetéz pficin a nasledky,
zejména v dlouhodobé perspektivé. NemUzeme je
tedy objektivné dokazat jako v néjaké matematic-
ké rovnici; musime pracovat s pravdépodobnosti

a dodate¢nymi dlikazy. Jeden nedavny hodnotici
vyzkumny projekt financovany Spolkovou agen-
turou pro odborné vzdélavani v Némecku, ktery

se pffimo zamé&foval na vysledky uceni v ramci
mobility pro znevyhodnéné skupiny (Becker a spol,,
2012), dochazi k zavéru, Ze tyto zkusenosti z pobytu
predstavuji pro Ucastniky pfidanou hodnotu.

To se projevuje zejména ve formé rozvoje osobnos-
ti: zvysené sebevédomi, sebedlivéra, nezavislost,
pfizpUsobivost ¢i socidlni a komunika¢ni dovednos-
ti. Kromé toho byl zaznamenan i rozvoj praktictéj-
$fch dovednosti, jako je zdokonalovani se v cizich

jazycich a zlepsovéani odbornych dovednosti.
Hodnoceni v poloviné obdobf programu IdA (2011)
dochézi k podobnym zavérlim a existuje nékolik
dalsich studii a hodnoceni, stejné jako mnoZstvi
nepfimych ddkaz{ v podobném smyslu, které nas
opravnuji k zavéru, Ze strukturovany pobyt v za-
hranici se mdze stat velmi silnym ndstrojem ucenf
a rozvoje osobnosti. Stejné jako u viech ostatnich
nastrojl vsak existujf také doklady, Ze pfi nesprav-
ném pouziti mohou byt i Skodlivé — jisté nebude
tézké najit priklady Ucastnikd, ktefi se vraceji dom
predcasné nebo s negativni zkusenosti, protoze
béhem cesty se néco nepoved|o.

VYDAT SE,NA ZKUSENOU”

Vlydat se,na zkusenou” [Learning by leaving] je
slozity proces, jehoz hlavni dynamika vyplyva ze
zkusenosti, kterou americky odbornik a vyzkumny
pracovnik Jack Mezirow (Mezirow, 2000) nazyva
,matoucim dilematem” pfi setkanf s jinou kulturou;
anglicky badatel Peter Jarvis nazyva tuto zkuse-
nost,zkusenosti odlouceni” (Jarvis, 1999). Aspekty
Zivota, které byly dosud povazovany za samozfej-
most, jsou zpochybriovany jinymi zpdsoby vnimani
a odlisnou praxi, coz vede k reflexi a nutf Ucastniky
pfizpdsobit se a zménit své dusevni rdmce s ohle-
dem na tuto,novou realitu’, jejiz soucasti se staly.
Mezirow (aniz by mél na mysli nadnarodni mobili-
tu) nazyva tento proces,transformativnim ucenim”.

Aby toho na praktické i dusevni roviné mohli
Ucastnici dosahnout, musi ziskat nové poznatky,
rozvinout nové schopnosti a dovednosti. Intenzita
tohoto procesu uceni je samoziejmé pfimo Umeérna
délce pobytu a stupni integrace do prostfedi hosti-
telské zemé. Je jisté mozné vratit se z kratkodobého
pobytu s malymi nebo Zddnymi vysledky v oblasti
uceni, ale tddné naplanovany a zrealizovany zahra-
ni¢ni pobyt predstavuje bohaty potencial pro ucenf
a rozvoj osobnosti. Avsak uceni prostfednictvim
téchto,matoucich dilemat” neni bezbolestny pro-

v v

ces, protoze tak fikajic,tézi" z problému a prekazek.
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Pripady pred¢asného navratu z ddvodu neschop-
nosti vyrovnat se s témito dilematy jsou zndmé ze
vsech program{ mobility, a to i u mladych lidi, ktefi
nespadajf do kategorie ,znevyhodnénych” Vystavit
zranitelné mladé lidi s omezenymi schopnostmi
takové zkusenosti je vzdy spojeno s riziky a Uskalimi
a rozhodné to vyzaduje vysoky stuper profesionali-
ty na strané organizatord.

Studie Evropského stiediska pro rozvoj odborné-
ho vzdélavani CEDEFOP z roku 2004 o zapojenti
znevyhodnénych skupin do projektl mobility
(Kristensen, 2004) se zameéfuje na rozvoj projektl
mobility jakoZto pedagogickych néstrojd pro tuto
cilovou skupinu. Jedna se o kvalitativni studii zalo-
Zenou na Udajich zfskanych z analyzy dokument(

a rozhovor( s organizatory z 8 rliznych evropskych
vymeénnych programd. V zaverech této studie

jsou zdUraznény nasledujici aspekty potencialu
uc¢enf téchto pobytd, které jsou zvIasté vyznamné
pro tuto cilovou skupinu. Jeden z aspektd se tyka
vyuZitl pobytu v zahranici jako,volného prosto-

ru’, prostredi, kde se Ucastnici mohou pohybovat
oprosténi od ocekavani, kterd je obklopuji v jejich
béZném Zivoté. Mnoha znevyhodnénf jsou do znac-
né miry socialni konstrukty a fada znevyhodnénych
mladych lidf je ve svém postaveni neustale utvrzo-
vana (negativnimi) ocekavanimi ze strany okolf.

Vice nez 90 % studentd

v ramci programu Erasmus
uvddi, ze diky studiu

v zahranici se upevnila
Jjejich sebedavéra.

Studie dopadu programu Erasmus, 2014

Umisténi do nového prostredi — jakkoli mze byt
riskantni — rovnéz umoznuje ucastnikm chovat se
bez fady omezeni, s nimiz se setkéavajf v bézném
Zivoté: experimentovat s témi aspekty své osob-

nosti, které jsou bézné potlaceny, a do jisté miry
,Objevovat sebe sama” bez obavy z odmitnuti ze
strany vrstevnikd. Dalsi aspekt spociva v motivacni
hodnoté pobytu v zahranici pro osoby, které jsou
¢asto ve svém bézném Zivoté zna¢né nemobilni

a které povazuji stéhovani do sousedniho mésta
za vzdélanim nebo zaméstnanim za nesmirnou
prekazku. Pro takové lidi se mlze zkusenost Uspés-
né zvladnutého pobytu v cizi zemi stat impulsem
k prekonavani dalsich hranic, které se nyni v porov-
nani s tim, ¢eho uz dosahli, nejevi tak nezdolné.

DOSAZENI ROVNOVAHY A CELOSTNI POHLED
Z dosavadnich praktickych zkusenosti ve spojeni

s teoretickym ramcem vyplyvaji dvé poselstvi

0 Uspésném zapojeni znevyhodnénych skupin

do ¢innosti mobility.

1: Je tfeba najit sprdvnou rovnovdhu mezi tkoly a pro-
stredky cilové skupiny.V zakladu pfedstavy mobility
jakoZto pedagogického néstroje je myslenka vyuzi-
vani,matoucich dilemat” jako odrazového mustku
procest uceni. Pokud se budou organizatofi snazit
ddsledné odstrafiovat Ucastniklim z cesty vsechny
problémy a ucinit jim tak pobyt co nejpfijemnéjsi,
nepochopili, v ¢em smysl pobytu spociva (Reichel,
1999).

Je viak na misté snaZit se pomahat Ucastniklim

s odstrafiovanim bezvyznamnych praktickych
problém(, které odpoutévaji pozornost a odcer-
pavaji energii od problémd zasadnich pro procesy
ucenf; pfipravit Ucastniky pfeddvanim znalosti

a schopnosti, které jim mohou pomoci fesit tyto
zasadni problémy, a sledovat pobyt tak, aby bylo
mozné zasahnout, pokud by hrozilo jeho ztro-
skotani. Pokud se jedna o cilovou skupinu mladych
lidi s omezenymi schopnostmi, obecné plati, Ze je
tfeba zajistit, aby ukoly, se kterymi se setkavaji, byly
takové povahy a rozsahu, aby bylo redlné mozné
ocekdvat, Ze je — tfeba i s trochou pomoci — preko-
naji. Pro tento jev se hodi pojem pouZzivany v teorii



socialniho konstruktivismu,leseni” (scaffolding):
organizator by mél poskytnout Ucastnikim dosta-
tek podpory, aby mohli dosdhnout cild, kterych by
sami dosdhnout nemohli, ale tak, aby odpovédnost
za cely proces zUstala Ucastnikdim.

zitivnich vysledkl tfeba i s minimalnim Usilim, Iho-
stejny pfistup v pfipadé znevyhodnénych cilovych
skupin povede pravdépodobné ke katastrofe, kdy
Ucastnici budou odchézet z pobytu s negativnimi
zkusenostmi a budou na tom hife nez pfed tim. m

Jsem nyni extrovertnéjsi, otevienéjsi vaci novym
vécem a adaptivnéjsi nez pred vyménou. Kazdy
by mél jit a vyzkouset, jaké to je Zit v cizi zemi.
Ted'si vice vazim své viastni zemé a mdm celkové

pozitivnéjsi pfistup.”

Student z Finska citovany ve Studii dopadu programu Erasmus, 2014

2: Je tfeba prijmout celostni pohled, zahrnujici viechny
faze projektu — ,pred’ ,béhem”i,po”. Odpovidajici
pfiprava na zkusenost z pobytu v ramci mobility

v idedInim pfipadé zahrnuje jazykova, kulturni,
praktickd, psychologicka a pedagogicka hlediska.
Bé&hem pobytu je tfeba zajistit sledovanf a pfipadné
mentorstvi. Ve fazi nasledného zhodnoceni je tieba
Ucastnikdm pomoci, aby o svych zkusenostech
diskutovali a provedli jejich reflexi; vysledky ucenf
(zamyslené i nezamyslené) je tfeba vyhodnotit,
zdokumentovat a pfipadné rozpoznat; je tfeba po-
skytnout vedent, které pomUze Ucastnikiim jednat
podle ziskanych znalosti, dovednosti a schopnostf.
VSechny tyto faze maji pro projekt zédsadni vyznam,
co je viak jesté dllezitéjsi — jak uvadi La Brack
(1993) a Stadler (1994) — je celek viech tfi: bez
dostatecné pfiipravy maze pobyt ztroskotat; ale bez
zajisténi sledovani a/nebo mentorstvi béhem poby-
tu nemusi byt ani ta nejlepsi pfiprava k nicemu.

A pokud nejsou vysledky nasledné fadné zpracova-
ny, mlZe celd zkusenost zapadnout mezi vzdalené
vzpominky, kde nebude mit Zadny vliv na budouci
Zivot Ucastnikd. Intervence ve vsech trech fazich
musi byt pfizplsobené pro cilovou skupinu a musf
byt konzistentni. To plati pro viechny pobyty

v ramci mobility za Ucelem vzdélavani, ale zatimco
u zdatnych mladych lidi mdzeme doséhnout po-
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ZACLENUJ!

Jsem zdravotne postizeny:
novy zpusob pristupu k zivotu

Ve Fremtidslinjen (Cesta do budoucnosti) ucitelé, poradci a pedagogové
usiluji s z&ky o naplnéni jejich snu o samostatném zivoté. Proto je kazdému
nabidnuta moznost Ucasti v projektu mobility tohoto vzdélavaciho stiediska
mladeze, bez ohledu na to, jak zdvaznym postizenim trpf.

SPOLECNE POROZUMENI

Kratce po svém otevieni v roce 2011 zahdjilo
vzdélavacf stfedisko mlddeze STU* Fremtidslinjen
ve mésté Kage jihozapadné od Kodané projekt
mobility s ndzvem Poseidon. PfestoZe stoji v Cele
velmi mladé organizace, vedouci instituce Morten
Ellehauge védél od zacatku, ze chce, aby jeho Zaci
méli pfistup k mobilité.

,Nasi Zaci chtéji vnimat sami sebe jako obycejné
lidi. Srovnavajf se s obycejnymi mladymi lidmi
a jsou velmi smutni, Ze jsou véci, které nemohou

délat,” fika Morten Ellehauge.

Bylo nezbytné, aby pfijimajici instituce v Némec-

ku vnimala problémy, s nimiz se musi mladi lidé
potykat, stejné jako Fremtidslinjen.,To jsme nasli

v Koppelsbergu, kdyz jsme zacatkem jara roku 2012
poprvé navstivili skolu v PIon. Citili jsme vzéjemné
sympatie a rozpoznali spole¢né porozumeéni pro
nasi cilovou skupinu a vyzvy."

Velkou vyzvou pro instituci je ziskani personalu pro
projekt.,Na néco takového potrebujete zapélené
lidi," fika se smichem Ellehauge a upozorfuje, ze
presvédcit vsechny zameéstnance, Ze mobilita pfina-

i vynikajici vysledky, bylo obtizné.

NIKDO NENiVYLOUCEN

Mladfi lidé se zvlastnimi potfebami chtéji Zit v bliz-
kosti domova, tam, kde to znaji a kde se citi v bez-
peci. To ¢ini cestovan( jesté obtiznéjsi. Nabidka viak
musf byt otevfena pro viechny: tito Zaci jsou zvyklf
na vylouceni, ale ve Fremtidslinjen tomu tak nesmf
byt. Dokonce i téZce postizenym je proto nabizena
Ucast v projektu mobility.

,Do znacné miry je to o nasem pedagogickém
pfistupu, ktery sdilf i nasi némecti kolegové. Slovo
neuspéch se v nasem slovniku nevyskytuje. Na3
plan ma za cil netspéchu predejit. Postupujeme
tak, abychom umoznili i velmi znevyhodnénym
lidem situaci zvlddnout, aniz by zakusili porazku.”



PROJEKT POSEIDON

Cilem tohoto projektu je pfekonat obtize mladych lidi s poruchami u¢enf

v dénskych a némeckych regionech Fehmarnovy Uziny. Podporu poskytuje

iniciativa INTERREG v réamci Evropského fondu pro regionalni rozvoj. Partnefi:

Fremtidslinjen (mésto Kage) a Das Jugendaufbauwerk Plon-Koppelsberg.

Projekt zahrnuje obdobf mobility v Dansku a Néemecku, zkousky jazykovych

aplikaci a provadécich nastrojd, které pomahaji zaklim vstoupit na bézny trh.

S védomim, jak komplikované situace mohou
nastat, vydalo se uz potfeti pét zaméstnancd (uci-
telé, poradci a pedagogové) s osmi danskymi zaky
na tydenni pobyt do Koppelsbergu.

NemUzete si vybirat jen snadné véci. Clovék musf
také Celit vyzvam. A nakonec ziskate tolik vyhod,
Ze je to aZ k nevife. Mladf lidé ziskdvaji neuvéfitelné
mnoho a rozvoj schopnosti u nasich zaméstnancu
je k nezaplaceni!

7aci mimo jiné zjistuji, ze mladez v jinych zemich
Celi podobnym prekazkam jako oni sami.

,Je radost vidét, jak spole¢né pracuji navzdory

jazykové bariéfe. Ziskavaji tak novy zpdsob pfistupu

k Zivotu,” Fika Ellehauge. Dochdzf k zavéru, Ze pro-
jekt mobility je jednim ze zplsobd, jak se mohou

CO JESTU?

o svou budoucnost.

néktefi Zaci naucit vyporfadat se svym zdravotnim
postizenim.

,Jejich osobnost roste pred ocima; jejich osobni
rozvoj stejné jako vzdélani ziskava vyznamny im-
puls. A tento proces je i vysledkem spolec¢ného Usilf
s némeckymi zaky. Jestlize timto zplsobem doka-
Zou rozpoznat faktory, které jsou predpokladem
jejich Uspéchu, uz pro né neplati zZddnd omezeni" m

DENISE ROSE HANSENOVA
a BIRTHA THEUTOVA
Euroguidance Déansko

V Ddnsku dostdvaji mladi lidé ve véku do 25 let, ktefi nemohou dokon¢it
béznou skolni dochdzku, nabidku STU; jednd se o individudIné navrZzeny
program pro mlddez, ktery se pedagogicky zaméfuje na zvldstni potreby
Zdka a jeho cilem je umoznit znevyhodnénym mladym lidem postarat se
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Odesel do sveéta jako chlapec
— vratil se jako dospely

Dobrovolnictvi v zahrani¢i mize vést k prekvapivym vysledkdm. Vzdélenost
od domova dala Samuelu Hanttuovi perspektivu do zivota a posilila jeho
motivaci ke studiu. Evropska dobrovolna sluzba (EDS) nabizi mladym

lidem jedinecnou pfilezitost projevit své odhodlani k dobrovolnické praci

v zahranici.

,Potreboval jsem se vzddlit
zdomova, abych pochopil, ze
se mdj Zivot ubird spravnym
smeérem,”

fikd student Samuel Hanttu z Finska.

nactilety Samuel Hanttu na prekvapivou
otédzku, zda by mél zdjem o dobrovol-
nictvi v Portugalsku, kterou mu poloZila Heidi
Elovd, terénni pracovnice pro mladez v obci Lieto
v jihozépadnim Finsku. Jak si pozdé&ji uvédomil,
tento okamzik — béhem sledovani basketbalového
zapasu — predstavoval v jeho Zivoté obrovsky zlom.

Rozhodné!” spontanné odpovida devate-

Samuel zdUraznuje vyznam poradenstvi v jeho
rozhodovant: ,Tento pobyt by se nikdy neuskute¢nil
bez pomoci Heidi. Nevédél jsem nic o moznostech
dobrovolné ¢innosti v rdmci programu EDS, dokud
mi o nich nerekla

UCENI SE DOVEDNOSTI RIDIT VLASTNI ZIVOT
Samuel stravil tfi mésice jako dobrovolnik EDS v Pe-
niche, ve stfednim Portugalsku, v matefské Skolce.



Jeho povinnosti vyZzadovaly znacnou iniciativu

a odpovednost:,Staral jsem se 0 miminka a malé
déti: ménil jim plenky, hral si s nimi a byl ¢lenem
tymu dospélych. Myslim si, Ze nejlepsf zpUsob, jak
se néco naucit, je aktivné to zacit délat” Samuel
se domniva, Ze vyzrdl i lidsky:,Jsem nyni mnohem
sebevédoméjsi a otevienégjsi. Bez této zkusenosti
bych zlstal tim tichym a plachym ¢lovékem, kte-
rym jsem byval pred tim.

EDS je smysluplnym a Ucinnym zpUsobem, jak

si osvojit zakladni dovednost fidit viastnf Zivot:
Samuel hrdé Fika,Naucil jsem se postarat se o sebe
a o déti, a dokonce jsem pochytil i nékteré triky
portugalskych babicek pfi pfebalovani.” A pokra-
Cuje:,Myslim, Zze nejdllezitéjsi vysledek uceni je, ze
jsem nadel radost z u¢eni se novym vécem a z vlast-
niho rozvoje. Jsem ted vic zvidavy a nebojim se
mluvit s cizimi lidmi!" Heidi Elovd zaznamenala u Sa-
muela vyrazny rozdil pfed jeho dobrovolnickym
pobytem a po ném:,Samuel odesel do Portugalska
jako chlapec a vrétil se jako dospély.”

VZDALENOST OD DOMOVA JAKO PREVENCE
PREDCASNEHO UKONCENI SKOLNi DOCHAZKY
Samuel byl studentem prvniho ro¢niku textilni
uméleckoprdmyslové skoly, ale pfed pobytem

v rdmci EDS v Portugalsku planoval $kolu opustit.
Nez zacal studovat, byl rok nezaméstnany.,Nebyl
jsem sijisty, jestli pro mé byl zvoleny obor tim pra-
vym. Schazela mi motivace”

Bé&hem pobytu v Portugalsku inspiroval Samuela
portugalsky Zivotni styl a atmosféra. Najednou
zjistil, ze se v duchu zabyva textilnim designem

a rukodélnymi vyrobky, Ze objevuje nové ndpady
na barvy a tvary, které kolem sebe vidi. Samuel si
uvédomil, Ze ma vnitini potfebu vytvaret femesl|-
né vyrobky.,Potfeboval jsem se vzdalit zdomova,
abych pochopil, Ze se mUj Zivot ubird spravnym
smérem. Ted uz si vice véfim, pokud jde o mé dalsi
kroky do budoucna." m

LINDA TUOMINENOVA
Euroguidance Finsko

Jako otevreni, sobéstacni a védomi si redlné hodnoty penéz se nauéi
vyrovndvat se s problémy samostatné; soucdsti uceni v zahranici je také
zvlddnuti prdce pod tlakem, tymovd prdce a vsechny potrebné socidlni
dovednosti; pro mladé lidi je rovnéz diileZité navazovdni prdtelstvi,
které potrvd cely Zivot, a mozZnost vidét, jak pracuji a ziji ostatni... Néco

v ovs

ukdzat je cennéjsi nez rict 10 000 slowv...

Zaméstnavatel z Belgie citovany ve Studii dopadu programu Erasmus, 2014
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Polozit zaklady
‘Olerance

Rozhodnuti EU pfidélit znacné prostifedky na mobilitu

Vv ramci programu Erasmus+ je vedeno obecnym
presvedcenim, ze tim pfispéje k otevienosti lidi vici
rdznym kulturdm, coz v dlouhodobém horizontu zvysi
nadeji na mirové a harmonické souziti v Evropé. Je
tomu opravdu tak, a pokud ano, jak se to projevuje?
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Vzdjemna tolerance — mobilita
jako nastroj podporujici
otevrenost

Autor:
MIKA LAUNIKARI, MSC ECON,
Celozivotni poradenstvi Odbornik, Finsko

V roce 2012 zvefejnila Agentura Evropské unie pro zakladni prava
znepokojivé vysledky — rizné formy nasili, motivovaného rasismem,
xenofobii, ndbozenskou nesnasenlivosti ¢i zdravotnim postizenim, sexualni
orientaci nebo genderovou identitou osoby jsou v ¢lenskych statech EU
stale béznou realitou. Vsechny tyto zlociny poskozuji obéti, urdzeji lidskou
dUstojnost a ohrozuji EU v jeji rozmanitosti.

Jakym zpUsobem tedy mUZeme podporovat rovné zachazeni, toleranci
a respektovani zédkladnich prav v nasem kazdodennim zivoté? Mize
k tomuto cili pfispét mezinarodni mobilita?



POCIT OHROZENiI NEZNAMYM

Listina zakladnich prav Evropské unie (2010) zaka-
zuje diskriminaci na zékladé rasy, barvy pleti, etnic-
kého plvodu, ndbozenského vyznani a pfesveédce-
ni. Kromé toho pravnf predpisy EU fesi diskriminaci
v rliznych oblastech Zivota. Faktor strachu muze

pfileZitostné vyvolat nesnasenlivost v kazdém z nas.

KdyZ néco nezndme a nerozumime tomu, nebo
kdyZ na néco nejsme zvykli a nemame k tomu
osobni vztah, mizeme se stat netolerantni, protoze
se citime ohroZeni neznamym. Je to jisté lidské,

ale rozhodné mame na vic. Podporou otevienosti,
zvidavosti a respektu k tém, jejichz myslenky, zvyky
a kultura se lidf od nasf vlastni, budeme vytvaret
piileZitosti pro sebe a spole¢nost jako celek.

Mezindrodni mobilitu velmi
vitdm a domnivdm se, Ze

pro dnesni studenty je velmi
dulezitd. Po absolvovdni kurzu
lépe rozumim rdznym kulturdm
ilidem z rdznych kultur.

Student z Finska citovany ve Studii dopadu programu
Erasmus, 2014

Nicméné naucit se zit spole¢né s ostatnimi lidmi
na planeté je jednou z nasich nejvétsich vyzev.

V dnesni globalni spole¢nosti nejsme pouze obla-
ny své zemé — jsme predevsim obcany mnohem
sirsiho svéta. A kdyZ se ndhodou nachédzime v té

¢i oné zemi nebo v té ¢i oné kulture, nesmime
zapominat, Ze sdilime tento svét s lidmi z jinych
zemi a kultur. To z nds ¢ini globalni obcany bez
ohledu na né3 svétovy nazor, barvu pleti nebo
misto plvodu.

TOLERANCE NEZNAMENA LHOSTEJNOST
Netfeba dodavat, Ze toleranci nelze brat jako
samoziejmost. Toleranci je tfeba se ucit, je tfeba

27 % byvalych studentii v radmci
programu Erasmus se béhem svého
pobytu v zahranici setkalo se svym
Zivotnim partnerem.

ji péstovat a preddvat dal, protoZe tvofi zaklad
vzdjemného pfijimani a porozuméni. Skute¢na
tolerance je zaloZena na hlubokém presvedcent,

Ze rozmanitost je pozehnanim, a nikoli kletbou.
Tolerance je prostfedkem k boji proti nenavisti, ne-
znalosti a stereotyplim, protoze smazava délici ¢aru
mezi,nami” a,nimi”. Skute¢nd podstata tolerance
spociva ve védomi a respektovani véeobecnych
lidskych prav a zakladnich svobod.

Aktivni tolerance se rodi kazdy den v kazdém z nas,
to viak neznamend, Zze budeme pfijimat vsechno
a vlbec nic nebudeme odmitat. Nikoli, to by pak
byla Ihostejnost. Napfiklad pfijmout pravo osoby
zastavat urcité presvédceni je jedna véc a pfijmout
toto presvédcenti jako pravdivé je véc druhd. Tole-
rance vUci lidem a tolerance vUci jejich ndzorlim
je néco jiného. Mame vzdy plné pravo oteviené
zpochybriovat neetické nebo moréliné pochybné
myslenky a nazory lidi, a tim jim dat pfiklad korekt-
niho a pokud mozno tolerantniho chovani.

Pfi péstovani tolerance je Ukolem rodi¢ a dospé-
lych vzbudit u déti a mladych lidf pocit empatie

a odpovédnosti — za sebe i za ostatni —, stejné jako
vedomi, ze kazda lidské bytost je cennd. Tolerance
znamend budovat mosty mezi komunitami, na-
vazovat kontakty s ostatnimi a vnimat rozdily jako
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vyzvu k dialogu, sdilenf a u¢enf se praxi. Stru¢né
feceno, s ohledem na rostouci globalizaci, vétsi pro-
vazanost jednotlivych zemi a vyssi mobilitu lidi je
potfeba tolerance v nasem svété vétsi nez kdykoli
predtim.

Nejvice mé nadchlo zjisténi, ze
jsme vSichni stejni, a jak mdlo se
lisime. Lidé si vytvdfi stereotypy,
Spanélé jsou takovi, Némci jsou
zase takovi, ve vysledku jsme vSak
vsichni stejni. ..

Student z Némecka citovany ve Studii dopadu programu
Erasmus, 2014

MEZINARODNI MOBILITA JAKO VYUKA TOLE-
RANCE

Jiz nékolik desitek let Evropska unie aktivné podpo-
ruje rtizné druhy mobility (v sou¢asné dobé tak ¢inf
prostfednictvim programu Erasmus+ na obdobf
2014-2020). Podafilo se dosahnout vynikajicich vy-
sledkl po celé Evropé: mladf lidé, dospéli a seniofi
viech profesi se zapojuji do mobility v jiné evropské
zemi. Jednak tato obdobi mobility slouzi k celo-
Zivotnimu uenf a ziskavani novych odbornych
dovednosti a jednak pfispiva k rozsifenf dusevnich
obzorl, prohloubenf socidlnich dovednosti a rozsi-
fovani socialnich sitf U¢astnikd. Navic fada Evropant
je nyni pfesvédcena, 7e vyména znalosti, zkusenostf
a myslenek mezi clenskymi staty pfispiva k vzajem-
nému rozvoji.

Existuje védecky dlkaz o vyznamu vzdélavacich
vymeénnych programU pfi propagaci Uzkého vztahu
k Evropé a rozvoji evropské identity. Z vyzkumd
vyplyva, Ze rozséhla nadnarodni interakce, k niz
dochazi béhem pobytu v zahranici, pfispiva mezi
Ucastniky ke zméndm postoju k Evropé. Rovnéz

se tim vysvétluji zna¢né rozdily mezi,mobilnimi”
studenty a studenty, ktefi nestudovali v zahranicj,
pokud jde o podporu EU a miry, v niz vnimaji sami
sebe jako Evropany. Napfiklad z nedévné studie
provedené v celé EU mezi studenty v rdmci pro-
gramu Erasmus vyplyva, Ze diky studiu v zahranici
maji dotazani studenti vétsi zdjem o jiné evropské
zemé (91 % respondentd), stejné jako jiné evropské
narody a kultury (93 %); pfevdzna vétsina z nich
projevuje v dlsledku studia v zahranic¢i vétsi zdjem
0 EU (66 %) a silnéjsi vztah ke skute¢nosti, Zze jsou
Evropané (73 %). (Mitchell, 2012)

Podle dalsich narodnich (napf. CIMO a Demos Hel-
sinky, 2013), evropskych (napt. Sigalas, 2009) a me-
zindrodnich studif (napf. QSL, 2014) uvadi vétsina
studenty, ktefi se zUcastnili preshrani¢ni mobility,
Ze jsou otevrenéjsi vici jinym kulturdm a ze je 1épe
chépou, ze rozsifili své socidlni a profesni sité, ze
Zlepsili své komunikacnf a jazykové dovednosti a Ze
maji lepsi povédomi o tom, co obnasi Zivot v zahra-
nici. Viykazuji také vyssi citlivost ve vztahu k multi-
kulturalismu a moralnim kontroverzim, k nimz tato
rozmanitost mUze v kazdodennim zivoté a mezilid-
ské interakci obecné vést. Z toho plyne, ze mobilita
ma vyrazny pozitivni dopad na pfistup a celkové
mysleni lidi. Mdzeme jen predpokladat, ze méla

93 % byvalych studentii v ramci programu
Erasmus si dokdzZe snadno predstavit, Ze by
v budoucnosti Zili v zahranici.



za nasledek vy33i Uroven tolerance a vzdjemného
pfijeti, pfinejmensim mezi témi, ktefi méli moznost
absolvovat studium, odbornou pfipravu nebo
zameéstnani v zahranici. Vlastni zkusenost s tim, jaké
to je byt cizinec v jiné zemi, také pfispiva k porozu-
méni zkusenosti imigrantd doma.

TOLERANCE NA DOSAH

Skute¢nost, Ze se nekolik tisic Evropan( viech véko-
vych kategorii kazdoro¢né ucastni ¢innostf v rdmci
mobility, snad vytvoii pocit soundlezitosti s timto
spolec¢enstvim, které sdili vice nez 500 miliond lidi.
Jak uvadi tvarci vnitrostatnich politik, v dlouhodo-
bém horizontu, pravdépodobné preroste evropské
obc&anstvi v evropskou identitu, kterd nas Evropany
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bude opravdu spojovat. Jak si budeme postupné
zvykat na pravidelnou pfeshrani¢ni spolupraci,
zacneme mezinarodni spolecenstvi i sebe sama
vnimat globalnéji. Vytrva-li tedy Evropska unie

v podpofe mobility a Usili o otevienou toleranci
véech lidi a vsech jevl Zivota, jednoho dne se nase
touha po mirumilovném zivoté ve vzdjemném
porozuméni stane skute¢nosti. |
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Hledani jednoty
V rozmanitosti

V

été roku 2012 navstivilo 23 studentd a 14 ucitel’ z Turecka, Spanélska,

Italie a Némecka v ramci projektu mnohostranného partnerstvi Comenius
,Evropska vize dospivajicich — pfipravte se na budoucnost” vyssi stfedni
Skolu ¢. 5 ve mésté Liepaja v Lotyssku. Podobna setkani se v ramci tohoto
projektu konala v Turecku, Spanélsku, Némecku a It4lii.

zvIastni ukoly. Tymy studentl predstavily své
zemé a dale jedno béZné povolani a jedno
staré, avsak stale zndamé femeslo ze své zemé. Vedli
rozpravu o tom, jak mladi lidé travi svlij volny ¢as
a jak mohou konicky pomahat ¢i zasahovat do vy-
béru budouciho povolédni; diskutovali o kladnych
i zapornych trendech ve zvycich mladych lidf
a hledali fesenf problém. Na poslednim setkani
projektu byl pfedstaven vysledek spole¢né prace,
brozura,10 hlavnich povoléni v kazdé zemi” popi-
sujici moznosti odborné pfipravy.

P ted kazdym setkdnim vypracovali studenti

,J3, jako feditelka skoly, i skolni tym jsme vzdy chtéli
pokracovat v uceni a rovnéz rozsifit vzdélavaci
pfileZitosti pro nade studenty. Setkani v Liepaje bylo
cennou zkusenosti pro mladé lidi zapojené do pro-
jektu a neméné dulezita byla i skute¢nost, Ze se vice
nez 20 studentd dostalo do zahranici. Studenti mél
moznost poznat kazdodenni Zivot jinych mladych
lidi, zlepsit svou znalost cizich jazykd, naucit se

novym zpUsobdm komunikace, Zit v hostitelskych
rodindch a poznat mnoZstvi tradic a kultur, coZ jim
pomohlo naucit se toleranci a pfijimat rozdily," fika
Inta Kornejeva, koordinatorka projektu a feditelka

skoly €. 5 mésta Liepaja.

DALEKOSAHLY VYZNAM

,Méli jsme velky zdjem o pozndvani Turecka,
Neémecka, Spanélska a Itélie, takZe jsme nebyli
prekvapeni, Ze mladilidé z téchto zemi se také

s nadsenim Ucastnili setkani v Liepaje. Setkani a dva
roky ¢innosti v ramci projektu maji znacny vyznam.
Nasi studenti naddle udrzujf styk s pfateli v ramci
projektu v partnerskych zemich. Komunikujf pro-
stfednictvim socidlnich sitf a navzajem se navstévu-
ji. Ucitelé zapojeni do projektu se nadale déli o své
zkusenosti. Mladi lidé uvedli, Ze udalosti, k nimz
dochézi v domovské zemi piatel, uz nevnimaji jako
vzdalené; to je jeden z hlavnich pfinosl projektu,”
fiké Inta Kornejeva.



,Na nasi stfednf skole je vice nez 300 student(, tak-
Ze jsme také proved|i prazkum tykajici se moZzného
budouciho povoladni a kritérii pro vybér. Pro mladé
lidi bylo zajimavé zjistit, Ze predstavy o budouc-
nosti, které maji mladf lidé v jinych zemich, byvaji
obvykle odlisné od téch, které maji vrstevnici v je-
jich zemi. Tento poznatek se stal zdkladem pro dalsi
analyzu a diskusi. Na nasf $kole plsobi poradce

pro volbu povoldni, a vim, Ze materidly vytvofené

v ramci projektu jsou stale pouzivany v diskusich

s mladymi lidmi o vyznamu dalsiho vzdélavani,
volbé povolanf a hledani mista na trhu prace,’ fika
koordinatorka projektu.

,Béhem projektu jsem zménil ndzor na dilezité
otdzky, jako je vzdélani a uloha tradice v Zivoté
¢lovéka. Kromé toho jsem prehodnotil svij pohled
na dalsi odborné vzdélavani a volbu povolani,’ fika
¢len projektu Andrejs. Sintija k tomu dodava:,Lidé
premysli o budoucnosti, vyzvach a pfilezitostech

k rozvoji kazdy den. Skute¢nou prekazkou komuni-

i‘:{‘l i 1"_ kl:‘l-i

kace mUze byt komunikacni jazyk. V tomto projektu
jsme vsichni mluvili anglicky s vlastnim pfizvukem,
a pokud nékdo hned nerozumél, znovu jsme sva
slova pomalu zopakovali. Nasli jsme kompromis,
navzajem jsme se poslouchali Dalsi ddleZitou vécf
v nadnérodnich projektech je, Ze mladf lidé mohou
zakouset kulturni odlisnosti. UZite¢nou zkudenostf
byl Zivot v hostitelskych rodinach, které maji své
zvyky. Bylo dobré sezndmit se s rlznymi tradicemi,
dokonce i ve vafenf a stolovani, protoze je mozné,
Ze néktefi z nds budou v budoucnu studovat v za-
hrani¢i nebo treba jen cestovat, a pak budeme znét
vic neZ jen bézni turisté. Ale co je nejdlleZitéjsi,
potkali jsme v tomto projektu nové pratele, rozsffili
obzory a ziskali zkusenosti." m

ILZE JANSONEOVA
Euroguidance Lotyssko
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/vidavost jako zpusob

reseni vyzev

,Podle mého nazoru zvidavost zasadné méni zplsob, jakym
pfistupujeme k vyzvam, protoze je vzdy spojena se zajmem

o uceni se novym vécem a ziskani novych zkusenosti. V kombinaci
s rozhodnosti, kterou ziskate pfi samostatném pobytu v zahranidi, je

to v podstaté schopnost samo o sobé!

poslednich nékolika letech plsobf Elin
\/Bakkelorentzenové v Cele iniciativy feditelstvi

pro vzdélavania odbornou pfipravu tykajici
se vyukového prostiedi ve skole, pficemz nelinav-
né komunikuje s rdznymi zac¢astnénymi stranami
norského vzdélavaciho systému. Vi, o ¢em mluvf:
neuplyne ani den, aby se néco nového nenaucila
nebo nepfemyslela o néCem novém, co pro jeji
postoje predstavuje vyzvu.

,Zkusenost s pobytem v zahranici je cennym prino-
sem pro muj soukromy i pracovni zivot. Studovala
jsem jeden semestr na université v Essexu v Anglii
v mezinadrodnim prostredi se studenty z Blizkého
vychodu, Ciny, Mexika a dal$ich evropskych a jinych
zemi. Bylo to, jako kdyZ se ocitnete ve zmenseniné
svéta, kde je od vieho néco: trochu kultury, spolec-
nosti, mezilidskych vztah(, politiky, ndbozenstvi. ..
Cokoli si vzpomenete!

33 % byvalych studenti v ramci programu
Erasmus si zvolilo Zivotniho partnera jiné
ndrodnosti (13 % mezi studenty, ktefi se
nezucdastnili programu mobility).



Elin Bakkelorentzenoba (41) pracuje jako hlavni poradce
norského reditelstvi pro vzdélavani a odbornou pfipravu ve mésté Hamar

v Norsku. Ziskala titul MA v oboru sociologie na université v Bergenu a bé-
hem druhého cyklu studia absolvovala jeden semestr v Anglii. Po skoncentf
vysokoskolského studia prosla nékolika zaméstnanimi. Béhem své profesio-

nalni drahy se v Norsku podilela na fadé mezinarodnich projektd.

POZITIVNI VYSLEDKY ZKUSENOSTI ZiSKA-
NYCH V ZAHRANICIi

,Kromé zfejmych schopnosti, které se utvafeji a po-
siluji béhem pobytu v zahranii, zjistuji, Zze osobni
znalost nékoho v zahranic¢i zasadné ménf vas po-
hled na to, jak vnimate zpravy a lidi z této konkrétni
zeme! Déle uvadi:,Obecné projevuju vétsi zajem

o spoleensky a hospodéfsky vyvoj, pracovni a ka-
zdodenni Zivot lidi a jsem celkové otevienéjsi vici
novym zkusenostem”.

,Zkusenost s pobytem v zahranic(
je cennym prinosem pro mdj
soukromy i pracovni zivot,”

fika Elin Bakkelorentzenova z norského feditelstvi pro vzdéla-
vani a odbornou pfipravu.

,Podle mého nézoru zvidavost zasadné méni
zpUsob, jakym pfistupujeme k vyzvam, protoze je
vZdy spojena se zajmem o uceni se novym vécem
a ziskani novych zkusenosti. Tato schopnost zvida-
vosti zesilila béhem mého pobytu v Anglii a zasad-
nim zpUsobem mi pomohla v profesnim Zivoté,

protoze diky ni dokadzu Iépe zaméfit svou pozornost

a iniciativu na plnéni novych ukold. Rada bych viak
také upozornila na dalsi efekt, o kterém se domni-
vam, ze se u mé rozvinul v zahranici a ktery byva

¢asto opomijen, kdyz je fe¢ o téchto prlrezovych
dovednostech. Nezastavim se pfed prekazkou;
$plham pres prekazky nebo je obchdzim. Méla jsem
v poslednich letech mozZnost se nad tim zamys-

let a dospéla jsem k zaveruy, Ze se tato odolnost

v zahrani¢f vyrazné utuZila tim, Ze jsem byla zavisla
sama na sobé, sama jsem musela véci fesit a spolé-
hat se pfitom jen na své schopnosti

ZADOUCI, ALE SKRYTE KOMPETENCE

Po kratkém zamyslent Elin dodavé:,Casto se mé
lidé ptaji, jak uzndvaji schopnosti ziskané béhem
pobytu v zahranici zaméstnavatelé. Je nade v3i
pochybnost, Ze tyto jedinec¢né schopnosti ovliviuji
mou praci a pomahaji miji odvadét lépe. Na dru-
hou stranu si nemyslim, Ze je pro zaméstnavatele
snadné izolovat specifické schopnosti ziskané
béhem pobytu v zahranici nebo je konkrétné u po-
tencidlnich zaméstnanct vyhledavat. Jsou to urcité
zadouci, ale v jistém smyslu skryté kompetence.
Nejlepsi zplsob, jak mdze organizace tyto schop-
nosti ziskat, je hledat zaméstnance se zkusenosti ze

vru

zahranic¢i’ m

HALVOR GILLUND KNUDSEN
Euroguidance Norsko
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UziteCné odkazy

CELOZIVOTNIi PORADENSTVI

CeloZivotnf poradenstvi je samostatna oblast po-
litiky v rdmci vzdélavaci politiky EU. Jednim z jeho
nejdudlezitéjsich pilifd je usneseni Evropské rady

o celozivotnim poradenstvi pfijaté v roce 2008.
Uvadi se zde, Ze ,rozsiteni Evropské unie zvysuje
moznosti mobility v oblasti vzdélavani a odborné
pfipravy i mobility na pracovnim trhu, ¢imz vznika
nutnost pfipravovat obcany EU k tomu, aby svoji
studijni a profesni drdhu rozvijeli v $irsim zemépis-
ném rdmci”. Cely text naleznete na adrese www.
consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pre-
ssdata/en/educ/104236.pdf.

Existuji dvé hlavni sité podporované Evropskou ko-
misf tykajic se poradenstvi: Sit Euroguidance, kte-
ra plni dvé hlavnf tlohy: podpofit evropsky rozmér
v poradenstvi a poskytovani kvalitnich informaci

o celoZivotnim poradenstvi a mobilité za Uc¢elem
vzdélavani. Hlavni naplni prace stfediska Eurogui-
dance v Evropé je upozornovat poradce na moz-
nosti vzdélavani, které maji jejich klienti v Evropé.
Dalsi informace naleznete na adrese euroguidance.
eu/ a euroguidancemobility.wikispaces.com/.

Evropska sit pro rozvoj politiky celoZivotniho
poradenstvi (ELGPN) mé za cil pomahat evrop-
skym zemim a Evropské komisi pfi rozvoji evropské
spoluprace v oblasti celoZivotniho poradenstvi jak
v odvetvi vzdélavani, tak zaméstnanosti. Dalsi infor-
mace naleznete na adrese www.elgpn.eu/.

DALSI CINNOSTI EU TYKAJICICH SE PORADEN-
STVi A MOBILITY

Europass tvoii pét dokumentd, které maji za Ucel
zajistit jasnou a snadnou srozumitelnost dovednosti
a kvalifikace v Evropé: europass.cedefop.europa.euy.

EURES (Evropska sit sluzeb zaméstnanosti) usiluje
o usnadnéni volného pohybu pracovnikd v Evropé;
ec.europa.eu/eures/.

Eurodesk poskytuje informace o evropskych politi-
kach a pfilezitostech pro mladé lidi a ty, ktefi s nimi
pracujf: www.eurodesk.org.

Evropsky ramec kvalifikaci (EQF) usiluje o vytvo-
feni spolecného referen¢niho ramce, ktery pomuze
porovnavat kvalifikace v Evropé. Dalsi informace
naleznete v tomto letdku: ec.europa.eu/education/
library/study/2014/erasmus-impact_en.pdf.

Portal vzdélavacich prilezitosti a kvalifikaci
v Evropé: ec.europa.eu/ploteus/cs.

Program Erasmus+ podporuje studenty a pracov-
niky skol (ucitele, spravce, poradce a podpurny per-
sonal), ktefi se chtéji blize seznédmit s cizimi zemémi.
Sedmilety program (2014-2020) nabidne vice nez
4 miliondm Evropan( pfileZitost studovat, absolvo-
vat odbornou pfipravy, ziskat pracovni zkusenosti
¢i pracovat jako dobrovolnik v zahranici: ec.europa.
eu/programmes/erasmus-plus/index_cs.htm.

Program Nordplus je podobny program, ale pou-
ze pro severské a pobaltské zemé. Poskytuje granty
na vsech Urovnich skol, horizontdlnf grant a jazyko-
vy grant: www.nordplusonline.org/.

ZPRAVY O MOBILITE

Ucinky mobility na dovednosti a zaméstnatelnost
studentl a internacionalizaci vysokého kolstvi se
zabyvala Studie dopadu programu Erasmus 2014:
ec.europa.eu/education/library/study/2014/erasmus-
-impact_en.pdf.




Vletech 2012-2013 zkoumalo finské stfedisko
zahrani¢ni mobility (CIMO), jakou véhu pfi pfijimani
zaméstnancd pripisuji zaméstnavatelé dovednos-
tem a znalostem ziskanym béhem pobytu v za-
hranici. O vysledcich této studie se doctete v prvni
kapitole této publikace. Zprava se nazyva Skryté
kompetence a souhrn v angli¢tiné je k dispozici

na adrese: www.cimo.fi/instancedata/prime_produ-

SEVERSKA A POBALTSKA STREDISKA EURO-
GUIDANCE

DANSKO
www.ufm.dk/en/euroguidance

ESTONSKO
www.innove.ee/en/lifelong-guidance

ct_jutkaisu/cimo/embeds/cimowwwstructure/32427

Faktaa_1_2014_Hidden Competences.pdf.

V roce 2009 zvetejnila Evropska komise Zelenou
knihu o mobilité ve vzdélavani, v niz se uvadi,
7e jednim ze zékladnich zplsobd, jimz mohou jed-
notlivci, a zejména mladi lidé, zlepsit svou budouci
zaméstnatelnost a posilit osobni rozvoj, je vyces-
tovat na urcitou dobu do jiné zemé a ziskat nové
dovednosti: www.earlall.eu/filebank/COMGreen%20

paperMObility.pdf.

FINSKO
www.cimo.fi/services/euroguidance_finland

ISLAND
www.euroguidance.is

LOTYSSKO
www.vida.gov.lv/Euroguidance

LITVA
www.euroguidance.lt

NORSKO
euroguidance.eu/centres

SVEDSKO
www.uhr.se/euroguidance
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je evropska sit, kterd ma za il
podporovat evropsky rozmér v profesnim
poradenstvi a poskytovat poradcim pro volbu
povolani kvalitni informace o vyvoji v oblasti
poradenstvi a mobility v Evropé. V rdmci

této publikace se strediska Euroguidance

v Dénsku, Estonsku, Finsku, na Islandu,

v Loty3sku, Litve, Norsku a ve Svédsku
podilela na diskuzi o vyhodéch a vyzvach
mobilit programu Erasmus+, které mohou
byt pfinosné pro poradce i Sirokou vefejnost.
Clanky a rozhovory se tykaj
zejména téchto aspektd: skrytych
kompetenci, poradenstvi v oblasti
mobility, znevyhodnénych skupin
a otevienosti.
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